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1. Carta de presentacion

Estimado equipo de OHLA:

En el marco de la construccion y planificacion Creacion del servicio de proteccion de riberas en Rio Lacramarca vulnerables
ante peligros de inundacion, en 58 comunidades en los distritos de Caceres del Pert, Chimbote y Macate de la Provincia de
Santa — Departamento de Ancash), en adelante, “el proyecto”, OHLA Progress Enablers, fue seleccionado por el Gobierno
Peruano, representado por la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios, solicita los servicios de una consultora especialista
en gestion social, responsabilidad social y gestién de conflictos para el “Servicio de implementacion y ejecucion del Plan del
Buen Vecino y Relaciones Publicas” Desde INSUCO, confirmamos nuestro interés en el proceso, ademas de contar con las
capacidades y experiencia organizativa y técnica para responder a la solicitud de la sociedad.

INSUCO, consultora especializada en desarrollo sostenible e ingenieria social, cuenta con una amplia experiencia relacionada
con la recoleccion, el procesamiento, el analisis y la gestion de datos (tanto cualitativos como cuantitativos), la identificacion,
capacitacion y movilizacién de las partes interesadas involucradas en los proyectos de nuestros clientes, la elaboracion e
implementacion, a través de enfoques participativos, de instrumentos operativos de gestién social, gobernanza y desarrollo
territorial, y de gestién de los recursos naturales (planes de gestion social, estrategias de inversion comunitaria, planes de
gestion integrada de los recursos naturales, entre otros), asi como mecanismos de monitoreo y evaluacion de resultados e
impactos. A la fecha se han ejecutado con éxito proyectos en mas de 40 paises a través del mundo, incluyendo 7 paises en
América Latina y el Caribe.

Uno de los principales pilares de trabajo de INSUCO es el manejo y aseguramiento del alineamiento con y cumplimiento de las
normas y estandares internacionales en nuestros proyectos. Para ello, hemos desarrollado un sélido conocimiento y analisis de
las normas internacionales relacionadas con la gestion ambiental y social, que se combina con nuestro conocimiento de los
contextos locales y las normas que rigen las operaciones en los paises donde desplegamos nuestra accién, como es el caso
de Perl. Nuestra propuesta ademas incluye la conformacién de equipos con expertos globales, regionales y locales con
experiencia en el despliegue de proyectos asegurando el alineamiento con estandares internacionales como son las Normas
de Desempefio del IFC.

INSUCO Internacional estara representada por nuestra oficina en Perd, quien dirige el desarrollo de proyectos en Bolivia, Brasil,
Paraguay y Per0. Esto se debe a los vinculos que nuestro equipo peruano viene estableciendo con estos territorios, lo que lleva
a INSUCO Peru a obtener una comprension holistica de los contextos locales y las practicas en la region.

A continuacién, se presentaran la experiencia y capacidades de INSUCO, bajo la siguiente estructura:
e Descripcion general de INSUCO;
e Experiencias relevantes para el proyecto;
e Propuesta técnica;
e Perfiles de profesionales clave;
e Cronograma;
e  Propuesta econémica.
Esperamos que nuestro perfil y propuesta cumpla sus expectativas y quedamos atentos a cualquier informacion adicional.

Nuestros mas sinceros saludos,

A

v

Diana Méndez del Aguila
Directora pais INSUCO Peru

@) INsuCo
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INSUCO INTERNACIONAL

Web Site

WWW.INSUCo.com

INSUCO Peru contacts

Address 607 Jorge Basadre Avenue, 418 Office. San Isidro, Lima - Peru
Diana MENDEZ Position: INSUCO Peru Country Director

Email: diana.mendez@insuco.com

Contact number: +51 979 448 539
Diana BERNALES Position: INSUCO Peru Technical Coordinator

Email: diana.bernales@insuco,com
Contact number: +51 966 758437

Angie BAYONA

Position: Administrative manager of INSUCO Latin America and
Caribbean

Email: angie.bayona@insuco.com
Contact number: +57 300 7517689

) INSUCO
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2. Presentacion INSUCO

Creada en 2010, Insuco es una empresa de consultoria especializada en gestién social y sostenibilidad, que opera
en América Latina y el Caribe, Africa y recientemente Asia en diversos sectores y areas multidisciplinares. Durante
estos dltimos 10 afios, hemos estado apoyando el disefio e implementacion de proyectos liderados por actores
publicos, privados y de la sociedad civil garantizando el cumplimiento de las normas internacionales de
salvaguardia ambiental y social. La experiencia adquirida en 47 paises junto con el fortalecimiento de una red de
aliados con los cuales compartimos aprendizajes, lecciones aprendidas e innovaciones en una diversidad de
contextos urbanos y rurales, nos ha permitido consolidar una sélida experiencia en la movilizacion de equipos
multidisciplinarios y multiculturales.

Turismo y . o
Insuco en el mundo en desarrolo hotelero infracstructures
‘Cooperacién y T : Recursos

naturales
y silvicultura

Cerca de 250 clientes y socios entre 10
, sectores de

instituciones publicas, organizaciones actividad

de cooperacion, empresas privadas, - i - ;
empresas consultoras, ONGs y ﬁe'“" Unido \
entidades de la sociedad civil 'uancia >l Ordenamithes

territorial
¢

Marruecc’ Jorda nf

__Servicios basicos

Haiti@ +rRepublica Dominicana
Honduras —Santa Lucia
“~Granada Guinea(

Guatemala

Liberia — Togo Benin

Santo Tomé y Principe-”

Burundi

Mas de de
facturacion en

Comoras
7

T f‘adagascar
Nai Mauricio
450 proyectos implementados en 47 paises,

12 oficinas en el mundo y 120 colaboradores permanentes, a los que
se juntan consultores internacionales y nacionales expertos en sus disciplinas respectivas

) Representacion permanente
{0 Proyectos realizados

@ nsuco

Hemos crecido bajo el principio de desarrollar entidades de derecho nacional en los paises donde operamos,

para alcanzar la mejor comprension de las realidades locales y desarrollar nuestras redes de experticia a nivel

nacional y regional, siendo nuestro objetivo es crear vinculos entre los actores de un territorio para construir la
sostenibilidad

En 2018, Insuco fue la primera empresa de consultoria a nivel latinoamericano en recibir una donacién de la
Fundacion Ford para fortalecer su linea de trabajo en el enfoque territorial de la gestién social. Desde entonces,
Insuco ha venido innovando en los procesos de planeacion territorial a largo plazo, dialogo multi-actor y accion
colectiva, asi como en la identificacién y andlisis de las transformaciones territoriales en diferentes territorios de la
region. En el 2019, iniciamos una iniciativa regional llamada los Observatorios de Transformaciones
Territoriales con pilotos en Colombia, Per y Ecuador.

Nuestro objetivo es crear vinculos entre los actores de un territorio para construir la sostenibilidad. Tenemos
conocimientos y experiencias interdisciplinarias, que nos permiten proponer a nuestros clientes soluciones a
medida, y en particular:

INSUCO
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Recopilacién y procesamiento de datos ;
SIG y productos cartograficos ;

Andlisis y gestion de datos sociales.

Estudios preliminares y debida
diligencia ;

Estudios de linea de base ;
Estudios de impacto social ;
Estudios de la tenencia de tierras ;
Estudios sectoriales y de mercado ;
Estudios especificos ;

Estudios del patrimonio cultural
y arqueologia ;

Estudios especificos.

Debida diligencia ;
Auditoria ;
Evaluacion participativa ;

Monitoreo & evaluacion de proyectos.

2.1 Insuco en Latinoaméricay Caribe

2.1.1 Presentacion de Insuco Latinoaméricay Caribe

Insuco cuenta con oficinas nacionales en varios paises del mundo, lo que le permite cumplir con las expectativas
de sus clientes y proponer soluciones adaptadas a sus territorios de intervencién. Insuco en América Latina y Caribe
cuenta con su oficina principal en Colombia, en donde se iniciaron actividades en el 2014 a través de la creacién
de Insuco Colombia SAS. Asimismo, contamos con representacion en Ecuador, a través de nuestra oficina creada
en el 2018 y en Peru desde 2019.

Nuestra presencia regional y local nos permite:;

i) Asegurar la integracién del contexto y cultural local a los servicios que desplegamos

i) Movilizar equipos nacionales, regionales e internacionales conocedores de la regién y de las
particularidades de los paises donde operamos

iii) Responder de manera 4agil, optimizando recursos y logistica para atender las prioridades de nuestros
proyectos

iv) Consolidar una experiencia fuerte en temas transversales y estratégicos como lo es el ordenamiento

territorial, intervencion local en ejercicios de participacion a largo plazo, y participacién en estudios y
planes de gestion social y ambiental.

Nuestras competencias técnicas, aliadas a nuestra comprension de los territorios y de sus especificidades, son
elementos clave que nos permiten garantizar un soporte adecuado a nuestros clientes en la implementacién de sus
proyectos. Pudimos impulsar desde 2014 mas de 50 proyectos en Colombia, Ecuador, Haiti, Honduras, Chile, Peru,
Republica Dominicana.

2.1.2 Presentacion de Insuco Peru

Desarrollamos proyectos en Pert desde el afio 2015 y contamos con una representacién permanente desde el
2019, desde una empresa nacional basada en Lima, Insuco Perl SAC, lo que refleja nuestro compromiso para
proporcionar servicios de alta calidad a las entidades nacionales e internacionales establecidas en la region.

INSUCO
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Hemos desarrollado alianzas estratégicas en la region, con organizaciones tales como el Centro Latinoamericano
para el Desarrollo Rural (Rimisp), Diversidad & Desarrollo, la Fundacién Acua, la Fundacion Ford, Instituto de
Estudios Peruanos (IEP), el Centro de Estudios y Proyectos en Bolivia, Transparencia por Colombia, entre otros.
Compartimos con estas organizaciones equipos de trabajo y metodologias, y creamos espacios colaborativos para
compartir nuestras experiencias y lecciones aprendidas.

Compuesta de un departamento administrativo y de un departamento técnico, Insuco Perd beneficia de recursos
humanos nacionales e internacionales, que tienen un conocimiento profundo de los contextos regionales.
Adicionalmente, movilizamos a consultores expertos en sus disciplinas respectivas en funcién del tipo de proyecto
y de su ubicacion geogréfica.

A continuacion, presentamos el equipo permanente de Insuco en Peru:

Direccién Insuco Perd 2020

‘ GUILLEN CALVO Qé’ WSS\ DIANA MENDEZ

Director General América . E Directora Pais

Latina y el Caribe

Departamento Técnico Departamento Administrativo y Financiero

DIANA BERNALES ARACELLY CAMARGO

Coordinadora Técnica Asistente Administrativa

insuco.com

Y INSUCO
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2.2 Nuestros principios de intervencidn

Nuestros principios de intervencion

Un trabajo en estrecha colaboraciéon con nuestros clientes. Desarrollamos

nuestras internvencones con una perspectiva de transferencia de competencia a los
equipos de nuestros clientes. Elaboramos programas de trabajo y métodos en
colaboracion con ellos. Transmitimos a nuestros clientes nuestros matodos

herrarmientas para implementaries

La concertacion y participacion de las partes interesadas en ¢l centro de

nuestras intervenciones. Abordamos la relacion proyecto / partes interesadas bajo
un enfoque de concertacion, es decir 1a elaboracion de decisiones comunes de forma
participativa e inclusiva, en lo que se refiera al proyecte y sus ramificaciones

La contextualizacion de nuestros estudios. Nuestro conocimiento detallado de
contextos locales y realidades en campo nos pe e crear herramient . ifica
para cada proyecto, en funcion de sus necesdades, objetivos y ambitos

El control calidad de los estudios cuantitativos. Unos de nuestros estudios
requieren encuestas cuantitativas de aran escala que presentar
riesgos importantes sobre la calidad de los datos. |

prot wolo de cc

La produccion de datos estadisticos confiables y representativos. Somos

capaces producir datos estadisticos conhiables y representativos, gracias & la
implementacion de encuestas de gran escala y la expernencia de nuestros equipos en
programacion y analisis, Esto es de primera importancia para implementar estudi
SOCINECONOMICOS Y nes de impacto, y poder generar cuadros de mando
ompilando indicadores relevantes

La elaboracion de entregables cartogrificos y bases de datos georreferenciados

de alta calidad. Nuestros equipos suman conocimientos y expenencias especificos

para la recoleccior tratamiento de datos georreferenciados, en part

Planes de Accion para el Reasentamiento (PAR), Estudios de Impacto y andalisis

tenencia de la terra, Esta ex

v bases de datos georrefere

3. Fortalezas y valor ainadido de Insuco

e Promocion eincorporacion del enfoque de Género y Derechos Humanos en nuestros proyectos

Como parte del acompafiamiento que brindamos a nuestros clientes en proyectos especificos, buscamos la
promocion e incorporacién del enfoque de género, para de esta manera asegurarnos una participacion inclusiva e
integracioén de la vision y percepciones de las distintas partes interesadas en los estudios y planes propuestos. Por
otro lado, desde INSUCO estamos comprometidos al cumplimiento y promocién de los Derechos Humanos en toda
la cadena productiva de nuestros clientes. Para ello, buscamos identificar y analizar las distintas actividades
vinculadas en su operacion.

e Experienciaen procesos de Debida Diligenciay Estdndares Internacionales

Hemos adquirido una amplia experiencia y conocimiento de las normas y estandares internacionales y nacionales
en materia de gestién social y medioambiental -de las politicas del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el
Banco Africano de Desarrollo, el Banco Global, la CFl, etc. - gracias a la gran variedad de proyectos que hemos
ejecutado en todo el mundo. Nuestro convencimiento de la necesidad de adaptar, contrastar y contextualizar estas
normas internacionales a las realidades locales, alli donde opera nuestro cliente, ha sido siempre nuestra linea de
actuacion y enfoque global. Este enfoque requiere un profundo conocimiento de los contextos nacionales y el uso
de herramientas operativas y de toma de decisiones adaptadas. También tenemos una gran experiencia en la
aplicacion de procesos de diligencia debida a nivel social y medioambiental: Implementando andlisis de brechas
para contrastar la legislacién nacional y las normas internacionales a lo largo de los afios e identificando medidas
de mitigacion a medida de los riesgos identificados.

e Equipos transnacionales, multidisciplinarios y especializados

INSUCO
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Todos nuestros expertos son especialistas reconocidos en sus campos y tienen un sélido conocimiento de los
contextos nacionales y regionales. En términos de intervenciones de nuestros equipos, si bien siempre se guian
por los principios del rigor cientifico, también es muy importante para nosotros proponer soluciones adaptadas a
las realidades de los campos y a las capacidades de implementacion de las partes interesadas clave y de los
equipos de gestion de la organizacion.

e Cumplimiento e incorporacion de buenas préacticas y estandares internacionales a nuestra gestion

A partir de nuestros proyectos en nuestros paises de intervencién, hemos podido conocer y explorar buenas
practicas de gestion en los distintos sectores de trabajo, las cuales son adaptadas al contexto local y a las
necesidades de nuestros clientes, para la mejora de sus procesos. La blsqueda y analisis de buenas practicas a
nivel nacional, regional e internacional, ha conllevado a un trabajo de cerca de normas y estandares internacionales
— desde las politicas del Banco Interamericano de Desarrollo (BID, del Banco Mundial, de la CFl, etc. Nuestro
enfoque global se basa en nuestra conviccién de la necesidad de adaptar y contextualizar estas normas
internacionales a los paises donde nuestros clientes operan.

e Propuestas accionables

Proponemos actividades verdaderamente adaptadas a los territorios y capacidades de los equipos. Nuestro
enfoque pragmatico nos permite garantizar que nuestras propuestas sean operativas y no simplemente estrategias
basadas en conocimientos tedricos y de los proyectos implementados.

e Unaespecializacion en los estudios de impacto social

Insuco es consultora global especializada en ciencias e ingenieria social y particularmente en la realizacién de
estudios de impacto social. Nuestros estudios ayudan a identificar los riesgos y oportunidades asociados a un
proyecto para prevenir o mitigar impactos negativos, maximizando al mismo tiempo los efectos indirectos positivos.
Nuestro enfoque se basa en un soélido trabajo de campo y un proceso participativo que toma en cuenta las
percepciones, expectativas y preocupaciones de las partes interesadas, asi como las particularidades locales.

e Enfoque participativo

Desde Insuco buscamos que la poblacién esté bien informada, se empodere, participe en cada etapa del ciclo de
los proyectos (definicion, implementacion, seguimiento y evaluacién de las actividades), con el fin de fomentar una
cultura de corresponsabilidad frente a los nuevos servicios y de sentar las bases de su sostenibilidad. Ademas, la
participacion comunitaria inclusiva ayuda a mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas, al mismo tiempo que
garantiza que cualquier accién implementada o respuesta a un problema/riesgo sea un reflejo de las prioridades
comunitarias.

e Desarrollo de capacidades

Segun la definicién del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el desarrollo de capacidades
se refiere a las transformaciones que empoderan a las personas, los lideres, las organizaciones y las sociedades;
si algo no lleva a un cambio que sea generado, guiado y sostenido por los beneficiarios a quienes esta destinado,
no puede decirse que haya mejorado las capacidades, aun cuando haya servido para un propésito valido de
desarrollo. Integraremos este enfoque al disefio y a la implementacién de nuestras actividades.

) INSUCO




4. Experiencia de Insuco relevante para el proyecto

A continuacién, presentaremos la experiencia relevante de Insuco para la mision:

4.1.

Acompaifamiento social en obras civiles

Pais Titulo de la misién

Cliente

Duracién en meses

Valor aprox de los
servicios

2022

2022

Consultoria socio ambiental, especialista en principios de ecuador y

normas de desempefio IFC

La Sociedad Concesionaria del “Metro Lima Linea 2” requiere los servicios
de una organizacion especializada para la asistencia técnica durante 1 afio
para asegurar el alineamiento de la gestion con los estandares
internacionales ambientales y sociales, especificamente, con las Normas
de Desempefio del IFC y Principios de Ecuador. La asistencia técnica
consistira en la interpretacion, implementacion y alineamiento para la
gestion ambiental y social del proyecto en el marco del Plan de Accion
Social y Ambiental de la Linea 2 del Metro de Lima (ESAP, por sus siglas
en inglés) y las 12 lineas de accion priorizadas. En ese sentido, se espera
de parte de la empresa consultora el andlisis de brechas respectos de los
estandares internacionales para cada una de las practicas e instrumentos
definicion de
recomendaciones, verificacion y seguimiento de alineamiento de las
acciones e instrumentos a los estandares. Un aspecto clave de los
proyectos desplegados por INSUCO es la promocién de la apropiacion de
los conocimientos y practicas por parte del equipo de nuestros clientes. En
esa linea, para este proyecto proponemos el fortalecimiento de
capacidades del equipo de Linea 2 a través de sesiones de capacitacion
que aseguren la sostenibilidad de las préacticas y su incorporacién en la
gestion habitual de la empresa. Finalmente, el ESAP tiene un enfoque multi-
actor, reconociendo la corresponsabilidad de los actores clave y aliados
como son las ATU, los financistas, EPCista y el equipo de la Linea 2 del
Metro de Lima. En esa linea, se requiere la facilitacion de parte de INSUCO
para asegurar el correcto entendimiento entre las partes, la eficiencia y
efectividad de los espacios de andlisis y toma de decisiones, asi como la
correcta interpretacion de la retroalimentacion y exigencias que pudieran

- de gestion desplegados en las lineas de accion,
erl

surgir por parte de los financistas y auditores.

Misién para la realizacion de estudios de planeacion, ordenamiento,
programacion y disefio urbano y para la actualizacién de la estrategia de
Madagascar implementacion del proyecto PADARNE (Proyecto de Ordenamiento y de

Desarrollo del Entorno de la Circunvalacion Noreste); en alianza con

MAP/SETEC

Concesionario de la Linea 2 del
Metro de Lima

Ministerio del Ordenamiento del
Territorio y de las Obras
Publicas/Agencia de ejecucion
de las Obras Publicas y del
Ordenamiento Territorial, son
financiamiento de la Agencia
Francesa de Desarrollo (AFD)

12 meses

$136,546.52 USD
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2021

2021

2021

Haiti

Gabén

India

Elaboracién del Plan de Acciéon de Reasentamiento (RAP) para la
Carretera Departamental 501 (RD-501) y el tramo T2D en la Carretera
Nacional 1 (RN1)

La renovacion de las carreteras exige indemnizar a los afectados por el
proyecto (PAP) mediante la expropiacion (a titulo oneroso, de los terrenos
y edificios afectados) y la compensacion por la pérdida de arboles, cultivos
y actividades econdmicas. Estas compensaciones forman parte de los
Planes de Accion de Reasentamiento (RAP). Las expropiaciones son
gestionadas por el Comité Permanente de Adquisiciones Amigables (CPA),
que forma parte del Ministerio de Economia y Finanzas, y las
indemnizaciones, que forman parte de la aplicacion de las politicas y
normas de desempefio social del BID (OP-710), son gestionadas por la
Unidad Central de Ejecucion (UCE), que forma parte del MTPTC. La gestion
de estos procesos es compleja, mejorable, y suele ser la causa de los
blogueos en las obras de infraestructura en Haiti. Para contribuir a la mejora
de estos procesos y garantizar el respeto de las normas de desempefio
social, y tras un historial de colaboracion exitosa, se pidi6 a Insuco que
elaborara los RAP en el RD-501, la seccién T2D del RN1 y que impartiera
formacion de capacitacion a la UCE sobre las actividades de
implementacién de los RAP.

Redaccion y asistencia en la aplicacion del Plan de Accion de
Reasentamiento (RAP) parala RN1

En el marco del proyecto de rehabilitacion y explotacién de la infraestructura
vial Transgabonaise que une Libreville con Franceville, y mas
concretamente en el contexto de los desplazamientos fisicos y econémicos
involuntarios, la Société Autoroutiére du Gabon (SAG) debe presentar un
plan de accién para el reasentamiento fisico (RAP) de las estructuras de
acuerdo con las normas de la Corporacion Financiera Internacional (CFl).
El objetivo de este PAR es apoyar la gestion social del proyecto teniendo
en cuenta las poblaciones afectadas por las obras de la etapa 1 (PK24-
PK105) del proyecto de la carretera Transgabonesa. El principal objetivo de
INSUCO es asistir a la SAG en la redaccion y apoyo a la implementacion
del RAP, incluyendo la actualizacion del Marco de Politicas de
Reasentamiento (RPF), el Plan de Restauracion de Medios de Vida (LRP)
y un Plan de Desarrollo Comunitario (CDP) para el PK24 a 105 parte de las
obras de la Etapa 1 (Seccion Libreville-Alembe). Este RAP se redactara de
acuerdo con la legislacién gabonesa y las normas de la CFl y el BAfD, con
el fin de mejorar o al menos restablecer los medios y las condiciones de
vida de las personas desplazadas.

Auditoria de la fase Il del proyecto de metro de Ahmedabad

Tras una diligencia debida del proyecto de metro de Ahmedabad realizada
por encargo de la AFD, se pidi6 a Insuco que realizara una auditoria de la
fase Il del proyecto de metro de Ahmedabad. La misi6én consisti6 en realizar
un analisis de deficiencias para comprobar la conformidad del proyecto y
su ejecucion con la legislacion nacional y las normas internacionales
vigentes. La auditoria se completé con un plan de compromiso
medioambiental y social con recomendaciones.

Gaétan Youance
Coordinador de la ECU
gaetanyouance@yahoo.fr
00509 34 77 68 35 05/2021 — 12/2021

23, Angle 2éme Ruelle Wilson
et Malval, Pacot

Puerto Principe, Haiti

SAG (Sociedad Autorizada de

Gabon) 02/2021 - 07/2023

Sylvaine Bernard-Srinivasan
Project coordinator
Environmental and Social 07/2021 - 09/2021
Tel: +33 153 44 48 14

bernard-srinivasans@ afd.fr

384 972 USD

346 082 euros TTC

40 000 EUR HT
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Realizacion de estudios de planificacion, desarrollo, programacion y
disefio urbano y actualizacién de la estrategia de ejecucion del
proyecto PADARNE

Para mejorar las condiciones de movilidad entre la ciudad de Antananarivo
y las comunas rurales periféricas, en diciembre de 2017 se puso en marcha
un proyecto vial: la construccion de la Circunvalacion Noreste de
aproximadamente 9 kms, sobre un espacio constituido esencialmente por
arrozales. Esta construccidon esta a punto de concluirse, y conducira
inevitablemente a la transformaciéon de esta zona agricola en una zona
urbana. Por lo tanto, es necesario definir las medidas adecuadas para
garantizar la coherencia entre las iniciativas de las distintas partes
interesadas. También es esencial que se tengan debidamente en cuenta
las principales cuestiones que estan en juego en estos desarrollos
(socioecondmicas, territoriales, medioambientales, en particular la gestion
de las aguas pluviales, paisajisticas, financieras...).

Asi, el Ministerio de Ordenacién del Territorio y Obras Publicas (MATP) ha
decidido desarrollarp el proyecto PADARNE (Proyecto de Ordenacion y
Desarrollo de la Circunvalacion Noreste), en un perimetro de 400 ha, con
el fin de: controlar el uso del suelo, ponerlo a disposicién de los usuarios
publicos o privados, valorizar las zonas urbanas existentes, despejar el
estado del suelo, limitar el riesgo de inundacién.

En el marco de los estudios de implantacion del PADARNE, el Ministerio de
Ordenacién del Territorio y Obras Publicas encargé al consorcio Map-
Ezaaka-Inuso-Setec misiones de gestion del proyecto (MOE), de asistencia
ala gestion del proyecto (AMO) y de ingenieria para apoyar la implantacion
del proyecto, especialmente un diagnéstico técnico, socioeconémico,
territorial, financiero y juridico, combinado con una estrategia de
participacion de las partes interesadas, para apoyar la elaboracién de un
Plan Urbano Detallado (PUDé€) y una estrategia operativa global.

Evaluacion Ambiental y Social Estratégica (EASE) del Programa de
Reforma del Transporte Terrestre y la Movilidad Urbana en Republica
Dominicana

El sector del transporte en Republica Dominicana se enfrenta a multiples
retos, causados por la falta de reglamentacién y coordinacion entre las
diferentes instituciones involucradas. Con el fin de corregir estas
disfunciones, el gobierno dominicano promulgé en el 2017 una nueva ley
(63-17) sobre la movilidad, el transporte terrestre, el trafico y la seguridad
vial. Dicha ley prevé la fusion de las seis (6) instituciones preexistentes en
un solo operador, el Instituto Nacional de Tréfico y Transporte Terrestre

Agence Francaise De
Développement

Division Appui Environnemental
& Social

5, rue Roland Barthes - 75598
Paris cedex 12

MATP (Ministry of Land Use
Planning and Public Works) -
AGETIPA (Public Works and
Planning Executive Agency)

funded by AFD (French
Development Agency)
Agence Francgaise de

Développement (AFD)

Lionel Franceschini, Chqrgé de
Mission Transport et Energie
AFD Républiqgue Dominicaine

Gustavo Mejia Ricart Esq.
Abraham Lincoln Torre
Corprativo 2010 Piso 201

03/2021 — continua

09.2020 - 12.2020

152 481 € HT

96.258 EUR HT
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(INTRANT), dependiente del Ministerio de Obras Publicas vy
Comunicaciones.

La importancia de los riesgos ambientales y sociales que generalmente se
atribuyen al sector del transporte explica la necesidad del gobierno
dominicano de solicitar apoyo para la implementacion de este programa de
reforma a organizaciones internacionales como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD) en forma de
Préstamos Basados en Paliticas (PBL).

En este marco, la AFD ha encargado a Insuco que realice la Evaluacion
Ambiental y Social Estratégica (EASE) del programa de reforma Transporte
Terrestre y Movilidad Urbana en Republica Dominicana, asi como que
participe en el fortalecimiento de las capacidades de los equipos de
INTRANT.

Insuco proporcioné los siguientes servicios: i) Evaluacién ambiental y social
estratégica de la reforma del sector del transporte y de la movilidad urbana;
i) Fortalecimiento de las capacidades institucionales; iii) Apoyo técnico
transversal.

Evaluacién Ambiental y Social Estratégica (EASE) simplificada sobre
las politicas y programas del Plan de Desarrollo de Barranquilla 2020-
2023

La Agencia Francesa de Desarrollo (AFD) esta en proceso de realizar una
operacion de crédito de apoyo presupuestal a la ciudad de Barranquilla. En
ese marco, la AFD, con la Secretaria de Planeacion, esta elaborando una
matriz de seguimiento de politicas publicas y de objetivos de inversion
basados en el Plan de Desarrollo “Soy Barranquilla 2020-2023”.

Asimismo, el propésito fundamental de la Evaluacion Ambiental y Social
Estratégica Simplificada, EASE, desarrollada en el marco de esta
consultoria, era analizar las politicas preseleccionadas por la Agencia
Francesa de Desarrollo (AFD) del Plan de Desarrollo “Soy Barranquilla
2020-2023"; con el objetivo de identificar los desafios ambientales y
sociales vinculados a las politicas e inversiones apoyadas por la AFD
durante su acompafiamiento al Plan de Desarrollo (PD) y logrando apoyar
a la AFD en la seleccion de acciones que tengan menos impactos o
impactos gestionados satisfactoriamente.

El andlisis realizado por Insuco se desarrolla a la luz de los impactos y
riesgos vinculados con la implementacion de las acciones
preseleccionadas para los ejes “Soy Biodiverciudad” (Politica ciudad
sostenible; Politica de proteccién del entorno urbano; Politica de mitigacion
ante los riesgos ambientales) y “Soy Equitativa” (Politica de educacion
vanguardista; Politica “ciudad saludable”; Politica “vivienda digna para
todos”; Politica de promocion de inclusion social; Politica “ciudad segura”
y de promocion de los derechos humanos) del Plan de Desarrollo “Soy
Barranquilla 2020-2023”.

Apoyo al desarrollo de una caja de herramientas y a la formacion de
las divisiones técnicas para los proyectos con riesgos ambientales y
sociales (A&S) moderados financiados por la AFD

Nombre: Jérémie CUEVAS

Cargo: Encargado de Proyecto

Desarrollo Urbano e

Infraestructura 08/2020 - 10/2020
Email: cuevasj@afd.fr

Direccion: Calle 84A # 10-33 Of.
302 Bogota, Colombia

Agencia de desarrollo francesa
22/01/2020
5 Rue Roland — Barthes

14.983 EUR sin IVA

31700 €
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La AFD pidi6 a Insuco que desarrollara una caja de herramientas para la
gestion de los riesgos A&S de los proyectos B y que formara a sus nueve
divisiones técnicas en el uso de esta herramienta. El objetivo de este
servicio es reforzar las capacidades de los jefes de equipo de los proyectos
en materia de gestion de riesgos A&S para los proyectos B, mediante la
apropiacion de la caja de herramientas, con el fin de que sean auténomos.

Realizacién de encuestas a los usuarios sobre las medidas
implementadas para mejorar la movilidad urbana en la salida oriental
de Puerto Principe (Turgeau)

El CIAT colabora con el Ministerio de Obras Publicas, Transporte y
Comunicaciones (MTPTC) y el Ayuntamiento de Puerto Principe para
mejorar la planificacion urbana y la movilidad del distrito de Turgeau. En
este contexto, y antes de iniciar la ejecucion de sus proyectos, la Secretaria
Técnica del CIAT quiso que se realizara una encuesta sobre los usos,
practicas y ocupacion de los edificios, las infraestructuras y los espacios
publicos del distrito de Turgeau, por parte de sus habitantes. Insuco realizé
esa encuesta, aplicando métodos cuantitativos y cualitativos.

Elaboracién de la Visién Buritica 2040

El Plan Buritica es la estrategia de dialogo interagencial que promueve
espacios de articulacion entre el sector publico, el sector privado, la
cooperacion internacional y las comunidades en el municipio de Buritica,
localizado en la subregion Occidente del departamento de Antioquia. La
secretaria técnica de este proyecto esta a cargo de la empresa Jaime
Arteaga y Asociados, una firma consultora para el desarrollo. Con el
propésito de orientar las acciones de los actores en el largo plazo, Plan
Buritica lidera la construccion participativa de la Vision Buritica 2040,
proponiendo espacios de conversacion y proyeccion futura en torno a los
cuatro pilares que lo sustentan: Imperio de la Ley, Fortalecimiento del
gobierno local, Presencia social del Estado, y Desarrollo econémico legal.

En este marco y tomando en cuenta la experiencia previa de Insuco en el
territorio de Buritica (con el Observatorio de Transformaciones Territoriales,
entre otros proyectos), JA&A solicit6 a Insuco para apoyarle en la
elaboracion de la Vision Buritica 2040, a través de la implementacion de
una metodologia participativa y movilizadora.

Evaluacion final del proyecto "Fortalecimiento de las capacidades de
las escuelas y comunidades en materia de resiliencia a los desastres
naturales”

Plan Internacional es una ONG patrocinadora que ha estado trabajando en
Haiti por mas de 40 afios. Gracias a fondos de la Agencia Sueca de
Desarrollo Internacional (SIDA) Plan implement6 el proyecto
"Fortalecimiento de las capacidades de las escuelas y comunidades en
materia de resiliencia a los desastres naturales" entre mayo de 2018 y julio
de 2019, cuyo objetivo era fortalecer las capacidades de 15 escuelas del

75012 Paris

Comité Interministerial de
Ordenacion del Territorio (CIAT)

Rose-may Guignard
rosemay.guignard@ciat.gouv.ht
Secrétariat technique

. L 08/2020 — En curso
Comité Interministériel

d’Aménagement du Territoire
(CIAT)

19 rue Chériez, Bois-Patate

Canapé Vert, Port-au-Prince,
Haiti

Jaime Arteaga & Asociados
(JA&A)

Calle 26 B n° 4 A-45 piSO 7 08/2020 - 12/2020
Bogota, Colombia

info@ja-a.co

Celia Hitzges

Directora de Programas, Plan
Internacional Haiti

Celia.hitzges@plan- 09/2019 - 05/2020

international.org
7, Impasse Borno, Rue Catalpa

Delmas 75, DELMAS

15200 €

8.170 EUR sin IVA

14.121 USD
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sudeste, noreste y oeste del pais (en zonas particularmente vulnerables a
los desastres naturales) y abordar el tema de la igualdad de género. Con
este fin, el proyecto ha sido disefiado para reproducir un conjunto de
actividades comunes en las 3 areas del proyecto, en materia de Reduccion
del Riesgo de Desastres (RRD), Water Sanitation and Hygiene (WaSH),
Village Saving Loan Association (VSLA).

En este marco, Insuco ha sido solicitado para realizar la evaluacion externa
del proyecto, basada en: i) Los cinco criterios normativos de evaluacién del
Comité de Apoyo al Desarrollo (CAD) de la Organizacién de Cooperacién y
Desarrollo Econémicos (OCDE); ii) Los criterios internos de la ONG Plan, a
saber: igualdad/participacidon/no-discriminacion, género.

Realizacion del componente social de la Evaluacion de Impacto
Ambiental y Social (EIAS) en el marco de la misién de apoyo a la
programacion arquitectonica y a la gestion del proyecto de una
infraestructura urbana

El Proyecto de Apoyo a la Pequefia Empresa (PAPE) se cre6 en 2014 a
través de un acuerdo firmado entre la Agencia Francesa de Desarrollo
(AFD) y la asociacién chadiana Bel Al Nadjah (BAN). Este proyecto tiene
un triple objetivo: 1) establecer un sistema de apoyo permanente para la
creacion y el desarrollo de actividades econdémicas, 2) contribuir a la
difusién de una cultura empresarial, y 3) apoyar a los responsables de
proyectos en la creacion o el desarrollo de empresas. La primera fase del
proyecto dio lugar a la creacion de la primera Maison de la Petite Entreprise
(MPE), que abri6 sus puertas en Yamena en 2016.

Para reforzar la creacion y el desarrollo de actividades econdémicas, la
segunda fase del proyecto PAPE prevé la creacion de un nuevo MPE en
Yamena. Esta nueva sede incluira el establecimiento de una serie de
servicios (sala de documentacion, espacios de co-working, etc.) y, en
particular, el desarrollo de un centro de formacion. El terreno identificado,
con una superficie de 2.800 m?, esta situado en la zona urbana de Yamena,
en el distrito de Paris-Congo.

En este contexto, Setec International recibié el encargo de realizar la
Evaluacién de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del proyecto y encargé a
Insuco la realizacién del componente social como parte de la programacion
arquitectonica y el apoyo a la gestion del proyecto de esta infraestructura
urbana.

Fase de alcance, estudio de los riesgos sociales asociados y
optimizacién del disefio de la fase Il del Corredor de Desarrollo de
Aman

En 2004, el Banco Mundial y otros donantes internacionales pusieron en
marcha el Corredor de Desarrollo de Aman (Amman Ring Road). El objetivo
de este proyecto es construir una autopista que circunvale las zonas
pobladas de Amman, reduzca los atascos en la ciudad y limite el paso de
camiones por estas zonas. El proyecto consta de 3 fases. La primera fase
tenia como objetivo construir una autopista entre Zarqa y la autopista del
aeropuerto y superé sus objetivos de desarrollo. La segunda fase es una
autopista de 50 km de longitud que une las zonas del sur de Amman con

£\\\\\
-

HT6120 Haiti

Perd

Hilda OSORIO
Directrice de Mission

Setec Organisation

11/2019 - 12/2019 13 750 EUR HT

Hilda.osorio@setec.com

+33182514615/+33685 15
42 74

Denis Reynard, Road specialist
and project manager

SETEC International

09/2019 - 10/2019 17 030 USD HT

42-52 quai de la Rapée
75583 Paris Cedex 12

denis.reynard@setec.com
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las del norte, y que supone la continuacion de la primera, desde la carretera
del aeropuerto hasta la de Jerash.

El Banco Mundial (BM), en estrecha coordinacion con el Gobierno de
Jordania y con una subvencién de 200.000 ddlares del Fondo Mundial para
la Infraestructura (GIF), encargd a Setec e Insuco la realizaciéon de un
analisis de ingenieria de valor para el disefio de los 50 km de carretera.
Juntos, Setec e Insuco asistieron al BM y al Gobierno de Japén en el
andlisis técnico, la revision, la evaluacién y la aportacion de comentarios
especificos, recomendaciones y mejora del disefio de ingenieria detallado.

Insuco superviso la fase de alcance e identifico los principales problemas e
impactos asociados al proyecto y confirm6 el alcance de la mision de
ingenieria de valor. El ejercicio de alcance pretendia centrar la evaluacién
en las cuestiones mas significativas de interés medioambiental y social con
el fin de identificar su buena consideracion en los documentos existentes o
identificar la informacién complementaria que debera recogerse in situ para
la actualizacion de la EIAS, el PAR y otros documentos.

Identificacion de las condiciones de movilizacion del sector privado
en favor de una Responsabilidad Social Empresarial (RSE) relevante
para cumplir con los objetivos de la Republica de Djibouti en términos
deresilienciay adaptacion alos cambios climaticos

Entrevistas con varios representantes de ministerios, agencias e
instituciones publicas han sido organizadas con el fin de elaborar un
diagnostico del marco legal y estratégico en el que opera el sector privado
en Djibouti.

De la misma manera, varios representantes del sector privado han sido
entrevistados sobre las actividades de sus empresas en términos de
desarrollo social, econémico y ambiental. Finalmente, el andlisis sobre este
tema por parte de representantes de la sociedad civil ha sido tomado en
cuenta.

£\\\\\
-

Perd

Ministerio de Vivienda,
Desarrollo Urbano y Medio

Ambiente 02/2016 — 02/2016 11 535 USD

Numero de la centralita del
Ministerio: +257 21 35 00 06

4.2.

Gestion social

Duracién en
meses
. L S s Informacién sobre clientes y Valor aproximado de los
Titulo de la misién Descripcién de la mision contactos Fecha de inicio servicios
- Fechade
finalizacion
Realizacion de un benchmark Alici ; ; Luciana Rivera, Jefa de Seguridad 19.06.2021 -
' - s Desarrollar un andlisis comparativo de sistemas, marcos, : 9 y V0 i
Peru de gesti6n social p Serviiehes CanerallEs 19.12.2021 49.672 nuevos soles sin IVA

estructuras y practicas de gestion social desplegadas por
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organizaciones similares o relevantes para el contexto de
TGP afin de identificar:

Peru

Consolidacion de los
procesos y herramientas de
gestion social de la empresa
minera Fortuna Silver

Caracteristicas clave que forman parte de
sistemas de gestion social de alto impacto
Tendencias en el desarrollo y aplicacion de
sistemas de gestion social

Relacién entre los modelos de gestion social y los
niveles de conflictividad y relacionamiento con
actores

Aprendizajes y oportunidades de mejora

En ese sentido, se establecieron los siguientes objetivos
especificos:

Definir las dimensiones y variables de analisis
relevantes para el benchmarking

Identificar las organizaciones relevantes para el
estudio considerando: i) similitud con el contexto
de relacionamiento de TGP e industria, ii)
reconocimiento de las buenas practicas y
resultados de sus sistemas de gestion social, iii)
capacidad de analizar la informacién de forma
profunda — a través de informacién publica, pero
principalmente directamente brindada por el lider
de gestion social, iv) representacion nacional y
Latino América

Evaluar de forma exhaustiva cada uno de los
criterios de andlisis

Identificar los drivers que determinan un sistema
de gestion de social de alto impacto

Plantear recomendaciones para el fortalecimiento del
sistema de gestion social de TGP

En 2019, Fortuna Silver decidié elaborar su primer reporte de
sostenibilidad corporativa, asi como una estrategia y plan de
gestion de sostenibilidad. Como parte de este proceso, se
identific6 la necesidad de disefiar un marco de gobernanza
social que establezca las prioridades y lineas de gestién a

partir de:

Andlisis de brechas de cumplimiento de
estandares internacionales de gestion social;
Prioridades de gestién social de la empresa, de
acuerdo con lo definido por sus operaciones en
Per y México, asi como el proyecto de
exploracion en Argentina;

Como resultado, se defini6 una propuesta de
Marco de Gobernanza Social (objetivos, ejes de
desempefio y prioridades de gestion) vy
recomendaciones para el cierre de brechas en el
corto y mediano plazo.

Parte de estas recomendaciones vienen siendo incluidas en
el proceso de consolidacién de la gestién social de Fortuna.

NLI1I A
.pe

S T

Irivera@tgp.c

Av. Sto. Toribio 173, San Isidro
15073

(511) 6177777

Keren Tranpunsky

ktrapunsky@fortunasilver.com 05.05.2021 -

) , . 24.06.2021
Avenida Jorge Chéaves 154, Piso 5,

Miraflores, Lima, Peru

S/. 23,529.00 Nuevos Soles
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4.3.

Acompafiamiento a la gestion
social del proyecto Fruta del
Norte enmarcada en la fase
de transicién de construccion
a la operacion del Proyecto
prevista para el dltimo
trimestre del afio 2019 y en el
contexto de transferencia a
una Tercera Parte, vy
sostenibilidad de las Mesas
Tematicas

Asimismo, la nueva intervencion de Insuco se enfoca en el
desarrollo de los instrumentos base de gestion que permitan
a los equipos contar con la informacion adecuada y con
planes de accién que maximicen las oportunidades y reduzca
los riesgos.

Los servicios desarrollados contaban con el objetivo de
implementar una estrategia de transferencia y sostenibilidad
de las Mesas Tematicas; desarrollar acciones encaminadas
a la planificacion a mediano y largo plazo de programas con
potencial de transformacion del territorio, como parte de la
sostenibilidad del proceso y consolidar el trabajo del
Observatorio de Transformaciones Territoriales contando
con el apoyo de la Fundacién Ford.

Relacionamiento comunitario con partes interesadas

I

OHLA

Perd

Nathan Monash

Vice Presidente,
Sustainability
nathan.monash@Iundingold.com
Tel: +593 2 299 6400

Av. Amazonas N37-29 y UNP, Edif.
Eurocenter Piso 5 Quito, Pichincha,
Ecuador

Business

05.05.2021 -
06/2020

97.524 USD sin IVA

Pais

Titulo de la misién

Descripcién de la mision

Informacién sobre clientes y
contactos

Duracién en
meses

Fechade inicio
- Fechade
finalizacion

Valor aproximado de los

servicios

Burkina Faso

Desarrollo de un Marco de
Gestion Ambiental y Social,
un Marco de Politica de
Reasentamiento, un Marco
de Participacién de las Partes
Interesadas y un Plan de
Accién de Género para el
Proyecto de Riego a
Pequefia Escala en la Region
del Gran Oeste y Este
(PIGOH).

Entre 2016 y 2020, la oficina de cooperacion alemana
KfW financi6 el programa de Riego a Pequefia Escala
en el Gran Oeste (PIGO) en Burkina Faso. El objetivo
principal de este proyecto es contribuir a la mejora de la
seguridad alimentaria de las poblaciones de los
alrededores de las llanuras desarrolladas y de los
pequefios perimetros de regadio, y aumentar sus
ingresos en la produccion, la transformacion y la
comercializaciéon de productos agricolas para contribuir
a la reduccién de la pobreza en las zonas rurales. El
proyecto pretendia desarrollar aproximadamente 2.000
ha de llanuras ricas y 40 ha de perimetros de regadio.
El proyecto abarca cuatro regiones: Hauts-Bassins,
Cascades, Centre-Ouest y Sud-Ouest. La siguiente fase
del proyecto, denominada PIGO Plus, pretende reforzar
el proyecto ampliandolo a la regién oriental.

KfW pidi6 a Insuco que desarrollara un ESMF para el
proyecto PIGO Plus con el fin de tener en cuenta todos
los riesgos ambientales y sociales que podrian afectar
a la ejecucion exitosa del proyecto y proponer

Kfw

Christoph Butz
Palmengartenstr.5-9

60325 Frankfurt - Alemania

Christoph.butz@kfw.de / +49 (69)
7431-6386

20/0421 - En
curso

46 726 €
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Peru

Ecuador

Ecuador

Disefio de una estrategia y
metodologia de refuerzo para
medir la calidad y eficacia de
los procesos de dialogo y
concertacion de los espacios
multiactor en el area de
influencia  operativa  de
Antamina.

Apoyo a la reactivacion y
sostenibilidad del proceso de
didlogo entre mdltiples partes
interesadas en el marco del
proyecto minero Fruta del
Norte.

Llevar a cabo un proceso de
dialogo con las comunidades
del area de influencia del
campo Villano - B10 para
visibilizar los consensos en
materia de Responsabilidad
Social Empresarial y
Relaciones Comunitarias.

recomendaciones y medidas para mitigar o compensar
estos impactos.

Durante la fase de aislamiento, los 19 distritos del area
de influencia de las operaciones Antamina crearon
espacios de dialogo entre los actores clave, cuyo tema
central de intercambio fue la gestion de la emergencia
en el contexto de la crisis vinculada a la propagacion del
virus COVID-19. Estos espacios son una oportunidad
para seguir promoviendo la participacion y el didlogo y
seguir avanzando hacia una verdadera colaboracion
entre los actores clave del territorio, asi como hacia una
verdadera co-construccion y fortalecimiento de las
instituciones y comunidades locales.

Asi, Antamina confié a Insuco la consolidacion de estos
espacios de didlogo y la garantia de la calidad y eficacia
de dichos procesos. Esto implico, en primer lugar, la
realizacion de un diagnéstico de los espacios de didlogo
en el territorio y, a continuacion, el disefio de una
estrategia para consolidar los espacios de didlogo
multiactor y el establecimiento de un sistema de
seguimiento, evaluacion y aprendizaje para valorar la
calidad y la eficacia de los procesos.

Los servicios desarrollados se orientaron a la
implementacién de una estrategia de transferencia y
sostenibilidad de las Mesas Tematicas; al desarrollo de
acciones dirigidas a la planificacion a medio y largo
plazo de los programas con potencial de transformacion
territorial, como parte de la sostenibilidad del proceso; y
a la consolidacion del trabajo del Observatorio de
Transformaciones Territoriales con el apoyo de la
Fundacién Ford.

Llevar a cabo un proceso de diadlogo con las
comunidades del &rea de influencia del campo de
Villano / B10, para viabilizar consensos en materia de
Responsabilidad Social Empresarial y Relaciones
Comunitarias.

I
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INICAM para Antamina

Dario Zegarra

Vicepresidente de Asuntos
Corporativos
Correo electronico:

dzegarra@antamina.com
Tel.: +51 2173000

AV. AVENIDA EL DERBY #055;
Edificio Cronos; TOUR 1 Piso 8 -
Surco

Lundingold
Nathan Monash

Vicepresidente de Sostenibilidad
Corporativa

Tel: +593 2 299 6400

Amazonas Av. N37-29 y UNP, Edif.
Eurocenter Piso 5 Quito, Pichincha,
Ecuador

Pluspetrol

Av. Diego de Almagro No. 32-48 y
Whymper, Edificio IBM, Piso 2

Nombre: Jorge Novoa

Cargo: Director de  Asuntos
Comunitarios
Correo electrénico:

jnovoa@ pluspetrol.net

Tel: 2501-502

03/08/20 -
31/10/20 25.424 USD
07/2019 - .
06/2020 97.524 USD sin IVA
05/2021 - N
06/2021 14.971 USD sin impuestos
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Colombia

Promocién y seguimiento del
didlogo territorial durante el
COVID-19.

La difusion del COVID-19 nos enfrent6, a nivel internacional,
a una crisis sin precedentes, que super6 los necesarios
esfuerzos conjuntos e intersectoriales, acompafados del
desarrollo de iniciativas innovadoras para revitalizar los
territorios y aumentar el bienestar de las comunidades. Por
un lado, la desaceleracion economica y el clima de
incertidumbre han aumentado las expectativas de los actores
sociales en relacion con los proyectos de alto impacto (en los
sectores de la mineria y la energia en particular) y sus
beneficios para las comunidades. Por otro lado, las medidas
de aislamiento preventivo han sido un obstaculo para la
aplicacion de las estrategias de gestiéon social y comunitaria
de las empresas, limitando asi su capacidad de interaccién
con otros actores clave del territorio y su contribucién a la
aportacion de soluciones concretas a la emergencia
sanitaria.

Es en este contexto particular que el Ministerio de Minas y
Energia de Colombia (MME) solicité a Insuco la ejecucion del
proyecto "Promocion y seguimiento del didlogo territorial en
el contexto de la crisis sanitaria COVID-19", cuyo objetivo
principal fue generar una plataforma de dialogo sobre los
retos que impone la COVID-19 en materia de gestion
territorial, asi como formular lineamientos para las empresas
del sector minero-energético que les ayuden en la gestion
social de la crisis sanitaria y el retorno a los territorios donde
operan.

Este objetivo general se dividi6 también en tres objetivos
especificos: (i) la creacion de una plataforma de dialogo
digital que fomente el debate entre las empresas del sector
minero y energético sobre los retos a los que se enfrentaron
durante el COVID-19 y coémo los afrontaron; (i) la
sistematizacion de las reflexiones, buenas practicas y
lecciones aprendidas que surgieron de estos debates con el
fin de formular directrices generales para la gestion social
gue puedan ayudar a fortalecer la relacion de las empresas
con otros actores territoriales clave durante y después de la
crisis sanitaria ; (iii) capacitar al personal de la Oficina de
Asuntos Ambientales y Sociales del Ministerio de Minas y
Energia para que pueda integrar mejor los enfoques sociales
y ambientales en el ejercicio de sus funciones en los
territorios, en el marco del COVID-19 y una vez superada la
crisis sanitaria.

I

NLI1I A

Ministerio de Minas y Energia
Luisa Fernanda Bacca Benavides

Director de la Oficina de Medio
Ambiente y Asuntos Sociales del

Ministerio de Minas y Energia
05/2020 -
Correo electrénico: 06/2020

Ifbacca@minenergia.gov.co
Tel: +57 317 2834189

Calle 43 No. 57 - 31 CAN - Bogota
D.C., Colombia

~ 17 980 USD sin impuestos
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4.4.

Proyectos de responsabilidad social

I

OHLA

Perd

Duracién en
B ] meses
Informacién sobre clientes y

Valor aproximado de los

Pais Titulo de la misién Descripcién de la mision contactos Fecha de inicio Servicios
- Fechade
finalizacion
El sector de palma aceitera es percibido como una industria
gue no tiene un cuidado responsable con el medio ambiente,
lo que ocasiona que en los territorios en donde se desarrolla
la actividad, existan un didlogo conflictivo con las
comunidades.
Ocho Sur es una empresa peruana que opera en la region
Ucayali y viene trabajando en la zona desde el 2016.
La consultoria tiene como objetivo fortalecer el sistema de
gestion social sostenible e intervenciones relacionadas de la
empresa, para que de esta manera se pueda lograr:
- El mejoramiento de las relaciones de la
- . empresa y sus socios estratégicos Ocho Sur SAC
i Fortalecimiento del sistema - El alineamiento del sistema de gestion a los ] f i i
Peru de gestion social sostenible. el SR 9 Avenida San Martin, # 200, piso 5. 8 meses $ 73,032 USD. (Sin IGV)
requerimientos en términos de
sostenibilidad de los inversionistas. Pucallpa, Ucayali, Peru.
Para ello, se realizara:
- Evaluacion del sistema de gestion social
sostenible actual, tomando en cuenta
estandares internacionales, requerimientos
regulatorios y expectativas de los
inversionistas.
- Co-creacion con la empresa, de la
estrategia social y de sostenibilidad.
- Generacion de capacidades y conocimiento
sobre sostenibilidad, sistemas y
herramientas sociales.
El Fondo Social La Granja fue creado como parte del
convenio de Inversion Privada entre Rio Tinto y el
Estado peruano en 2008 con el objetivo de financiar y
ejecutar proyectos sociales en beneficio de la poblacion ~ Nombre: Maritza Burbano
asentada en la zona de influencia del proyecto Minero ~ Cargo: Asesora Principal
La Granja en el Distrito de Querocoto, Provincia de Comunidades y Desempefio Social
Fortalecimiento del Fondo Chota, Cajamarca. Email:
Per Social La Granja de Rio Tinto Actualmente Rio Tinto esta evaluando el futuro del ~Maritza.Burbano@riotinto.com Ofﬁ%go_ S/. 60 662 Nuevos Soles

— Fase 2

Proyecto La Granja, que pasard a manos del Estado o
de otra empresa para su explotacién. En este contexto
y considerando el valor social del Fondo La Granja, Rio
Tinto identific6 como necesario establecer un plan de
consolidacién del Fondo, que permita fortalecer su
sistema de gobernanza, asi como su gestion
administrativa y de proyectos a fin maximizar el valor

Tel: +51 1 610 7878

Direccion: Av La Paz 1049 Oficina
503


mailto:Maritza.Burbano@riotinto.com
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Peru

Ecuador

Plan de movilizacion de
capacidades locales

Implementacion de un
proceso participativo para la
operativizacion de un plan
inversion social estratégica
en el sector de El Domo, en el
marco del Proyecto minero
Curipamba

generado en el entorno y sentar las bases para el
proceso de transicion.

Es asi como Rio Tinto encarga a Insuco una asesoria
técnica para realizar la segunda fase del proceso de
consolidacion del Fondo Social La Granja (FSLG):
Brindar asistencia técnica a RT para potenciar su rol
como agente movilizador del desarrollo y soluciones
sociales en los territorios donde tiene presencia, en el
marco de la emergencia COVID-19.

EDF ha adquirido el proyecto de hidroeléctrica Araza, el
cual fue manejado por Electro Araza, empresa peruana
dedicada al rubro de la electricidad. El proyecto cuenta
con Estudios de Impacto Ambiental, aprobados por las
autoridades competente para iniciar sus actividades. El
proyecto se encuentra en fase de definicion de los
distintos planes necesarios para ello.

La mision propuesta por EDF busca la definicion
operativa del Plan de Movilizacion de Capacidades
Locales, el cual debe responder al contexto social del
proyecto, a todas las etapas del ciclo industrial del
proyecto y estar alineado a estandares internacionales.
En ese sentido, se busca disefiar estrategias para la
vinculaciéon de las necesidades del proyecto con las
capacidades locales y proponer acciones para
maximizar la articulacién de las capacidades locales
con otras cadenas productivas a nivel local, regional o
nacional, afin de potenciar las oportunidades para los
habitantes del area de influencia.

El plan antes descrito tendra las
caracteristicas:

. Enfoque holistico: ejes o lineas estratégicas que
definan la orientacion del Plan, acciones concretas de
corto, mediano y largo plazo, que contemplen el estadio
del proyecto, objetivos e indicadores concretos que
permitan monitorear y medir avance.

. Accionables y capaces de integrarse al sistema de
gestion saocial: con un enfogue practico y operativo que
permita a los equipos apropiarse de las herramientas e
integrarlos al sistema de gestion de la empresa.

siguientes

Desarrollar una propuesta de inversion social
participativa para las 9 comunidades que conforman la
zona de El Domo. Analizar los retos socioeconémicos
de las comunidades de la zona de EI Domo,
identificando riesgos y oportunidades de forma
participativa, e implementar un proceso participativo
para priorizar y coordinar las inversiones sociales con el
fin de construir y fortalecer redes de confianza entre los
actores clave de las comunidades de la zona.

NN
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Perd

EDF (Electricité de France)

Benoit Desaint L0 20 —
continua
Gerente General
Fredy Enrique Salazar
Gerente General
Esglzlzlzar@salazarresources com 04/2021 —
' 07/2021

Tel: +5932469611

Direccién: Av. 10 de Agosto, N37-232
y Villalengua, Oficina 301

$ 112,677

26.397,80
taxes

usb

excluding
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Colombia

Guinea

4.5.

Desarrollo de un programa de
inversion social y soporte
para su implementacion;

Elaboracién del plan de
inversibn  comunitaria y
evaluacion del riesgo de
reasentamiento  econémico
para el proyecto Té-Power

Por el crecimiento de Gran Tierra Energy Colombia y de
sus filiales, recientemente adquiridas, asi como los
cambios estructurales que estan viviendo Colombiay el
sector petrolero en general, se requeria el desarrollo de
un protocolo corporativo unificado de inversion social.
Insuco desarroll6 este servicio en una primera fase del
proyecto. Para ir mas alla, Gran Tierra Energy solicit6 a
Insuco proporcionar un soporte técnico para
implementar dicho protocolo de inversion social.

ESIA (plan de participaciéon de las partes interesadas,
estudio socioeconémico de referencia, evaluacion del
impacto social, plan de gestion social,) para el proyecto
de interconexion eléctrica Guinea-Mali.

Comunicacion y relaciones publicas

I
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Diana Floriano

Coordinadora Social PBC
dianafloriano@agrantierra.com
(+57 1) 658 5757 Ext.1251

Calle 113 No. 7-80 Piso 17 Bogota,

Colombia

Thomas GROS
Project Manager, Antea

Email:
thomas.gros@anteagroup.com

Phone number: 00333611795005

10/2017 -
10/2018

05/2014 —
06/2024

46 000 USD sin IVA

91.600 €

Pais

Titulo de la misién

Descripcién de la mision

Informacién sobre clientes y

contactos

Duracién en
meses

Fechade inicio
- Fechade
finalizacion

Valor aproximado de los
servicios

Peru

Plan de movilizacion de
capacidades locales

EDF ha adquirido el proyecto de hidroeléctrica Araza, el
cual fue manejado por Electro Araza, empresa peruana
dedicada al rubro de la electricidad. El proyecto cuenta
con Estudios de Impacto Ambiental, aprobados por las
autoridades competente para iniciar sus actividades. El
proyecto se encuentra en fase de definicion de los
distintos planes necesarios para ello.

La mision propuesta por EDF busca la definicion
operativa del Plan de Movilizacion de Capacidades
Locales, el cual debe responder al contexto social del
proyecto, a todas las etapas del ciclo industrial del
proyecto y estar alineado a estandares internacionales.
En ese sentido, se busca disefiar estrategias para la
vinculacion de las necesidades del proyecto con las
capacidades locales y proponer acciones para
maximizar la articulacion de las capacidades locales
con otras cadenas productivas a nivel local, regional o
nacional, a fin de potenciar las oportunidades para los
habitantes del area de influencia.

El plan antes descrito tendra las siguientes
caracteristicas:

EDF (Electricité de France)
Benoit Desaint

Gerente General

21.05.2021 —
continua

$112,677


mailto:dianafloriano@grantierra.com
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Guinea

Burkina Fasso

Gaboén

Revision adicional del marco
normativo de CBG para la
adquisicion de tierras,
compensacion y
reasentamiento,
actualizacion de la matriz de
precios y desarrollo de una
estrategia de comunicacion;

Apoyo a la formalizacion de la
comunicacion 'y de la
sensibilizacién en el marco de
la lucha contra el virus Ebola
— estudio socio-antropoldgico
y disefio de un dispositivo de
sensibilizacion y
comunicacion en caso de
crisis

Plan de accion para la gestion
de la zona tampén del
Proyecto Maboumine

. Enfoque holistico: ejes o lineas estratégicas que
definan la orientacion del Plan, acciones concretas de
corto, mediano y largo plazo, que contemplen el estadio
del proyecto, objetivos e indicadores concretos que
permitan monitorear y medir avance.

. Accionables y capaces de integrarse al sistema de
gestion social: con un enfoque practico y operativo que
permita a los equipos apropiarse de las herramientas e
integrarlos al sistema de gestion de la empresa.

Para el proyecto de interconexion eléctrica entre Guinea
y Mali (linea de alta tension de 719,32 km), la mision
consistié en :

- Realizar un estudio de alcance;

- Examinar la situacion socioecondmica de la zona del
proyecto;

- Evaluar el alcance de los impactos del proyecto;

- Consultar alas partes interesadas en el proyecto sobre
las cuestiones medioambientales y sociales;

- Identificar el marco legislativo en el que debe basarse
el estudio.

- En Guinea participaron seis prefecturas y en Mali dos
circulos.

La epidemia Ebola puso en evidencia la importancia de
la comunicacién como factor critico para parar la
diseminacion del virus. La lucha contra dicha
enfermedad implica de-construir los mitos alrededor de
las enfermedades y sus causas, asi como la manera en
la cual las comunidades locales perciben a las personas
contaminadas.

Los profesionales implicados en el trabajo de respuesta
al Ebola estan a menudo confrontados a una oposicién
violenta en su trabajo en razon de la incomprension de
las comunidades frente a sus actividades. Algunas
personas creen incluso que el virus Ebola se transmite
por culpa de los médicos mismos. Esto es el resultado
del fracaso de las estrategias de comunicacion.

En este contexto, Insuco propuso un analisis
antropolégico de las creencias y miedos de las
comunidades con el fin de promover mejores mensajes
y canales de comunicacion y de permitir a las

profesionales de salud de trabajar en buenas
condiciones.
Un equipo compuesto de dos antropdlogos

internacionales, especializados en procesos de
participacion comunitaria, y dos expertos nacionales
condujeron un estudio sociolégico y desarrollaron
protocolos y contenidos de comunicacién y
sensibilizacion

La misién, en un area de estudio de 645 km (incluyendo
61 km de inventarios exhaustivos), consisti6 en

- ldentificar a todas las personas afectadas por el
proyecto

I
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Thomas GROS

Project Manager, Antea

Email:
05/2014 -
thomas.gros@anteagroup.com 06/2014
Phone number: 00333611795005
COMPAGNIE DES BAUXITES DE
GUINEE (CBG);
Esperanza Arrizabalaga-Vena
DUE 05/2015 —
07/2015

esperanza.arrizabalaga-
vena@eeas.europa.eu

GROUPE ERAMET SETRAG 04/2015 05/2015

91.600 €

43 898€

49 302€
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4.6.

(addendum a la linea de
base, plan de gestién social,
plan de comunicacién y
compromiso con las partes
interesadas, plan de manejo
de los sitios sagrados)

- Estimacién de los costes del RAP

- Elaborar un presupuesto de compensacion y
reasentamiento de acuerdo con las normas
internacionales (SFI)

Resolucidon de conflictos

OHLA

Perd

I

Informacién sobre clientes y

Duracién en
meses

Valor aproximado de los

Pais Titulo de la mision Descripcién de la mision contactos Fecha de inicio servicios
- Fechade
finalizacion
Entre sus temas de estudios, Rimisp explora el Fabiolaleiva
Produccion de un documento desarrollo territorial en relacién con la identidad cultural ~ flélva@rimisp.org
. de trabajo sobre la en los paises de América Latina. Con el fin de Investigadora Principal
Chile, integracion  del  enfoque profundizar esta reflexion, Rimisp solicité a Insuco T?"TSG 993338148 ) 09/2017 -
Colombia, territorial en los procesos de elaborar un documento de trabajo que permita subrayar  Rimisp ~ Chile, ~ Huelén 10. 01/2018 2200 USD sin IVA
Ecuador didlogo Empresa = las diferentes cuestiones en relacion a la temética de ~ Providencia,  Santiago,  Region
Comunidad — Estado dialogo territorial y de la participacion efectiva del sector ~ Metropolitana
privado de alto impacto en el proceso. Tel: (+56-2) 2236 4557
. . - Catalina Gémez
Disefio de un manual de Tras un primer proyecto realizado con éxito, donde €l cqordinadora Relaciones con la
prevencion y atencién a objetivo era elaborar una estrategia para la gestion de Comunidad
Ecuador contingencias sociales, para riesgos sociales asociados a 3 operaciones de la  catalina.Gomez@petro-sud.com 08/2014 — 1700 USD sin IVA
operaciones en Putumayo, compaiiia, Petréleos Sudamericanos solicit6 a Insuco la +57(1) 744 2444 08/2014
Magdalena y Casanare realizacion de un manual operacional. Calle 94 N0.11-30, Piso 11, Bogota,
Colombia
Capacitacion en el marco del Taller de formacion para
ejecutivos de las administraciones de los Estados
miembros de la UEMOA sobre contratos mineros:
prevencion, gestion de conflictos y resolucion de litigios.
A cargo de cinco médulos de formacion:
Taller de formacion sobre la «  Conflictos sociales: cuestiones preliminares Tristan Easton, Project Manager ARG
Burkina Fasso destion de los conflictos »  Prevencion y gestion de conflictos sociales . 5.600 EUR sin IVA
mineros Geneva, Switzerland 04/2016

. Cuestiones relacionadas con el reconocimiento y
la compensacion de los derechos sobre la tierra

. Cuestiones relacionadas con la cohabitacion de
minas industriales y operadores artesanales

. Cumplimiento de las empresas: de un modelo de
"gjecucion forzada" a un modelo de "ejecucién
espontanea”


mailto:fleiva@rimisp.org
mailto:Catalina.Gomez@petro-sud.com
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0 Control conjunto

Insuco se encargd también del disefio y facilitacion de
un ejercicio de simulacion: simulacion de la elaboracién
de un plan de negociaciéon y hoja de ruta para un
"protocolo de convivencia' entre los mineros
artesanales y la empresa minera titular del permiso.

NN
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*Se presentan las referencias de INSUCO a nivel internacional como anexo



5. Nuestro entendimiento del proyecto

OHLA ha recibido el encargo para la ejecucién del “Proyecto solucion integral para el control de inundaciones y
movimiento de masa de la cuenca del Rio Lacramarca” por parte de la autoridad de la reconstruccién con
cambios (ARCC). Para dicho encargo, OHLA se encuentra encargado de realizar la validacion técnica, disefio
a detalle de la obra, obtencion de permisos necesarios (ambientales y arqueoldgicos), liberacion de predios y la
construccion especifica de las soluciones disefiadas.

En ese sentido, OHLA requiere la contratacion de servicios de una empresa que cuente con amplia experiencia
brindando servicios de gestién social, implementacion y ejecucion de planes de relacionamiento y Planes de
Gestion Social, con experiencia especifica en ejecucion de programas sociales, relaciones comunitarias en
proyectos constructivos de sectores como transporte, mineria, y de manera especifica en el sector agricultura
en proyectos de proteccion contra inundaciones, defensas riberefias y/u obras hidraulicas con fines de riego,
para que pueda realizar el acompafiamiento para el desarrollo Plan de la Buena Vecindad y Relaciones Publicas.
Este programa se desarrollard en 58 comunidades en los distritos de Caceres del Pert, Chimbote y Macate de
la Provincia de Santa en el Departamento de Ancash.

Desde INSUCO proponemos realizar el acompafiamiento desde un enfoque patrticipativo de trabajo con partes
interesadas y el involucramiento de poblaciones vulnerables.

6. Objetivos del acompanamiento

Acompanfar en la gestion social al proyecto para el desarrollo del Plan de la Buena Vecindad y Relaciones
Publicas, considerando una metodologia participativa y adaptativa a los requerimientos del contexto y
necesidades de éste. Para ello se desarrollara:

- Promocién del diadlogo multi-actor activo e informado y participacion de las partes interesadas del
proyecto

- ldentificacion constante de partes interesadas y sus percepciones acerca del proyecto

- Analisis de riesgos e impactos sociales para la definicion de medidas de mitigaciéon y compensacion

- Definicidn de lineas acciones y estrategias desde el Proyecto para atender puntos criticos del proyecto

- ldentificacion y definicion de lineas de inversién social del Proyecto

- Aseguramiento de un relacionamiento adecuado con partes interesadas, en donde se busque la
inclusién de sus recomendaciones y percepciones en la gestién del proyecto.

- Desarrollo de programas de gestidn social que puedan trabajar lineas especificas y de interés para el
proyecto.

- Seidentificardn los medios de comunicacién mas empleados en territorio para el desarrollo del proyecto

- Se definird una estrategia de relacionamiento, de acuerdo con los distintos hitos del proyecto

- Se disefiaran estrategias para el manejo de los impactos sociales identificados a través de programas
que permitan potenciar y maximizar las potencialidades del territorio

- Se buscara capitalizar el conocimiento y experiencia de OHLA para el desarrollo del proyecto

7. Entregables

A continuacion, se detallan los entregables para la consultoria:

Tabla 1 : Entregables

Entregable Descripcion Cronograma

Descripcion de las actividades a

desarrollar en formato  GANTT,
Plan de trabajo y disefio del identificando responsables y cortes de A los 25 dias de haber firmado el
acompafiamiento tiempo. contrato

Descripcion metodoldgica de estudios
sociales y planificacion desarrollada
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- OHLA

Perd

R

Informe de suficiencia

Informe mensual 1

Informe mensual 2 - 12

para la aplicacion del Plan del Buen
Vecino y Relaciones Publicas

Plan de  seguridad para el
acompafiamiento

Agenda social del territorio

Descripcion de recursos puestos en
marcha para el desarrollo del
acompafiamiento

Confirmacion de que los recursos
humanos, financieros, operativos son los
adecuados.

Reporte de actividades llevadas a cabo
en el marco del proyecto:

- Actividades remotas

- Actividades en territorio

- Lista de actores sociales y
organizaciones con las que se
ha tenido relacionamiento

- Minutas de reuniones

Resultados de:

- Mapeo de actores

- Matriz de conflictos

- Matriz de incidentes en
territorio

- Planificacién presupuestaria de
subprogramas de relaciones
comunitarias

- Ejecucion presupuestaria

- Agenda social del territorio (del
mes actual y el préximo)

- Registro fotografico y
videogréfico

Reporte de actividades llevadas a cabo
en el marco del proyecto:

- Actividades remotas

- Actividades en territorio

- Lista de actores sociales y
organizaciones con las que se
ha tenido relacionamiento

- Minutas de reuniones

Actualizacion de:

- Mapeo de actores

- Matriz de conflictos

- Matriz de incidentes en
territorio

- Planificacion presupuestaria de
subprogramas de relaciones
comunitarias

- Ejecucion presupuestaria

- Agenda social del territorio (del
mes actual y el préximo)

Registro fotografico y videografico

Primer mes de aplicacion

Fines de segundo mes de iniciado
el contrato

Segundo mes de aplicacion

Fines de segundo mes de iniciado
el contrato

Fin de mes de acompafiamiento

Desde el tercer mes de
acomparfamiento hasta el
duodécimo mes de
acompafiamiento.

10 informes mensuales

) INSUCO
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Sistematizacion del proceso de
acompariamiento

Resultados finales de  estudios

elaborados en el marco del proyecto Fin del mes 13 de

Informe final acompafiamiento

Descripcion del contexto
Recomendaciones para el proceso

*El informe final debera ser aprobado
por la ARCC.

8. Metodologia

Grafico 1 : Acompafiamiento

Caracterizacion

Actualizacion

y del Plan del

rofundizacion ’
P Buen Vecino

Implementacion
del Plan

del proyecto

Actividades vinculadas a Actividades vinculadas a la
revision de informacion,

desarrollo de taller, entrevistas de mejora al Plan del Buen

identificacion de oportunidades

Implementacion de actividades
definidas en el Plan en territorioy
de manera remota. Elaboracién de
reportesy actualizacién del Plan

y visita a territorio Vecino

Mes 1 — 2 del acompafiamiento Mes 1 — 2 del acompafiamiento Mes2/3-13

8.1.1. Fase 1: Alineamiento interno y planificacion

Objetivo: Alineamiento de objetivos, definicion de contenidos de entregables, establecimiento de comunicacion
entre las distintas partes interesadas del proyecto, revisién preliminar de documentacion, entre otros.

Actividad 1: Reunion de inicio
Reunion de arranque de la consultoria con la siguiente agenda:

e Alinear las expectativas sobre:
o Objetivos, alcance y metodologia
o Entregables del proyecto
o Cronograma para el desarrollo del Plan
e Identificar documentacion relevante existente
o Definir los puntos de contacto clave de cada organizacion, gobernanza del proyecto y periodicidad de
las reuniones.
o Definir una lista preliminar de partes interesadas clave para la gestién social del proyecto.

Actividad 2: Taller con partes involucradas internas en el proyecto

Desarrollo de un taller de alineamiento con los representantes de contratistas para el alineamiento en torno a:

) INSUCO
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- Cronograma del proyecto

- Ciclo de construccién

- Expectativas de relacionamiento

- Estrategias de relacionamiento dispuestas por las empresas contratistas

Este taller permitira generar una reflexion conjunta en torno a las fortalezas y puntos de mejora de la gestion del
proyecto, expectativas, formas de operar, entre otros. Los resultados del taller seran incluidos en la propuesta
de actualizacion del Plan.

Actividad 2: Caracterizacion del proyecto

Esta actividad permitira conocer a nivel exhaustivo caracteristicas clave del proyecto por etapas de desarrollo,
principales riesgos e impactos sociales del proyecto, principales partes interesadas / afectadas, identificacion
de principales desafios y expectativas frente al desarrollo de la gestion social.

i Entrevistas exploratorias
Se realizaran llamadas preparatorias o encuentros 1 a 1 con los actores clave priorizados a fin de:

Explorar caracteristicas del proyecto y equipo de trabajo

Identificar herramientas ambientales y sociales para la gestion del proyecto y su uso

Identificacion inicial de riesgos e impactos sociales vinculados al proyecto

Indagar acerca de buenas practicas en gestion social establecidas por el proyecto.

Identificacion de fortalezas y puntos criticos potenciales para la gestién del proyecto

Identificar expectativas y tipos de relacionamiento y articulacion actual con partes interesadas / partes
afectadas del proyecto.

Conflictos en el area del proyecto

e Entre otros temas a considerar

Se prevé cinco (05) llamadas o reuniones preparatorias:

e OHLA: lideres del area de gestion ambiental y social y encargados del despliegue del proyecto

e Autoridad para la reconstruccién con cambios

e Equipos a cargo de la construccion del proyecto

ii. Revision de informacion
En la reunién de inicio y llamadas preparatorias, se realizara la exploracion de documentacién disponible para
el desarrollo del proyecto. En la siguiente tabla se presenta una lista potencial de documentos.

Tabla 2 : Potenciales documentos a revisar

Aspecto Tipo de documento

Estudios de Impacto Social y Ambiental del proyecto.
Linea de base social
Informacion de las Obras. Volumen 2A — Requisitos generales

Guia referencial para contratistas: Plan para la buena vecindad y relaciones
Sobre el proyecto pablicas

Lineamientos para la Estrategia de Participacion de las Partes Interesadas,
Igualdad de Género y Gestion de Conflictos Sociales”

PPT: Involucracion de interesados, Reunion de embarque del contratista
(999990-UKD001-000-XXPN-ZZ-000026-R01)

Normativa y regulacion sectorial y Constitucion Politica del Perd, articulo 2°, numerales 5) y 17)

nacional . . ., -
! Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, articulo Il del Titulo Preliminar

) INSUCO
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DECRETO SUPREMO N° 018-2012-AG, “Reglamento de Participacion
Ciudadana para la evaluacién, aprobacion y seguimiento de instrumentos de
gestion ambiental del sector agrario”

Decreto Legislativo N° 1500, “Decreto Legislativo que establece medidas
especiales para reactivar, mejorar y optimizar la ejecucion de los proyectos de
inversion publica, privada y publico privada ante el impacto del Covid-19", articulo
60

Resolucién Ministerial N° 0168-2020-MINAGRI

Ley N° 24656, Ley General de Comunidades Campesinas
Fuente: Insuco

Se realizarda ademas una revision de los estandares internacionales aplicables al proyecto, tomando como
prioritarios a las Normas de Desempefio del IFC y los Principios de Ecuador. Esto permitira identificar buenas
practicas y consideraciones internacionales para la elaboracion del Plan de Gestion Social.

Tabla 3: Estandares internacionales aplicables

Organizacion Normas / Documentos
Gestién ambiental y social:
ESS 1: Evaluacion y gestion de los riesgos e impactos ambientales y sociales;
ESS 2: Condicion laboral
ESS 3: Eficiencia en el uso de los recursos y prevencién y gestion de la contaminacion
ESS 4: Salud y seguridad de la comunidad
ESS 5: Adquisicion de tierras, restricciones de uso de la tierra y reasentamiento
BANCO MUNDIAL involuntario
ESS 6: Preservacion de la biodiversidad y gestion sostenible de los recursos naturales
biologicos
ESS 7: Pueblos y comunidades indigenas histéricamente desfavorecidas
ESS 8: Patrimonio cultural
ESS 10: Participacion de las partes interesadas y divulgacion de informacion
Normas de Desempefio:
Norma de Desempefio 1: Evaluacion y gestién de los riesgos e impactos ambientales y
sociales
Norma de Desempefio 2: Trabajo y condiciones laborales
Norma de Desempefio 3: Eficiencia del uso de los recursos y prevencion de la
contaminacion
Norma de Desempefio 4: Salud y seguridad de la comunidad

CORPORACION Norma de Desempefio 5: Adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario
FINANCIERA Norma de Desempefio 6: Conservacion de la biodiversidad y gestion sostenible de los
INTERNACIONAL recursos naturales vivos

Norma de Desempefio 7: Pueblos Indigenas

Norma de Desempefio 8: Patrimonio cultural

Compromiso de las partes interesadas: Un manual de buenas practicas para las
empresas que hacen negocios en los mercados emergentes:

Conceptos y principios clave de la participacion de las partes interesadas

Integrar la participacion de las partes interesadas en el ciclo del proyecto

Directrices generales sobre medio ambiente, salud y seguridad.

Directrices de HSE especificas del sector industrial.

Principio 1: Revision y categorizacion

Principio 2: Evaluacion ambiental y social

Principio 3: Normas medioambientales y sociales aplicables al contexto

Principio 4: Sistema de Gestion Ambiental y Social y Plan de Accién de Principios de
Ecuador

Principio 5: Compromiso de las partes interesadas

Principio 6: Mecanismo de reclamacion

Principio 10: Informes y transparencia

PRINCIPIOS DE ECUADOR

Elaboracion: Insuco

@) INnsuco
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Actividad 3: Identificacion de puntos criticos para la gestion social del proyecto
Se realizara la identificacion de puntos criticos para la gestion social del proyecto, como:

- Riesgos sociales

- Impactos sociales

- Conflictos sociales

- Tematicas potenciales para desarrollar como parte de inversion social

- Partes interesadas del proyecto (opositores)

- Brechas de desarrollo para las distintas zonas del area de influencia directa
- Interrelacién y coordinacion interinstitucional

- Brechas en instrumentos en la gestién social.

- Etc.

La identificacién de puntos criticos sera presentada y discutida con el equipo de OHLA, a través de reuniones
con distintas areas del proyecto. Los resultados obtenidos de esta actividad permitiran guiar la informacion que
requiere ser profundizada / actualizada en la visita a territorio y/o que debera de ser considerada para la
definicion / actualizacién del Plan del buen Vecino.

Actividad 4: Definicion de disefio metodoldgico
i Mapeo de partes interesadas

La identificacién y actualizacion de las partes interesadas relevantes (tanto individuos como grupos e
instituciones) se llevara a cabo sobre la base de los resultados de la visita in situ, las entrevistas preliminares,
las entrevistas adicionales con el equipo del proyecto y la revision exhaustiva de la documentacion interna y
externa. La caracterizacion de las partes interesadas incluira, por ejemplo, listas de partes interesadas,
autoridades locales y gubernamentales, fichas de perfil de cada parte interesada, representatividad de las partes
interesadas, necesidades de las partes interesadas, asi como los problemas sociales asociados a ellas.

Entre las estructuras que pueden ser de interés, se enumeran a continuacion:

e Personas, instituciones y organizaciones involucradas en la procuraduria de bienes y servicios
locales

e Personas, instituciones y organizaciones referentes comunicacionales para las comunidades del
area de influencia.

e Locales, autoridades municipales, sociedad civil, instituciones implicadas en la atencién publica
sanitaria, redistribucion de la tierra a escala local, regional y nacional.

e Actores prioritarios considerando una representacion de todos los actores institucionales y
diferentes grupos de poblacién, como mujeres, jévenes, ancianos, personas vulnerables, grupos
indigenas, entre otros.

e Principales quejas y/o reclamos asociados a tipo de partes interesadas.

Variables de analisis:

Sobre la base de la documentacion del proyecto y los resultados de la consulta a las partes interesadas, las
expectativas y la adecuacién a las normas internacionales, se analizaran las siguientes variables potenciales:

- Posicion: Sobre el proyecto.

- Poder: capacidad de tomar decisiones que afectan a la ejecucion de los proyectos y/o actividades del
proyecto.

- Vulnerabilidad: nivel de exposicién al proyecto.

- Influencia: capacidad del actor para provocar un cambio en las decisiones o actitudes de otras partes
interesadas.

- Flexibilidad: capacidad de dejarse influir por otros actores en sus acciones o decisiones.

- Cooperacion en el desarrollo del proyecto y/o actividades del proyecto.
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- Nivel de colaboracion: Grado de cooperacion de un actor con el proyecto; o Nivel de cooperacion: Grado
de cooperacion de un actor con el proyecto.

Plazo de andlisis:

Un aspecto clave del mapeo de las partes interesadas es reconocer la relacién dindmica y la posicion de las
diferentes partes interesadas. En ese sentido, el mapeo y la caracterizacién de INSUCO contemplan no sélo un
andlisis de la situacion actual sino un analisis de las relaciones futuras.

Informes individuales:

Dado que las estrategias con cada grupo de interés o actor local variaran en funcién de su posicion actual y
potencial, INSUCO ha desarrollado una ficha individual por grupo de interés que permite a la empresa registrar
informacidn clave para entender el motivo del andlisis, asi como definir estrategias y tacticas ad hoc por grupo
de interés.

Esta herramienta incluye informacién como:

Caracteristicas de la relacion

Riesgos y oportunidades

Perfil

Estrategia y principales acciones

Calendario para el despliegue de la estrategia / actividades
Frecuencia de control

Evolucién de las variables de analisis.

Gréfico 2: Hoja de resultados individuales

Nombre del Actor Importancia | Inferno/Externo | Impacto Responsable de la relacién Tipo de Actor Rol
Actor 5 Alta Externo Local Anabel Sainas

Dimensiones del relacionamiento que se.

. Riesgos enla relacién Oportunidades en la relacion
espera modificar

Caracteristica de la relacién:

Poder medio, flexibilidad, influencia y Disminuir

o
posicién, cooperacién alta su vulnerabilidad

perfil Eshategia Objetivo

Abierto a una acfividad minera responsable con el

Implementar un plan operativo anual para el Ceniro Efno Cultural Poner en funcionamiento las instalaciones del Centro Etno Cultural
ambiente y la sociedad.

Horizonte de fiempo  Periodo de Indicador de

i - Meta Redlizado a lafecha
paralaactividad | revisién desempeio

Actividades

% del plan ejecutado vs. |100% del plan

1. Biaborar un plan operativ o anual para el Centro Etno Cultural Anual Trimestral .
plan elaborado sjecutado

Poder Flexibilidad Influencia Posicién Vulnerabilidad |  Cooperacién Impacto del actor hacia la empresa Impacto de la empresa hacia el actor ‘

4 3 5 3 7 8 7 9

Poder Flexibilidad Influencia Posicién Vulnerabilidad |  Cooperacién Impacto del actor hacia la empresa Impacto de la empresa hacia el actor ‘

4 3 8 7 6 8 9 7

Mapeo actual2019 . _lMOpeo futuro 2020
Calificacién del stakeholder (del 1 al 10) Cadlificacion del stakeholder (del 1 al 10)

impacto de a empre for

Impacto del actor

Esta herramienta, facil de usar y apropiada para el equipo local, permite calificar a los actores segun las variables
mencionadas anteriormente, identificar a los actores con mayor importancia en cuanto a su nivel de riesgo u
oportunidad en la relacion; generar una proyeccion de futuro y elaborar estrategias de relacién con los actores
clave a lo largo de la duracion del proyecto; extraer fichas personalizadas con informacion clave para orientar
las estrategias de relacion.

B
&) INsuco

(CY
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INSUCO desarrollara un mapeo holistico de actores, que presentara las relaciones sociales y los actores de
todo el proyecto, desagregados considerando con qué parte del proyecto se relacionan. Este enfoque permitira
al proyecto desplegar una estrategia integral y entender la red social que existe en los diferentes territorios y
comunidades a lo largo del proyecto.

Una vez recopilada la informacion, se realizara una sistematizacion de esta para identificar y analizar las partes
interesadas locales y medios y formas de comunicacion.

il. Mapeo de medios comunicacionales
Sobre los medios de comunicacion, se buscara recoger los siguientes elementos:

- Comunidades receptoras / publico objetivo de principales del medio de comunicacién (identificacion si
la comunicacion se realiza a nivel local, regional, nacional)?

- Nombre del medio de comunicacion

- Formato

- Direccion fisica

- Punto de contacto

- Especialidad del medio

- Tipo de mensajes que se transmiten en dichos medios

iii. Identificacion de riesgos e impactos sociales

A partir de la sistematizacion de la informacion de distintas fuentes, se definiran los principales riesgos e
impactos del proyecto, segun las categorias previamente acordadas con OHLA.

A. Andlisis de riesgos

En base a la informacién secundaria y primaria, se definiran los riesgos identificados, sistematizandolos de
acuerdo con:

Dimensiones a las que hagan referencia: Ambiente y servicios ecosistémicos; bienestar y calidad de vida;
educacion; salud; organizacion comunitaria; transparencia y gestién publica; informacién y relacionamiento;
infraestructura y comunicaciones; empleo e ingresos y convivencia y seguridad ciudadana, uso de energia.

El siguiente cuadro presenta un ejemplo de andlisis de riesgos segun distintas dimensiones clave para el

proyecto:
Tabla 4: Caracterizacion del riesgo
Partes Riesgo Alto
Dimension Riesgos identificados interesadas Riesgo bajo intermgdio riesao
asociadas 9
cada dimension desde 2 'ndidue s
Acceso a terrenos, partes

perspectivas: i)
Generados por el
proyecto (l6gica interna)
i) Problemas externos
gue afectan al proyecto.

interesadas e
identifique a los
mas vulnerables
al impacto.

propiedades
privadas y
comunes

Empleo y otras
actividades
econémicas

! Se realizara hincapié en los canales de comunicacion del area de influencia del proyecto.

INSUCO
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Acceso a
infraestructura
seguray eficiente

Educacién

Género

Elaboracion: Insuco

Luego de la identificacion de los riesgos, se analizara la probabilidad y consecuencia de estos para identificar
la criticidad del riesgo. La siguiente tabla presenta los niveles de criticidad en un mapa de calor de riesgos.

Tabla 5 :Mapa de calor de riesgos

s 10 [IESH G0N NS5
N
N

s v [
RN
B - ol
I -

Consecuencia

Q0 Q = — = 0O o0 0 =~ T

A partir del analisis del calculo del riesgo, se realizara la identificacion de la “zona de riesgo” y el tipo de acciones
potenciales recomendadas.

Tabla 6 :Tipos de riesgos y acciones recomendadas

T

Monitoreo
Asumir el riesgo
Apreciable Evaluar medidas de tratamiento
Implementacién de medidas de prevencion /
tratamiento obligatorias y control
Reducir, evitar, compartir o transferir
- Condicién de urgencia. No iniciar proyecto sin

medidas de prevencion / tratamiento
Reducir, evitar, compartir o transferir

A continuacién, se presenta la propuesta preliminar de construccion de la matriz de riesgos.

Tabla 7 :Analisis de riesgo

Riesgo Identificacion Descripcion

Los lideres comunitarios de las comunidades A y B se encuentran
promoviendo un blogueo de operaciones en el tramo X debido a su
oposicion a las acciones del proyecto, lo que podria generar
enfrentamientos en la zona.

Oposicion de lideres
comunitarios al
desarrollo del proyecto

Riesgo
identificado

INSUCO
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Los representantes de la comunidad manifiestan que el bloqueo de
Probabilidad de operaciones como medida opositora al desarrollo del proyecto es posible,
ocurrencia sin embargo, adn no cuentan con la convocatoria de todos los habitantes
de las comunidades

El nivel de consecuencia es alto debido a que puede significar un alto en

Consecuencia © las operaciones del proyecto
Zona de riesgo: Importante
Criticidad 12 Requiere medidas de prevencién / tratamiento obligatorias por parte de

equipo del proyecto

Alto en el despliegue Debido al pare en las operaciones del proyecto se podria obstruir el flujo

I[P del proyecto de transporte de otras areas vinculadas a la zona de trabajo.

Elaboracion: Insuco

El analisis de riesgos e impactos del proyecto permitiran determinar las partes interesadas que son las
principales afectadas de acuerdo con su grado de vulnerabilidad frente al desarrollo del proyecto.

B. Andlisis de impactos

La identificacion de impactos se basara en tres fuentes principales de informacion:

¢ Informacion técnica del proyecto

e Estudio de impacto ambiental y social y caracterizacién de la poblacion afectada.

e Expectativas y percepciones de las partes interesadas — levantamiento de informacion en territorio.
e Matriz de riesgos

El andlisis de impactos contara de 2 acciones principales:

Valoracion cualitativa y cuantitativa de causas e impactos

Lavaloracion cuantitativa de los impactos se hara por medio de una escala de 1 a 10 y relacionando los impactos
con la probabilidad de que ocurran. Los impactos cuya valoracion sea mas alta seran los considerados con
mayor capacidad de afectacion a la comunidad, por lo tanto, quedan priorizados para su posterior estrategia de
mitigacion.

llustracion 1. Ejemplo de matriz de valoracion de impactos

IMPACTOS

()

<€

a

—

=

< 1-4

Q 5-7 MODERADO
[a

8-10

Fuente: Elaboracion propia, Insuco (2021).

A partir de la identificacion de impactos, junto al equipo de OHLA se realizara la sistematizacién de estos
utilizando matrices de analisis previamente disefiadas por INSUCO que establecen criterios de calificacion para
los impactos en términos de:

) INSUCO
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- Naturaleza: Tendencia o signo de los impactos, que permite catalogarlos como positivos o
negativos, en virtud de su efecto en la mejora o deterioro de las condiciones del entorno.

- Intensidad: Nivel de incidencia sobre un factor determinado en el &mbito especifico en el que se
actia.

- Magnitud: Escala de afectacion del entorno o la poblacién desde lo puntual hasta lo mas
generalizado.

- Duracion; Periodo de tiempo durante el cual se evidenciaran los impactos.

- Probabilidad de ocurrencia: Corresponde a la probabilidad real de que un impacto pueda generar
afectacion.

- Importancia: Efecto combinado de los factores anteriores, que refleja la relevancia y la necesidad
de intervencion del factor de riesgo o el potencial impacto, sea positivo o negativo.

Los criterios se evaluaran de acuerdo con una escala cualitativa considerando la informacion recogida de las
diferentes fuentes, tal como lo presenta la siguiente tabla.

Tabla 8. Criterios para calificar los niveles de impacto potenciales

Criterios Calificacion Valor

NA Naturaleza (Signo) Positivo / Negativo /1)
Leve 1
IN Intensidad Moderada
Extrema
Puntual
MG Magnitud Local / Parcial
Regional / Amplia
General / Total
Corto plazo
DU Duracion Mediano plazo
Largo plazo
Baja
Media
Alta

Probabilidad de

PR )
ocurrencia

AN P NN PR OO A~NP BMN

Fuente: Elaboracion propia, Insuco (2021).

Como parte de un andlisis colectivo con las areas involucradas de OHLA, se estableceran los coeficientes que
haran de factor multiplicador para cada uno de los criterios de la tabla, y que son los que resuelven la ecuacion
a través de la cual se establecen los niveles de importancia para los impactos identificados. Del mismo modo,
se establecerdn colectivamente los valores correspondientes a la escala cualitativa de la importancia del
impacto, para categorizar los identificados como Irrelevantes, Moderados, Severos o Criticos.

A partir de dicha categorizacion, como resultado de la aplicacion de los instrumentos metodoldgicos descritos,
se podran establecer las estrategias de mitigacion o potencializacion de los impactos, segun sean de naturaleza
negativa o positiva. Los impactos que se categoricen como irrelevantes no ameritaran acciones de parte del
proyecto. Los moderados, probablemente sean parte de estrategias de atencién directa de parte de la empresa.
Por su parte, los que llegaren a categorizarse como Severos o como Criticos, ameritaran la concurrencia de

@) INnsuco
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otros actores, como instancias de gobierno local, regional o nacional, otros actores privados e incluso de las
propias comunidades.

iv. Disefio de estrategia de acercamiento
Previa salida a territorio, se disefiara la estrategia para el recojo de informacién, la cual considerara:

Tabla 9 : Disefio de estrategia de acercamiento

Elementos Descripcion

Se definiran puntos para el recojo de informacion presencial, considerando:

- Comunidades del area de influencia directa (10) — de las 58
comunidades identificadas
Puntos para el recojo de - Definicion de 2 puntos para la ubicacién de oficinas permanentes
informacién? - Partes interesadas regionales / nacionales

A partir de ello, se disefiara la estrategia de acercamiento mas conveniente
(virtual / presencial), considerando la experiencia empleando medios virtuales y
conectividad de los actores.

A partir de las reuniones con el equipo de OHLA se definiran mensajes clave a
transmitir durante el recojo de informacion y acercamiento a las poblaciones
locales. Asimismo, se disefiaran respuestas a consultas potenciales sobre el
proceso. Este alineamiento interno permitira al equipo prepararse frente a
Mensajes a transmitir con partes cualquier consulta por parte de la poblacién. Como parte de las consideraciones
interesadas locales para estos mensajes iniciales, se consideraran preguntas vinculadas a:

- ¢Cual es el objetivo del proyecto?
- ¢En qué zonas se trabajaran?
- ¢Cuadles son los beneficios?

De manera conjunta, INSUCO y OHLA identificaran preliminarmente a los
lideres / lideres comunitarios legitimas en la zona (y sus puntos de contacto), lo cual
permitird establecer primeros contactos previa salida a campo y planificar las
actividades.

Lista preliminar de
autoridades comunitarias y puntos
de contacto

Seréa importante contar con el soporte de OHLA para el ingreso a territorio.

Actividad 5: Definicion de plan de trabajo del proyecto

Se definira el plan de trabajo para el acompafiamiento de la consultoria, el cual definir4 especificamente las
tareas, entregables y responsables de cada actividad.

8.1.2. Fase 2: Visita a territorio

Objetivo: La visita a territorio buscara: i) mapear a las partes interesadas del proyecto, ii) identificacion de
medios de comunicacién principales, iii) actualizacion / caracterizacion de riesgos e impactos, previamente
identificados, iv) identificar principales caracteristicas comunitarias para el desarrollo de estrategias de gestion
social del proyecto.

Actividad 1: Preparacién de visita a territorio

Esta actividad consistira en el alistamiento de lo necesario para cumplir satisfactoria y eficazmente nuestros
objetivos durante las visitas de campo. Para ello, se desarrollaran las siguientes subactividades:

2 Se realiza el supuesto de contar con 10 puntos especificos para el recojo de informacion y caracterizacion del proyecto.
Los puntos seleccionados deberan de ser representativos para la gestion.
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Descripcion

Visita preparatoria

Visita de recojo de

Entrevistas con lideres para la presentacion del plan operativo de campo

Identificacion de potenciales lideres y partes interesadas que deban ser
incorporadas en el recojo de informacion.

Entrevistas y focus groups para recojo de informacién para elaboracion del
mapeo de partes interesadas y mapeo de medios de comunicacion y

informacién

caracterizacion de las comunidades.

Talleres participativos para la caracterizacion de riesgos e impactos sociales

(de ser requerido)

*La estrategia incluird una mirada de gestion de riesgos para el desarrollo del recojo de informaciéon, como, por
ejemplo: contexto covid-19, cronograma de acciones del proyecto, temporada de lluvias, entre otros.

*Se planificard el recojo de informacién en los 10 puntos seleccionados considerando posibilidades de
desplazamiento y facilidad de entrada, importancia de la comunidad para el proyecto, entre otros.

Como parte de los materiales de presentacion, se establecera:

- Carta de presentacion del equipo, indicando objetivo de trabajo, puntos de contacto.
- Fotocheck de identificacién de cada miembro del equipo
- Se contara con copias del Plan de Seguridad y Plan operativo en caso se tengan consultas desde la

comunidad.

ii. Elaboracién de herramientas de recojo de informacién

Para el recojo de informacién, se elaboraran las siguientes herramientas:

Tabla 11 : Herramientas de recojo de informacion

Herramientas

Descripcién

Actores asociados

Meta preliminar

Entrevistas

Focus groups

Talleres

Se disefiaran cuestionarios cualitativos
para la identificacion de partes
interesadas, medios de comunicacion y
caracterizacion general comunitaria.

Asimismo, tendrd como objetivo levantar
percepciones acerca del proyecto, con lo
cual se podra actualizar/hacer el mapeo
de actores.

Se disefiara una guia de focus groups que
permita generar una reflexion colectiva a
partr de medios y necesidades de
comunicacion.

Se disefiard una guia de taller de revision
conjunta de principales riesgos Yy/o
impactos sociales

Lideres / representantes
comunitarios

Gestores de medios de
comunicacion

Autoridades
gubernamentales

Comités de trabajo

Poblacién local general
de cada comunidad

Poblacion local general
de cada comunidad

10 entrevistas por
comunidad + 10 entrevistas
generales a nivel regional.

(110 en total

aproximadamente)

1 focus group por punto de
trabajo

(10 focus groups)

1 taller por punto de trabajo
(20 talleres)

*Se escucharan las emisoras y programas mas populares identificados para la caracterizacion de dicho espacio.
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La guia de entrevista a lideres comunitarios deberd de permitir la identificacion de expectativas frente al
desarrollo del proyecto y procuraduria de bienes y servicios locales, posicion frente al proyecto y, ademas, el
andlisis para el mapeo de actores interesados y mapeo de medios de comunicacion.

iii. Manual para el recojo de informacién y capacitacién a equipo
Se elaborara un documento de uso interno en donde se presente y detalle:

Tabla 12 : Manual para el recojo de informacion

Seccion Detalle

Descripcion de objetivo del recojo de informacién
Disefio metodoldgico Principios y enfoques metodoldgicos

Herramientas que se construiran a partir de la informacién primaria
Herramientas Presentacién de guia de entrevista, secciones, objetivos, entre otros.

Presentacién del recojo de informacién a partes interesadas

Discurso a desarrollar Preguntas potenciales y respuestas alineadas a enfoque del equipo de OHLA y
ARCC vy al desarrollo del proyecto, que busque la gestion de expectativas de la
poblacion

) Descripcion de actividades y cronograma especifico por comunidad
Plan operativo de campo o
Identificacidn de responsables

iv. Monitoreo

El coordinador de campo establecera un sistema de monitoreo del equipo, en donde se tenga en consideracion
la planificacién del levantamiento de informacion, entrevistas asignadas, tiempos de duracién por comunidad,
entre otros. Asimismo, se estableceran reportes de avance que seran presentados a OHLA, en donde se
especifiquen las actividades realizadas, principales dificultades, entre otros. El reporte nos permitira informar a
OHLA sobre cualquier eventualidad y mitigar riesgos en el proceso de levantamiento de informacion.

Actividad 2: Visita a territorio
Visita preliminar
Para identificar a los lideres por comunidad que seran los aliados en el proceso de levantamiento de informacion

sobre expectativas del proceso, medios de comunicacién, entre otros y devolucién de informacion.

En la visita preliminar se identificara el nivel de legitimidad de los lideres comunitarios y por lo tanto la necesidad
de implementar estrategias diferenciadas en cada comunidad, siendo en aquellas cuyo lider tenga menor
legitimidad donde se apliquen acciones adicionales para validar la informacién proporcionada y recurrir a
diversas fuentes que aseguren la calidad de la data a recoger.

En la visita preliminar se planifica:

- Entrevistas con lideres comunitarios legitimos (identificacion de expectativas vinculadas a la obra que
se va a desarrollar en la zona, profundizando temas relacionados a la procuraduria de mano de obra y
bienes locales)

- Presentacion de las actividades que involucrard el recojo de informacion y presentacion de informacion

- ldentificacién de puntos clave en cada comunidad para el desarrollo de talleres de devolucién de
informacion
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- ldentificacion preliminar de Partes Interesadas del Proyecto y medios de comunicacion de manera
conjunta con lideres comunitarios

Visita recojo de informacion

La visita a territorio tendra los siguientes objetivos:

e Visita para el levantamiento de informacion: aplicacion de aplicacion de guias de entrevistas y focus

group.
e Visita de socializacion de resultados: Divulgacién de resultados a través de talleres participativos

El proceso sera de caracter adaptativo — debe de tener la capacidad de responder al contexto comunitario con
el objetivo de asegurar la calidad de la informacién y procesos participativos

Se propone el despliegue de una estrategia con 3 métodos complementarios y potenciales de aplicar para
asegurar un buen despliegue de acciones de campo:

Tabla 13 : Estrategia despliegue

Estrategia Instrumentos a aplicar Descripcion

Aplicacion de guias de entrevista para mapeo de partes
Guias de entrevista para interesadas, mapeo de medios de comunicacién y caracterizacion
mapeo de partes comunitaria.

Reuniones 1 a 1 con SIS (EEEES Las reuniones 1 a 1 permitiran identificar lideres, autoridades
lideres comunitarios Guias de entrevista para gubernamentales, partes interesadas y responsables de medios
mapeo de medios de de comunicacién, entre otros. Se espera una estrecha
comunicacion colaboracion con lideres comunitarios / autoridades

gubernamentales para el despliegue del recojo.

Se identificaran las fechas de reuniones comunitarias que se
estan realizando en el territorio y posibilidad de participacién del
equipo afin de aprovechar esos encuentros para el levantamiento
de informacion.

Se identificardn también puntos cotidianos de encuentro de la

Focus grups / talleres de poblacién como, por ejemplo, mercados.

Reuniones - i
comunitarias revision de impactos Y E| mapeo de encuentros/reuniones y espacios comunitarios se
riesgos sociales realizara durante la visita de campo exploratoria. Se consideraré

la calendarizacion de las reuniones comunitarias.
*En el caso de reuniones comunitarias, el equipo de Insuco
realizaria el acompafiamiento durante el desarrollo de la reunion
y al final de ella, se solicitaria un espacio para la aplicacién de
focus groups / entrevistas.

COmYEEEEE 8 REABEUES EIEES 6 A partir de las entrevistas conversaciones con lideres

identificacion por revision e identificacion partir . R, y ¢ ,

parte de lideres de impactos y riesgos comunitarios, §e|dent|f|caran partes interesadas, las cuales seran

L . convocadas directamente por estos.
comunitarios sociales

*La estrategia de recojo de informacion sera validada y acompafiada por miembros del equipo de OHLA.

Actividad 3: Analisis de lainformacion

El andlisis de la informacién estara centrado en la elaboracion:

Tabla 14 : Anélisis de la informacion
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Productos Puntos importantes

Identificacion de lideres y partes interesadas comunitarias relevantes
Identificacion de potenciales temas que podrian iniciar un conflicto para el proyecto
; Relaciones y redes entre actores
Mapeo de partes interesadas . ;
Escala de accion de partes interesadas
Percepciones acerca del proyecto

Entre otros.

Identificacion de medios de comunicacién segin nivel de escala y publico objetivo

Tipo de mensajes y contenidos transmitidos
Mapeo de medios de

L Percepciones sobre canales de medios de comunicacién
comunicacion

Lideres comunitarios / representantes de medios de comunicacion

Entre otros

Principales puestos de trabajo y expectativas de empleo
Situacion predial

Expectativas frente a la educacion en comunidades
Puntos sensibles frente al desarrollo del proyecto

Recojo de residuos solidos
Caracterizacion social

s Educacién Ambiental
comunitaria

Gestion patrimonial

Seguridad vial

Gobernanza (estructura, funciones y relacionamiento)
Experiencias locales en capacitaciones

Potenciales lineas de inversion social potenciales para el proyecto

*Dichos informes permitiran la elaboracién del Plan para la buena vecindad y relaciones publicas y sus diversos
componentes.

Con el andlisis de informacién secundaria y el levantamiento de informacion cualitativo se realizara una
caracterizacion de la poblacion que servird de insumo para la evaluacion de riesgos e impactos sociales y
posterior determinacién de medidas de mitigacion, compensacién o restauracion.

Ademas, se realizard un andlisis de gabinete, basado en los insumos del proyecto y levantamiento de
informacién en territorio, de la situacion predial en la zona de estudio de manera que pueda establecerse los
tipos de tenencia existentes. Este factor es clave para el analisis de riesgos e impactos y estudios para la
liberacion de interferencias.

Actividad 4: Definicién conjunta de asuntos clave

Luego de la elaboracion, entrega y validacion de dichos informes, se realizara una reunion de presentacion con
el equipo de OHLA, la cual tendra los siguientes objetivos:

- ldentificacién de poblacién vulnerable

- Conflictos potenciales

- Objetivos de relacionamiento con grupos de partes interesadas
- Mecanismo de Quejas y Reclamos

- Potenciales medidas de mitigacion del proyecto
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- Revisién y alineamiento sobre estructura de gobernanza comunitaria
- ldentificacion de programas / subprogramas potenciales del Plan de Gestién Social
- Identificacién de potenciales lineas para la inversién social
- Definicién de objetivos de relacionamiento y comunicacién con partes interesadas
- Definicién de mensajes clave de acuerdo con la etapa del proyecto
Actividad 5: Informe mensual de actividades
Se elaborara un informe de las actividades mensuales (remotas y en territorio) en donde se detallara:
- Cumplimiento de metas establecidas para el levantamiento de informacion
- Lista de participantes en el recojo de informacion
- Descripcion detallada de las acciones de campo
- Manejo de expectativas y riesgos en campo
- Incidentes y accidentes
El reporte mensual tendra las siguientes variaciones de acuerdo con el acompafiamiento:
Tabla 15 : Informe mensual
Tipo de informe mensual Descripcién Cronograma
Andlisis de recursos puestos a
disposicion para el proyecto, de
- acuerdo a la planificacion
Informe de suficiencia ) - .. Mes2
El informe de suficiencia permitira
informar y justificar a OHLA cualquier
reqguerimiento adicional de recursos.
Analisis de mapeo de actores y mapeo
de riesgos sociales
Matriz de indicadores para la medicién
Informe 1 mensual de avances mensuales Mes 2
Reporte de actividades, incidencias,
resultados de indicadores de
relacionamiento entre otros.
Actualizacion de estudios sociales (de
ser requerido)
Informe mensual 2 - 10 Reporte de actividades, incidencias, Mes 3 —Mes 12
resultados de indicadores de
relacionamiento entre otros.
8.1.3. Fase 3: Disefio / Actualizacion del Plan de Buena Vecindad y Relaciones

Publicas

Objetivo: Se disefiara el Plan de Buena Vecindad y Relaciones publicas, herramienta que congregara las
actividades interinstitucionales y comunitarias que identifican los posibles cambios y transformaciones del
entorno social y econémico de los habitantes, generados como resultado de la ejecucién del proyecto. El Plan
de buena vecindad considerara todo el ciclo del proyecto.

Actividad 1: Revisidn/actualizacion de medidas de mitigacion, mejora

Se fortaleceran las medidas preventivas que atenderan los riesgos e impactos identificados. Estas medidas
consideraran 3 potenciales acciones:
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e Prevenir el riesgo / impacto: no ocasionar dafios sociales 0 ambientales, prevenir conflictos.

e Mitigar el riesgo / impacto: Reducir la probabilidad de ocurrencia o minimizar su impacto.

e Compensar: si no se puede prevenir o mitigar el riesgo y/o impacto, se definiran acciones de
compensacion o restauracion para remediar el dafio causado.

La medida sera entendida como un proceso de mejora continua: se establecerdn metas y plazos, se mediran
los resultados y se ajustaran los planes en caso necesario. Se asignaran responsabilidades y se involucraran a
las personas y departamentos internos que corresponda.

Para la definicion de medidas, se tendran en cuenta los siguientes aspectos clave:

o (Qué? - Los riesgos sociales o impactos que se desea abordar

e (Como? = La manera en que se implementaran las medidas y procedimientos para abordar los
riesgos e impactos

e ¢Por qué? > Las razones (objetivos) de las medidas y procedimientos, y los resultados previstos
(metas)

e ¢ Cuando? - El cronograma y los plazos

e (¢ Quién? > Las personas responsables

Las medidas podran ser definidas de acuerdo con su temporalidad de ejecucion:

Tabla 16 : Medidas de acuerdo con su ejecucion

Tipo Definicion Ejemplos

Establecimiento de canales de comunicacién y rompimiento de primeras

Medidas que SUS parreras de relacionamiento

Medidas de objetivos y acciones son
corto plazo desarrolladas de manera Transparencia en la informacion
inmediata

Cumplimiento de normativas y estandares

Mayor cobertura e impacto de las acciones

Desarrollo de campafias que explican los beneficios a las partes

i interesadas
Medidas que son

realizables en un Mejora en condiciones de contratacién
mediano plazo a partir de
la ejecucion de un plan de
accion Optimizacion de Costos y Gastos

Medidas de
mediano plazo

Instalacion de procesos de capacitacion
Contribucién a metas de desarrollo y progreso social

Posicionamiento de la empresa y fortalecimiento de su reputacion

Rentabilidad econdmica y disminucion de riesgos
. Cumplimiento de indicadores de gestion

Medidas que buscan P 9
generar un cambio Consolidacién de procesos de Formacion y pedagogia
permanente

Medidas de
largo plazo
Contribucién a metas de desarrollo y progreso social

Posicionamiento de la empresa y fortalecimiento de su imagen

Se propondran medidas para gestionar los impactos y riesgos, considerando las siguientes opciones:

- Impactos negativos: medidas para evitar, mitigar, reducir.
- Impactos positivos: medidas para maximizar

Se planificaran las medidas de mitigacion preliminares y se definira su cronograma de implementacién de
manera conjunta con el equipo de OHLA.
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) . Procesos  Temporalid
hﬂneiﬁld:csic'?r? Obglitll\éos / ady cortes Medio de Metas e indicadores Responsables Impactos Prestuopues
mge'ora medida Actividad de verificaciéon P asociados asignado
y mel es monitoreo 9

Minimizar  Desarrollo
el impacto gel Plan Elaboracién de un Plan de _ Proyecto  no Definir
del Ce . En(_:uesta_lsde Comunicaciones Eqw_po ; de cuenta con la presupuest
proyecto e o satisfaccion gestion social aceptacion de o por

Desarrolloy gy = |5 citn Aplicacion lacomunidad A actividad

aplicacion poblacién del Plan: 1 Acta_s de

de un afo reuniones

programa

de Mejorar la 2 Infgrmes

icaci i6 L evaluacione  sobre o -

gﬂmumcam ﬁceptaccljoel Aplicacion ¢ gnuales campafia de Socializacion al 100% de Proyecto no Definir
proyecto del plan de comunicaci6  las (_:omuniq.ades del area Equi_po ) de cuenta con la  presupuest
en su comunica n de influencia el Plan de gestién social aceptaciéon de o por

i6 icaci i ivi

entorno cion Comunicaciones lacomunidad A actividad
social

Actividad 2: Monitoreo y reporte

Se revisara el sistema de monitoreo y reporte del plan, buscando fortalecer el sistema. Para ello, se buscara
gue el plan de gestién social pueda incluir los siguientes elementos:

Tabla 18 : Sistema de monitoreo y sequimiento

Nivel de avance,

Meses . Arearesponsable ; .
- Medio de - medidas de ajuste
Actividad Meta A (indicar nombre e
verificacion del responsable) (indicar fecha del
1 2 3 P comentario)
Capacitaciones M i d | Se realizaron las
para jovenes en 3 capacitaciones emonas de la itaci |
: capacitacion . ) capacitaciones al
monitoreo X Gestion social 0 .
articipativo 30 jovenes i ; 100% y se conto con
p A Lista de asistentes el 90% de asistencia
ambiental

*Las actividades a seleccionar para el sistema de monitoreo seran las principales por cada linea de accioén del Plan

Actividad 3: Revision integral del Plan

A continuacion, se presenta una estructura tentativa que puede permitir el alineamiento integral para la definicion
del Plan:

Tabla 19 : Estructura del Plan

Seccion Descripcién

Presentacion de objetivos del Plan de gestion social, objetivos de relacionamiento general

Introduccion del proyecto.

Descripcion del proyecto

Descripcion del area de trabajo
Contexto L .

Descripcion de estudios desarrollados

Caracterizacion de la gobernanza
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Potencial conflictividad en las areas de trabajo

Lideres y/o partes interesadas principales

Analisis de riesgos e impactos sociales que puedan afectar el cumplimiento y reputacion

Andlisis de riesgos e delProyecto.

Impactos El andlisis debera de centrarse en los impactos considerados altos o muy altos en su
ocurrencia y afectacion a partes interesadas.

Definicion de Planes de accién de contingencia, mitigacion frente a riesgos / impactos

sociales que puedan afectar el proyecto.

Planes de accién L ] ]
Definicidén de Planes de emergencia frente a riesgos que puedan atentar contra los DDHH

de Partes Interesadas del Proyecto

Programa de relaciones comunitarias

- Subprograma de Contratacion de Mano de Obra Local,
- Subprograma de Adquisicion de Bienes y Servicios,
- Subprograma de Atencion de Quejas y Reclamos,
- Subprograma de Participacion Ciudadana y Comunicaciones,
- Subprograma de Acciones Sociales
) » - Subprograma de analisis de riesgos e impactos sociales
Herramientas de gestion - Subprograma de Adquisiciones de Productos Locales
- Subprograma de Comunicacién y Consulta
- Lineamientos para la elaboracion del Plan de Afectaciones y Compensaciones
- Otras propuestas de Subprograma que podrian beneficiar las poblaciones del
AID.

Programa de Monitoreo Participativo y Vigilancia Ciudadana

Plan de Capacitacion Educacion Ambiental, Patrimonial y Seguridad

Responsables Indicar estructura organizativa del Plan (responsables y funciones)

El Plan de Buena Vecindad y relaciones publicas es una herramienta que deberé de ser actualizada
constantemente, de acuerdo con las necesidades y avance del proyecto.

Actividad 4: Identificacion preliminar de cambios en el Plan

Preliminarmente, se identifican las caracteristicas principales al Plan de Buena Vecindad, de acuerdo con el
estadio del proyecto y las expectativas asociadas al Plan de manera conjunta.

Tabla 20 : Plan de buen vecino — caracteristicas

Fase del Caracteristicas

Plan de Buen Vecino caracteristicas Cronograma estimado
proyecto proyecto
. . Momento 1.1:
Relacionamiento e
identificacion inicial de Relacionamiento inicial enfocado en
partes interesadas generacion de confianza, presentacion del
Desarrollo de Estudios de proyecto y preparacion para el desarrollo de Hasta el segundo mes de
estudios caracterizacién ambiental estudios y construccion del proyecto. acomparamiento
y social Aseguramiento de cumplimiento de normativa
local, estandares internacionales y buenas
practicas.
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Desarrollo de Mecanismo de Atenciéon de
Quejas y Reclamos

Momento 1.2:

Actualizaciéon del Plan y estrategia de
relacionamiento, programas y subprogramas
vinculados a los impactos sociales vy
caracteristicas  socio-econémicas de la
poblacién.

Despliegue de acciones vinculadas al
aseguramiento de manejo de conflictividad y
expectativas del proyecto en poblaciones

locales.
Desarrollo de la Aseguramiento de cumplimiento de normativa
Construcciéon  construccion de la via e local, estdndares internacionales y buenas Hasta el treceavo mes de
y operacion infraestructura asociada practicas. acompafiamiento

de soporte . . . .
Manejo de riesgos e impactos sociales.

Actualizacién de partes interesadas.

Mantenimiento de los activos desarrollos en el
proyecto.

El Plan sera ejecutado permanentemente y pasara por revisiones y/o actualizaciones, de manera mensual y/o
cuando se quiera.

Actividad 5: Implementacion del Plan de Buena Vecindad

Para la implementaciéon del plan de gestion social se consideraran 2 enlaces territoriales permanentes
(miembros del equipo de INSUCOQO) por zona de trabajo, los cuales acompafaran al despliegue del Plan de
Buena Vecindad. Las acciones de implementacion y monitoreo se veran reflejadas en los informes de reporte
mensual sobre el avance del proyecto.

Como parte de las principales acciones a desarrollar, se consideran:

- Monitoreo de riesgos e impactos sociales

- Conduccién de entrevistas y levantamiento de informacién con partes interesadas

- Reuniones informativas con la poblacién

- ldentificacion de red flags o puntos criticos para la gestién

- ldentificacion de partes afectadas potenciales

- Recepcion de quejas y reclamos por parte de la poblacién local

- Difusion de medios de comunicacion y mecanismo de atencién de quejas y reclamos
- Acompafiamiento al desarrollo de cualquier estudio y/o requerimiento del proyecto

Como parte del relacionamiento inicial del proyecto, se proponen las siguientes acciones tentativas, que seran
implementadas de acuerdo con el avance del proyecto.

Tabla 21 : Acciones propuestas

Mecanismos Durante el acompafiamiento

Identificacion de lideres, mapeo de riesgos e impactos.

. . Brindar informacion relevante acerca del proyecto

Entrevistas y reuniones proy
Manejo y actualizacion de identificacion de lideres, mapeo de riesgos e
impactos.

INSUCO
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Medio para la canalizacion de quejas y reclamos
Brindar informacion relevante del proyecto
o Coordinacion de encuentros en territorio
Enlaces territoriales ] ] .
Soporte al recojo de informacion
Monitoreo de programas

Canal de comunicacién sobre ejecucion de obras.
Oficina de informacion permanente Brindar informacion / materiales vinculados al proyecto

Brindar informacién sobre planificacion de reuniones y encuentros
Difusion en medios virtuales g .
radiales Y Difusién de cronograma de obras, planes de desvio, entre otros.

Brindar informacién sobre planificacion de reuniones y encuentros

Mecanismo de Atencién de Quejas y Recoger preocupaciones acerca del proyecto

Reclamos Recojo de quejas y/o reclamos vinculados a la construccién del proyecto

Identificaciéon de tematicas, aliados y elementos necesarios para el desarrollo
de lineas de accion
Desarrollo de programas — Plan de —_— .
. prog Disefio de programas y subprogramas del Plan de Buena Vecindad
Buena Vecindad
Implementacion de programas y lineas de accion definidos en el Plan de

Gestion Social.

A continuacion, se describen los principales mecanismos listados:

A. Enlaces territoriales: red de enlaces en el territorio conformado por 2 personales locales por zona de
trabajo, personas que se definiran en coordinacion con OHLA y equipos de trabajo y tomando como
base la lista de potenciales personas a contratar. Estos actores tienen como objetivo acompafiar el
despliegue de las acciones de relacionamiento en términos logisticos, seguimiento de los mecanismos
de participacion e implementacion del relacionamiento directo con los actores territoriales de forma
presencial, por lo que a su vez contribuirdn a construir la legitimidad necesaria en el territorio. Asimismo,
permitirAn establecer una red de personal local asegurara que se tengan canales de comunicacion
continuos con la poblacién y que la difusién de informacién y recojo de expectativas pueda darse cara
a cara, estrategia importante para generar confianza y legitimidad.

Entre las actividades que realizaran esta red de enlaces territoriales se encuentran: i) visitas a las
comunidades para informar de forma grupal (reuniones informativas), ii) entrevistas 1 a 1 o grupales a
actores clave en los territorios, iii) identificacién y verificacion de la implementacién y funcionamiento de
los mecanismos de comunicacion virtuales en territorio, iv) identificacion de informacién relevante para
toma de decisiones, etc. Considerando la relevancia de estos actores para el desarrollo de los
mecanismos de relacionamiento y elaboracion de los estudios ambientales y sociales, se implementara
un proceso de capacitacion y alineamiento con el enfoque, objetivos y metodologias propuestas por
INSUCO. Ademas, se establecerd mecanismos de acompafiamiento continuo a esta red.

Los enlaces territoriales servirdn ademas como un canal de recepcién de las quejas y/o reclamos
presenciales.

B. Reuniones informativas: Considerando que en los territorios rurales suelen haber restricciones de
movilidad o de indole cultural y social para la participacion de las minorias como jovenes y mujeres,
proponemos el despliegue de reuniones informativas que cubran los contenidos necesarios de este
proceso y que aseguren participacion de mujeres, jovenes y poblacion vulnerables del territorio.

@) Nsuco
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Estas reuniones tendran un aforo de maximo 10 actores — durante la crisis sanitaria pudiendo ampliarse
una vez el contexto cambie -, tomaran como base los espacios comunales de reunién — vaso de leche,
por ejemplo- y se realizaran durante la construccion de los estudios ambientales y sociales.

C. Entrevistas uno a uno o grupales: este mecanismo permitira que el proyecto asegure un canal de
comunicacion para la presentacion de comentarios, dudas y sugerencias de la poblacion. Ademas de
las reuniones informativas, nuestros enlaces territoriales estaran a cargo de implementar estos espacios
con una lista de actores clave identificados por punto de trabajo.

D. Oficinas de informacidon permanente: A través de este mecanismo complementario de participacion,
se busca brindar un espacio permanente a la poblacion para acceder a informacidn sobre el Proyecto
asi como recoger dudas y comentarios. Se contara con una Oficina virtual y 2 Oficina presenciales.

Oficinade informacioén virtual: Se trata de una canal de comunicacién permanente y virtual donde se
alojara informacién del proyecto (documentos power point, infografias, videos) de facil acceso y contara
con un buzon de comentarios y sugerencias virtual. Para ello se creara un espacio web especifico para
el proyecto. Una potencial opcion que considerar por OHLA es la implementacion de un Facebook del
proyecto que acompafie el espacio web, en la medida que esta red social facilita la difusion de
informacion y el recojo de sugerencias y comentarios. (La implementaciéon de esta ultima opcion sera
evaluada con OHLA de acuerdo con las caracteristicas y contexto del territorio — estado de
relacionamiento con actores, nivel de conflictividad, etc.).

Para la oficina virtual se contara con una persona dedicada a su gestion y respuesta, en coordinacion
con el equipo INSUCO y el de OHLA. Importante destacar que todos los documentos que se alojarany
compartiran en este espacio, asi como las respuestas a la poblacion seran coordinadas previamente
con los equipos mencionados.

Finalmente, Insuco estara a cargo del disefio del espacio y la gestion de la informacién y comentarios
gue se alojen y reciban a través del site web. El micro site podra alojarse en alguna péagina del proyecto
0 generarse un espacio particular- en esta propuesta no se considera el hosting.

Oficina de informacién presencial (2): Este mecanismo permitird tener y mostrar una presencia
continua y abierta en el territorio. La propuesta es que esta oficina se arme en 2 puntos seleccionados
especificos y que sea gestionado directamente por INSUCO. Ademads, se brindard una asesoria
continua para responder a los comentarios o sugerencias que la poblacién presente. Para ello, se
contemplan reuniones cada 15 dias entre el coordinador de campo y el equipo de OHLA presente en la
oficina.

En ese sentido, la propuesta no contempla pago por alquiler, equipamiento o personal para la gestién
de la oficina presencial.

Actividad 6: Socializacion y alineamiento con equipo OLAH

Como parte de las acciones de desarrollo del Plan, se socializara el documento con el equipo de OHLA 'y equipos
de trabajo que realizaron los estudios ambientales y sociales para la retroalimentacion de este. Para ello:

- Se realizara una presentacion del Plan y se buscara la retroalimentacién de los equipos

- Se buscara un alineamiento entre las acciones desarrolladas por el Proyecto y las acciones propuestas
en el Plan, a través de un planning general que permitira realizar el seguimiento y ver avances en el
relacionamiento y comunicacion

- Sevalidaran las organizaciones / lideres aliados potenciales en el territorio

Como parte de las siguientes acciones, se desarrollara una planificacién de actividades para la actualizacién /
revision de la informacién y pasos requeridos para la continuacion del proyecto, que se listan a continuacion:

Tabla 22 : Actualizaciones




PLAN DE BUEN VECINO Y RELACIONES PUBLICAS
- OHLA

Perd

R

Actualizaciéon / Revision de L
. Descripcion
acciones

Se realizard acciones vinculadas a la rendicion y monitoreo de resultados de las
acciones desarrolladas como parte de la estrategia de relacionamiento, indicando
cualquier tipo de situacion que pueda representar un punto critico para la gestion. Se
prestara importante atencion a:

- Situacion que pueden desencadenar en un conflicto para la gestion del

proyecto
Permanente - Coordinaciones interinstitucionales 'y relacionamiento con actores
gubernamentales
- Quejas ylo reclamos presentados de acuerdo con la tipologia definida y tipo
de actor

- Identificacion de actores
- Seguimiento a potenciales partes afectadas del proyecto
- Resultados sobre relacionamiento con partes interesadas

Se realizaran acciones vinculadas a actualizacién / definicién de estrategias, para ello,
se realizaré:

Mensual - Mapeo de partes interesadas
- Mapeo de riesgos e impactos sociales del proyecto

Los resultados de los estudios realizados permitiran establecer acciones concretas para
la actualizacion del documento.

9. Supuestos

Como parte de los supuestos que sostiene la propuesta técnica y econdmica se consideran:
Tabla 23 : Supuestos

Elemento Descripcion

Revisiéon de lineamiento

Revision de instrumentos de gestion socioambiental que permitan analizar
Actualizacion del Plan de Buen Vecino la congruencia de las distintas herramientas y enfoques de gestién social

Para la actualizacion se analizaran a un grupo determinado de
comunidades, como parte de un sondeo de informacion en campo
Se espera que como informacion disponible se tenga:

- Mapeo de actores
- Mapeo de riesgos e impactos sociales
- Caracterizacion social

Informacion disponible

. Se asume que la aplicacion del Plan del Buen Vecino es en las 58
Comunidades - <
comunidades sefialadas en los TdRs

L. Se asume que no se han desarrollad actividades de implementacion, pero
Implementacién del Plan . . o .
si de estudios y caracterizacion social.

Se incluye un enfoque integral a estandares internacionales como parte de

Estandares internacionales hy: .
la gestion social del proyecto
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- Se asume que OHLA prestara sus instalaciones para la ubicacion del

Oficina permanente ; o
P equipo permanente en territorio de INSUCO

Documentacion para sustentar perfiles Se asume que la presentacion de la documentacion que sustenten los

del equipo grados académicos y experiencia laboral se realizara luego

Se asume que los requerimientos del EPP corresponden a los que maneja
cada empresa licitante. En ese sentido, se establece en la propuesta
econdmica el costeo por:

- Casaca corta vientos y lluvia
EPPs - Pantal6on

- Casco protector

- Lentes de sol

- Gorro de sol

- Bloqueador

- Repelente

Duracion de consultoria Se asume una duracién de 13 meses

Se asume que la presentacién de un screenshot que confirme que INSUCO
no se encuentra dentro de la lista de empresas prohibidas de contratar con
el Estado es suficiente para estos propésitos

Certificado de no estar inhabilitado para
contratar con el estado

Se asume que las areas se encuentran liberadas y que ya se han llevado
Areas liberadas a cabo los procesos de reasentamiento / trato director (de haber sido
necesarios)

No se incluye el costeo de alquiler de dron ya que se requiere una

DRON Y, A A
especificacion acerca del requerimiento para el servicio

Y INSUCO




10. Cronograma

PLAN DE BUEN VECINO Y RELACIONES PUBLICAS M1 [M2 |[M3 |[M4 |[M5 |[M6 |M7 |M8 |[M9 [M10(M11([M12[M13

Fase 1. Alineamiento interno y planificacién

Actividad 1: Reunion de inicio

Actividad 2: Revisién de documentacion

Actividad 3: Entrevistas exploratorias

Actividad 4: Identificacion de puntos criticos para la gestion social del proyecto

Actividad 5. Definicion de disefio metodologico

Actividad 6: Plan de trabajo

Entregable 1: Plan de trabajo y metodologia
Fase 2: Visita a territorio - Implementacién

Actividad 1: Preparacion para la visita a territorio

Actividad 2: Visita a territorio

Actividad 3: Andlisis de la informacion

Actividad 4: Identificacion de asuntos clave

Actividad 4: Informe de suficiencia

Actividad 5: Informe mensual

Entregable 2: Informe de suficiencia / Informe mensual
Fase 3: Implementacion del Plan

Actividad 1: Planificacion de actividades

Actividad 2: Monitoreo de actividades en campo

Actividad 3: Informe mensual

Entregable 3: Informe mensual / Informe final

Oficina / Campo
Entregable



11. Equipo

A continuacién, se presenta una breve descripcién del equipo propuesto para este acompafiamiento:

Tabla 24 : Equipo — funciones

Cargos

Descripcion

Profesionales

Jefe del proyecto

Coordinadora de proyecto

Coordinador de relaciones
comunitarias

Especialista en

comunicaciones y

relacionamiento

Relacionista comunitario

Equipo INSUCO Peru

Encargada de liderar la gestion social del proyecto,
disefiar y/o actualizar herramientas, conduccién de
reuniones con la OHLA, entre otras.

Alineamiento con normativa nacional y estandares
internacionales.

Direccionamiento para la elaboracion de entregables

Supervisién de control de calidad.

Encargada de la articulacion del proyecto con los
distintos equipos de trabajo. Soporte para elaboracion
de materiales, coordinacion de temas operativos,
despliegue de acciones en campo, entre otros.

Encargado de la coordinacion del proyecto,
relacionamiento con partes interesadas criticas,
elaboracion de reportes mensuales, revisién de
actividades desarrolladas en campo. Liderar procesos
de recojo de informaciébn y caracterizacion,
participacion en la actualizacion de herramientas de
gestién social.

Encargado de asegurar las comunicaciones Yy
relacionamiento constante con las partes interesadas,
coordinacién y reporte de encuentros. Definir
recomendaciones para la mejora del relacionamiento y
comunicacion para el proyecto.

Encargado de asegurar el correcto despliegue del Plan
de Buena Vecindad

Recojo de informacién con partes interesadas de
manera remota y presencial

Aplicacion de herramientas de monitoreo

Elaboracion de reportes de seguimiento

Encargados de la coordinacion y direccionamiento
general del proyecto.

Proveer de recomendaciones y buenas practicas para
la conduccion del proyecto.

Inclusion de recomendaciones desde gestion
internacional y alineamiento estandares
internacionales.

Jorge Luis Puerta Paredes

Diana Bernales

Yelitza Paredes

César Perez

Edith Rojas
Nancy Quiroz

José Tolentino

Guillén Calvo

Diana Méndez




Gréfico 3 : Organigrama

Encargada del direccionamiento del proyecto, E““:““"““i ____________________ |
elaboracion de entregables, entre otros. JEfe de Proyecto ! Director reglonal de INSUCO i

Directora INSUCO Peru

Expertos en Estandares internacional y gestion social en
proyectos de infraestructura, mineria y energia.

Tendran un rol de asesoria externa, compartiendo experiencia
regional en procesos similares.

e

Coordinadora del

Responsable permanente del despliegue de acciones de la consultoria,
proyecto aplicacion del enfoque metodoldgico y relacionamiento directa con
todos los actores responsables, facilitar, coordinary sistematizar las
reuniones definidas.

Coordinador de
relaciones
comunitarias

Especialista en comunicacionesy Relacionistas
relacionamiento comunitarios

Especialistas responsables de la aplicacién de enfoques y desarrollo de
actividades en territorio, elaboracién de reportes, aplicacion de
enfoques, entre otros.
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12. Presupuesto

Unidad | Cantidad | Duracic’ml Costo TOTAL
1. EXPERTOS
Jefe del proyecto Persona/dia 1 65 1,173 76,245
Coordinadora del proyecto Persona/dia 1 39 690 26,910
Coordinadora de relaciones comunitarias Persona/dia 1 286 690 197,340
Especialista en comunicaciones y relacionamiento Persona/dia 1 286 690 197,340
Relacionista comunitario Persona/dia 3 286 690 592,020
TOTAL 1,089,855
2. GASTOS OPERATIVOS
Viaje nacional coordinador Tickete 1 12 300 3,600
Viaje nacional jefa del proyecto Tickete 1 7 300 2,100
Disefio grafico Servicio 1 30 456 13,680
Perdiem coordinador Dia 1 130 59 7,689
Perdiem relacionistas comunitarios Dia 3 180 25 13,307
Perdiem choferes Dia 2 120 25 5,914
Perdiem jefa del proyecto Dia 1 35 59 2,070
Hospedaje jefa del proyecto Noche 1 28 52 1,449
SCTR Total 1 1 16,000 16,000
Kit de bioseguridad Kit 1 12 70 840
Kit basura Kit 1 12 70 840
Proyectores de minimo 5k de luminiscencia Unidad 2 1 1,000 2,000
ECRAM Unidad 2 1 800 1,600
Parlantes Unidad 4 1 300 1,200
Micréfono Unidad 4 1 250 1,000
Camara Fotografica Unidad 2 1 1,000 2,000
Laptop Unidad 4 1 2,500 10,000
Impresora Unidad 2 1 1,000 2,000
Camionetas Dia 2 120 450 108,000
Gasolina KM 240 600 10 1,440,000
Radio Unidad 2 1 500 1,000
Impresion materiales (afiches, bolantes, etc) Mensual 2 12 500 12,000
Cufias radiales Mensual 1 120 70 8,400
EPP - costeo general Unidad 18 1 400 7,200
Mapas cartograficos Unidad 1 2 3,943 7,886
TOTAL 1,671,775
TOTAL GLOBAL 2,761,630
Costos administrativos 10% 276,163
TOTAL sin IGV 3,037,793

@) Nsuco
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13. Control de calidad

Quality control

Quality control must guarantee that our teams and experts respect the project framework.

By achieving 5 main objectives, we answer our clients’ needs and provide them with high-quality deliverables that are
compliant with international standards. This requires rigorous organisation and well-established procedures.

Objectives
1 2
Rigour in our tools Reliability of
and methods our data
Team composition Report structure
[ One referent expert for the project from our local office, who has followed the & Cover (client, project, title, date);
different project steps and is the main contact point of our client; E Front page (project, title, date, team);
1 One project leader who is an international expert or a senior national expert; K Back cover;
1 One project assistant from our local office who supports the project leader; Insuco style sheet;
[ Different experts with specific expertise consistent with the project issues and topics; & Table of content;
[0 A pool of regular experts trained in accordance with our quality standards. & Table of figures, tables, etc;
& Table of acronyms;
Procedures E Clear and synthetic executive summary;
® Our experts receive detailed ToR that include clear objectives and expected deliverables with precise deadlines;
Mission ¢ A project meeting is organised by the project referent and the team;
scoping # A scoping meeting is organised with our client;
# The report structure, tools and methods are produced before leaving for the mission and are validated by the

project referent and our client.

*

The surveyors and assistants are trained on a 2-days session on the survey questionnaires, interview guides

and animation tools;

Control ofdata | 4 The survey sheets and/or field reports are checked every evening and are uploaded on our server;
production | o p review is performed at mid-term o every 15 days by the project referent with a special focus on data quality
and method and the project progress;

¢ When returning from the field mission, a meeting is organised by the project referent to assess the project
progress and ensure the respect of the deliverable deadlines.

+ Editor: project leader;

4 Reviewer 1: formatting, text corrections, verification of the consistency of our analysis and that our data are
Data and logically consistent;

report ¢ Countersigning officer: compliance with the method, reliability of the data and analysis, relevance of the
analysis and recommendations, compliance with the proposed method and international standards;

# Project referent: organisation of a meeting with the editor to discuss commentaries and expectations;
Reviewer 2: proofreading, verification of the overall consistency;
4 Transmission to our client: 10 working days to provide comments and feedbacks.

validation

*

INSUCO cuenta con los siguientes 4 procesos para garantizar la calidad de sus productos y procesos:

Gobernanza de los procesos: En este sentido, INSUCO propone 3 filtros de gestién de la calidad para este
proceso:

@) INnsuco
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e Primer filtro de calidad - Forma organizativa: La organizacion del equipo de trabajo nos permitir4
establecer varias etapas de revision y construccion colectiva del conocimiento, lo que nos permitird
validar constantemente nuestros productos y/o servicios. Ademas, nuestro Revisor Técnico tiene
experiencia en la gestiéon de calidad de entregables y procesos para proyectos con organizaciones
internacionales.

e Sequndo filtro de calidad - Equipo de trabajo: Dentro del equipo de trabajo, el director y el coordinador
del proyecto seran miembros permanentes de INSUCO, que tienen la experiencia y/o el conocimiento
del debido proceso impulsado por la consultoria. Ellos permitiran el aseguramiento constante de los
objetivos del proyecto.

e Tercer filtro de calidad - comité asesor: Nuestro esquema de trabajo incluye 2 miembros permanentes
de INSUCO INTL expertos en procesos constructivos, relacionamiento con partes interesadas y
metodologias participativas, quienes daran lineamientos metodolégicos sobre el desarrollo de la
consultoria. Ademas, se buscaran que estos miembros permanentes hayan tenido experiencia previa
de trabajo con organizaciones que conforman la OHLA.

Presentacion de informes y seguimiento a través de formatos efectivos: Por otro lado, desde INSUCO hemos
desarrollado diversos formatos, que nos sirven para reportar a nuestros socios ejecutores y clientes, los avances
de la consultoria. Nuestros formatos se ajustan a metodologias especificas para asegurar el correcto reporte
para la toma de decisiones. Entre los tipos de formatos que se desarrollaran para este proceso se encuentran:

Matriz de control de calidad

Matriz de observacion

Guias de entrevistas semiestructuradas

Formatos de capacitacion

Formatos de actas

Formato de hojas de ruta del espacio de dialogo

Formato de informe de consultoria

Formato de control de medios Formato de actas de reuniones, entre otros.

Capacitacion a equipos de trabajo: En INSUCO generamos procesos de capacitacion constante a nuestros
equipos de trabajo para que puedan manejar efectivamente los formatos y metodologias. De esta manera,
aseguramos el correcto uso de las herramientas de control de calidad.

Check in point de nuestros equipos de trabajo: La gestion de proyectos que propone INSUCO implica reuniones
periddicas de coordinacién interna para asegurar el cumplimiento interno de los objetivos. De esta forma, existe
una alineacion constante en la forma de trabajar.

) INSUCO
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14. Anexos
14.1. Anexo 1: Referencias globales de INSUCO

Referencias en América Latinay el Caribe

Referencias 2022

e Elaboracion del plan de reasentamiento del proyecto de construccién de redes y estaciones de bombeo
del alcantarillado sanitario del sistema 3-fases 2 y 3, y el acompafiamiento durante su implementacién;
EMAPAG EP — AFD; ECUADOR

e Planeamiento Estratégico Agua y Cierre de Mina Proyecto de Planificacion de Cierre de Yanacocha
(CPP); NEWMONT; PERU

e Promover la igualdad de género y mejores practicas en el sector minero-energético de Colombia Fase
II; EN ALIANZA CON COREWOMAN, PARA EL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); COLOMBIA

e Consultoria en derechos Humanos y Conflictividad Social en Territorios PDET (Programas de Desarrollo
con Enfoque Territorial); INSTITUTO DE CIENCIA POLITICA - HERNAN ECHAVARRIA OLOZAGA (ICP) PARA LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO; COLOMBIA

e Consultoria socio ambiental, especialista en principios de ecuador y normas de desempefio IFC;
CONCESIONARIO DE LA LIiNEA 2 DEL METRO DE LIMA; PERU

e Evaluacién final del proyecto "RANFO LAVI PEYIZAN, Refuerzo de las actividades econémicas y
medioambientales realizadas por los campesinos miembros del MPP para promover la agricultura
campesina en el departamento del Centro en Haiti"; FRERE DES HOMMES; HAITI

e Formulacién de proyecto para el desarrollo territorial integrado en torno a la actividad minera; BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); PERU

e Programa de fortalecimiento de capacidades en Conservacion y Desarrollo Socio Productivo, Entorno
Comunitario, Medio Ambiente y Derechos Humanos, CAVA; GRAN TIERRA ENERGY; ECUADOR

e Desarrollo de la seccién Picolet del paseo maritimo de Cap-Haitien - Proyecto de Desarrollo Urbano de
Cap-Haitien (CHUD); TRABAJAMOS POR EL MEDIO AMBIENTE EN NOMBRE DE LA UCE/MTPTC; HAITI

e Propuesta de desarrollo para la mejora de la movilidad urbana en la salida este de Port-au-Prince;
TRABAJAMOS POR EL MEDIO AMBIENTE EN NOMBRE DEL COMITE INTERMINISTERIAL DE ORDENACION DEL
TERRITORIO (CIAT); HAITI

e Estudios socioecondémicos para la rehabilitacién del mercado de Jérémie y la construccién del mercado
Relal Il en Les Cayes; EXPERTISE FRANCE; HAITI

e Elaboracion de un paquete técnico pedagogico y metodoldgico para la capacitacion, sensibilizacion y
promocion de la participacién de actores claves a lo largo de la implementacién del Programa de
Reduccién de Emisiones (PREDD); MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS RECURSOS NATURALES;
REPUBLICA DOMINICANA

e Construccion de Linea de Base Socioecondmica del proyecto minero en Buriticd; ZIJIN-CONTINENTAL
GoLD; COLOMBIA

e Auditoria de DDHH en la cadena de proveedores de una empresa transnacional dedicada al rubro de
almacenamiento, carga y descarga de mercancias; DP WORLD PERU; PERU
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e Diagnostico de género, higiene, salud y seguridad en el trabajo; BANCO INTERAMERICANO DE
DESARROLLO (BID); HAITi

e Asistencia técnica para la realizacién de la linea de base del Programa Educacion integral de calidad
para una cultura escolar sostenible en Haiti; CESAL; HAITi

e Evaluacion final del Programa de apoyo a la generacién de empleos e ingresos sostenibles (PACERD);
ASSOCIATION POUR LA PROMOTION DE L’EDUCATION ET DE LA FORMATION A L’ETRANGER (APEFE); HAITI

e Soporte técnico para el didlogo regional-territorial en Cajamarca en el marco del Centro de
Convergencia y Buenas Practicas Minero Energéticas — RIMAY; BANCO INTERAMERICANO DE
DEsARROLLO (BID); PERU

e Estudios de aves y murciélagos en cumplimiento de las normas ambientales y sociales de la
Corporacién Financiera de Desarrollo (DFC por sus siglas en inglés) de los Estados Unidos, en el marco
del proyecto de parque edlico Villanaco Ill; CoBRA; ECUADOR

e Realizacién de un benchmark de modelos de gestién social; TRANSPORTADORA DE GAS DEL PERU; PERU
e Asesoria para el fortalecimiento de la gestion del Fondo Social La Granja (Fase 3); Rio TINTO; PERU

e Evaluacién del marco legal, institucional, ambiental y social de Ecuador; GOLDER PARA EL BANCO
MUNDIAL; ECUADOR

e Realizacién de un proceso de didlogo con las comunidades del area de influencia del campo Villano —
B10 para visibilizar consensos de Responsabilidad Social Empresarial y Relacionamiento Comunitario;
PLUSPETROL; ECUADOR

e Medicion del impacto de programas y proyectos socioeconémicos en las dimensiones demogréfica,
cultural, econémica, social y politica del area de influencia del proyecto minero Gramalote; GRAMALOTE
CoLomBIA LIMITED; COLOMBIA

e Consolidacién de los procesos y herramientas de gestion social de la empresa minera Fortuna Silver;
FORTUNA SILVER; PERU

e Elaboracion del Plan de Accion de Reasentamiento de la Carretera Departamental 501 y del tramo T2D
de la Carretera Nacional 1; MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, CON
FINANCIACION DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); HAITi

e Elaboracion de un Plan de Movilizacién de Capacidades Locales en el marco del proyecto de produccion
de electricidad a través de las centrales hidroeléctricas del rio Araza; EDF; PERU

e Elaboracion del estudio socioeconémico y cultural para la concesion Las Naves, en el marco del
Proyecto minero Curipamba; CURIMINING; ECUADOR

e Implementacion de un proceso participativo para la operativizacion de un plan inversion social
estratégica en el sector de El Domo, en el marco del Proyecto minero Curipamba; CURIMINING; ECUADOR

e Sostenibilidad del proceso de didlogo y monitoreo de las transformaciones territoriales, en el marco del
Proyecto minero Fruta del Norte; LUNDIN GOLD; ECUADOR

o Fortalecimiento de un enfoque de Responsabilidad Territorial Empresarial para una gobernanza
sostenible e incluyente en territorios extractivos — Fase 3; FUNDACION FORD; ECUADOR, COLOMBIA

e Elaboracioén del Plan de Salud y Seguridad para las comunidades ubicadas en el &rea de influencia del

Proyecto Cerro Blanco (mineria de oro), evaluacién de los riesgos e impactos sobre los derechos
humanos del Proyecto Cerro Blanco, y actualizacion del estudio de la linea base social del area de
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influencia del Proyecto Cerro Blanco, durante el desarrollo de la fase de construccién; BLUESTONE
RESOURCES INC.; GUATEMALA

o Debida diligencia social y ambiental para la preparacion del financiamiento de los fondos del Legacy
Landscape Fund (LLF) del Parque Nacional Madidi; KFW; BOLIVIA

e Evaluacion de la linea de base de los bonos de impacto para el desarrollo (Development Impact Bonds
— DIB) y resultados esperados de la iniciativa “Conservacién de los bosques de comunidades
Ashaninkas en Per(”; CoMMON FUND FOR COMMODITIES; PERU

e Estrategia de activacion de actores institucionales e identificacion de las transformaciones territoriales;
GEOPARK; ECUADOR

Referencias 2020

e Activacion de Actores Sociales e implementacion de la Mesa de Didlogo y Gobernabilidad en el marco
del Proyecto minero Curipamba; ADVENTUS, CURIMINING; ECUADOR

e Diagnostico sobre las Necesidades de Financiamiento y de Servicios de Desarrollo Empresarial en
contexto Post-COVID 19 de los Empresarios de la Microempresa y Pequefia Empresa — MYPE; CARE;
PERU

e Formacién Continua: elaboracién de un Mddulo de formacién sobre de derechos humanos y politica de
sostenibilidad empresarial para industrias de alto impacto; ENAP, SIPEC; ECUADOR

e Diagnostico y Linea de Base social para el Proyecto Ruta del Cobre; RuTA DEL COBRE; ECUADOR

e Formulacién de un Marco de Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) para la comunidad de Santa
Cecilia, en el marco del Proyecto minero CASCABEL; SOLGOLD; EcCuADOR

e Disefio de una estrategia de fortalecimiento y metodologia de medicion de la calidad y efectividad de
los procesos de didlogo y concertacion de espacios multi-actor del area de influencia operativa de
Antamina; ANTAMINA; PERU

e Levantamiento de Linea Base Socioeconémica y de Salud y Seguridad Comunitaria; COLLECTIVE
MINING; COLOMBIA

e Fortalecimiento del Fondo Social La Granja (Fase 2); Rio TINTO; PERU

e Desarrollo de un Observatorio de Transformaciones Territoriales en BuriticA (Fase 2); CONTINENTAL
GoLD; COLOMBIA

e Evaluacibn Ambiental y Social Estratégica del sector del transporte terrestre y de la movilidad urbana
en Republica Dominicana; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); REPUBLICA DOMINICANA

e Evaluacibn Ambiental y Social Estratégica (EASE) simplificada sobre las politicas y programas del Plan
de Desarrollo de Barranquilla 2020-2023; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); COLOMBIA

e Desarrollo de la Vision Buritica 2040; JAIME ARTEAGA & ASOCIADOS, CON FINANCIACION DEL BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); COLOMBIA

e Apoyo a la reactivacion y sostenibilidad del proceso de didlogo multi-actor, en el marco del Proyecto
minero Fruta del Norte; LUNDIN GOLD; ECUADOR

e Evaluacion final del programa de micro-financia Favorecer la emancipacién econémica y social de
familias en situacion de alta precariedad en Haiti; ENTREPRENEURS DU MONDE Y PALMIS MIKWOFINANS
SosYAL; HAITI
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e Elaboracion del Plan de Accién para el Reasentamiento y Plan de Restauracion de los Medios de Vida
en el marco del Proyecto de extension de la mina de oro de Pueblo Viejo; EN ALIANZA CON CEDAF, PARA
BARRICK; REPUBLICA DOMINICANA

e Promover la igualdad de género y mejores practicas en el sector minero-energético de Colombia; EN
ALIANZA CON COREWOMAN, PARA EL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); COLOMBIA

e Evaluacién de impacto de la iniciativa LECRA (agricultura sostenible y baja en emisiones) en Colombia;
EN ALIANZA CON TIC TANK (UNIVERSIDAD DEL ROSARIO), PARA EL CIAT (CENTRO INTERNACIONAL DE
AGRICULTURA TROPICAL); COLOMBIA

e Elaboracion e implementacion del Plan de Restablecimiento de Condiciones de Vida en el marco del
Proyecto Minera de Cobre Quebradona; ANGLO GOLD ASHANTI; COLOMBIA

e Andlisis de las diferencias entre el marco juridico, institucional, ambiental y social de Haiti y las nuevas
normas ambientales y sociales del Banco Mundial; BANCO MUNDIAL; HAITI

e Promocion y acompafiamiento del dialogo territorial durante el COVID-19; MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA DE COLOMBIA; COLOMBIA

e Andlisis de riesgos del entorno para proyectos de exploracion inicial en la Cordillera Occidental de
Ecuador; ANGLO AMERICAN; ECUADOR

e Lineamientos para una implementacion asertiva de la Consulta Previa en Colombia; PRESIDENCIA DE LA
RepPUBLICA DE COLOMBIA, CON FINANCIACION DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID);
CoLoMBIA

e Fortalecimiento del sistema de gestion social sostenible de la empresa Ocho Sur (sector de palma
aceitera); OcHO SUR; PERU

e Evaluacién del Programa de respuesta a la emergencia por la crisis humanitaria de los migrantes
venezolanos en tres ciudades de Perl (Lima, Chiclayo y Trujillo); CARITAS; PERU

e Realizacién de encuestas sobre operaciones de mejoramiento de la movilidad urbana en la salida este
de Puerto Principe; COMITE INTERMINISTERIAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL (CIAT); HAITI

e Disefio de una estrategia de activacién de actores claves Telimbela y Torneado; YANKUANG DONGHUA
CONSTRUCTION CO. LTD.; ECUADOR

e Disefio de una estrategia de didlogo multi-actor en el proyecto Cafa Brava, NEWCREST ECUADOR,;
EcCuADOR

e Disefio de una estrategia de dialogo multi-actor y acompafiamiento para un acceso temprano, en el
proyecto Gamorra; NEWCREST ECUADOR; ECUADOR

e Elaboracién de una estrategia de entrada temprana a territorio, levantamiento de una linea base social
y disefio y acompafamiento en la gestion social para la accién colectiva en el proyecto Tarqui; BHP
ECUADOR; ECUADOR

e Plan integral de gestion del entorno; GEOPARK; COLOMBIA

Referencias 2019

e Evaluacion final del proyecto de Fortalecimiento de las capacidades de las escuelas y comunidades en
términos de resiliencia frente a desastres naturales; PLAN INTERNATIONAL ; HAITi

e Programa de desarrollo de proveedores “Higabra Emprende”; CONTINENTAL GOLD; COLOMBIA
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e |dentificacion de los principales impactos en los territorios de los proyectos mineros de gran escala;
FUNDACION GRUPO SocCIAL; COLOMBIA

e Fortalecimiento del Fondo Social La Granja (Fase 1); Rio TINTO; PERU
e Disefio del sistema de gobernanza social; FORTUNA SILVER; PERU

e Apoyo a la sostenibilidad del proceso de didlogo multiactor y planificacion territorial; LUNDIN GOLD;
EcuAaDOR

e Desarrollo de un Observatorio de Transformaciones Territoriales en BuriticA (Fase 1); CONTINENTAL
GoLD; COLOMBIA

e Desarrollo de un programa de inversion social y soporte para su implementacion; CANOPY GROWTH;
CoLOoMBIA

e Evaluacion de la vocacion y uso del suelo de comunidades sujetas de reasentamiento; HubBAY; PERU

e Estudio de factibilidad para un parque de servicios conexo a la actividad minera de Buritica;
CONTINENTAL GOLD; COLOMBIA

e Andlisis de las transformaciones territoriales en La Unidn y definicién de bases para la construccion de
un Observatorio de Transformaciones Territoriales; SumicoL; COLOMBIA

e Fortalecimiento de un enfoque de Responsabilidad Territorial Empresarial para una gobernanza
sostenible e incluyente en territorios extractivos — Fase 2; FUNDACION FORD; ECUADOR, COLOMBIA

e Soporte para la implementacion del programa "From Disclosure to Development" (D2D) en Colombia,
en su fase de diagndstico; CORPORACION FINANCIERA INTERNACIONAL (IFC); CoLoMBIA

e Investigacién formativa sobre la seguridad vial y andlisis situacional sobre los componentes del Plan
Mundial para el Decenio de Accion (2010-2020) en Haiti; HUMANIDAD & INCLUSION (HANDICAP
INTERNACIONAL); HAITI

Referencias 2018

e Actualizacion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) en la Carretera Nacional #5 y
acompafiamiento técnico para su implementacién, elaboracion del PAR para la Carretera RD-501;
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, CON FINANCIACION DEL BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); HAITI

e Evaluacién final del proyecto de recuperacion post huracan Matthew; CRuz RoJA CANADIENSE; HAITI

e Asistencia técnica para la gestion social del proyecto minero Fruta del Norte (implementacién de la
estrategia de gestion de los riesgos sociales y animacion de los marcos de concertacién); LUNDIN GOLD;
EcuADOR

e Debida diligencia sobre los aspectos sociales de un proyecto minero de gran escala en el departamento
de Santander; HATCH; CoLOMBIA

e Adaptacién en inglés de la Guia para la Evaluacién de las Condiciones e Impactos Socioecondmicos
de las Denominaciones de Origen; SWISSCONTACT; COLOMBIA
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e Analisis de las relaciones entre los estatutos de tenencia de la tierra y el uso de la tierra, en el marco
del proyecto de tenencia y uso de la tierra en zonas rurales; EN COLABORACION CON GLOBAL LAND
ALLIANCE / PARA EL COMITE INTERMINISTERIAL DE ORDENACION DEL TERRITORIO; HAITI

e Fortalecimiento de un enfoque de Responsabilidad Territorial Empresarial para una gobernanza
sostenible e incluyente en territorios extractivos; FUNDACION FORD; ECUADOR, COLOMBIA

e Prototipo de Sistema de Gestion de la Informacién (IMS) para la gestion de los procesos asociados con
Planes de Accién para el Reasentamiento (PAR) en proyectos de infraestructura linear en Haiti; BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); HAITI

e Actualizacion del estudio de dinamica poblacional del campo El Dificil; PETROLEOS SUDAMERICANOS;
CoLOMBIA

e Estudio de la percepcion social del proyecto extractivo Condor, en el departamento de Antioquia;
NEWCREST; COLOMBIA

e Interventoria de un Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR); MINESA; COLOMBIA

e Construccion de indicadores para la gestién socioambiental y fortalecimiento del proceso de recoleccion
de datos para la caracterizacion de las comunidades en las areas de influencia de las operaciones de
Isagen; ISAGEN; COLOMBIA

Referencias 2017

e Acompafiamiento técnico para la implementacién del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) en
la Carretera Nacional #1 y marco de PAR para la Carretera Nacional #5; MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS,
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, CON FINANCIACION DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID);

HAITI

e Fortalecimiento del programa “Rumbo Empresas — Integras y Transparentes”; TRANSPARENCIA POR
CoLOMBIA (TRANSPARENCY INTERNATIONAL); COLOMBIA

e Soporte para la implementacién de los procesos de inversion social; GRAN TIERRA ENERGY; COLOMBIA
e Analisis sistematico y acompafiamiento técnico para la implementacién del Plan de Accion para el
Reasentamiento (PAR) en la Carretera Nacional #1; MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES Y

COMUNICACIONES, CON FINANCIACION DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID); HAITi

e Produccién de un documento de trabajo sobre la integracién del enfoque territorial en los procesos de
didlogo Empresa — Comunidad — Estado; RIMISP; CHILE, COLOMBIA, ECUADOR

e Disefio de un protocolo de inversion social; GRAN TIERRA ENERGY; COLOMBIA

e Linea de Base Socioecondémica (LBS) para el proyecto minero de Buritica; CONTINENTAL GOLD;
CoLoMBIA

e Curso tedrico-practico sobre Denominaciones de Origen y sellos distintivos de calidad y origen,
desarrollado en Carmen de Viboral, Antioquia; SWISSCONTACT; COLOMBIA

e Evaluacion de riesgo social y diagnéstico de la situacion de la mineria artesanal en el contexto del cierre
del proyecto minero Vueltas del Rio; EN COLABORACION CON WALSH / PARA LUNDIN MINING; HONDURAS
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e Evaluacion del impacto socioeconémico de las Denominaciones de Origen aplicadas a productos
artesanales y alimentarios en Colombia; SWISSCONTACT; COLOMBIA

e Asistencia técnica para la gestion social del proyecto minero Fruta del Norte (implementacion de la
estrategia de gestion de los riesgos sociales y animacion de los marcos de concertacion); LUNDIN GOLD;
EcuADOR

Referencias 2016

e |mplementaciéon de un sistema de gestion de la informacion en materia de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE); EN COLABORACION CON BOREALIS / PARA ISAGEN; COLOMBIA

e |mplementacion de un sistema de gestion de la informacion en materia de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE); EN COLABORACION CON BOREALIS / PARA GRAN TIERRA ENERGY; COLOMBIA

e Estudio de viabilidad y sostenibilidad social (revision legal, cartografia de las partes interesadas y plan
de compromiso, linea de base social, estudio de impacto social y plan de gestidon social) para un
proyecto de planta de cobre (fase de factibilidad); EN COLABORACION CON HATCH/ PARA PETROECUADOR;
EcuADOR

e Linea de base social y ambiental, revision legal, cartografia de las partes interesadas y plan de
compromiso, para un proyecto de planta de aluminio (fase de factibilidad); EN COLABORACION CON
CHALIECO/ PARA PETROECUADOR; ECUADOR

e Disefio de un sistema de seguimiento-evaluacion en el marco de la construccién de una estrategia de
desarrollo territorial, con énfasis en la valorizacion de los patrimonios locales y la reduccion de la
pobreza en la zona del Parque Nacional Natural de Utria (region pacifica); EN COLABORACION CON
RIMISP, LA FUNDACION ACUA Y LOS PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA / PARA PROSPERIDAD
SociAL; COLOMBIA

e Apoyo al fortalecimiento institucional del municipio de Quibdé y disefio de una estrategia de desarrollo
territorial integrada; EN COLABORACION CON RIMISP Y LA FUNDACION ACUA / PARA LA FUNDACION FORD;
CoLOMBIA

e Curso para funcionarios publicos y actores privados sobre los sellos distintivos de calidad y el impacto
social de la certificacion, desarrollado en Paipa, Boyaca; SWISSCONTACT Y ARTESANIAS DE COLOMBIA;
CoLOMBIA

e Asistencia técnica para la gestién social del proyecto minero Fruta del Norte (implementacion de la
estrategia de gestion de los riesgos sociales y animacion de los marcos de concertacién); LUNDIN GOLD;
EcuADOR

e Asistencia técnica para la gestion social del proyecto minero Fruta del Norte (socializacién de los
resultados del analisis participativo de los riesgos sociales); LUNDIN GOLD; ECUADOR

e Capacitacion para la utilizacion del sistema de seguimiento-monitoreo y disefio de una guia de uso para
el Programa de Pequefias Donaciones del GEF-PNUD, paisaje Pacifico Centro; EN COLABORACION CON
LA FUNDACION ACUA / PARA GEF-PNUD; COLOMBIA

Referencias 2015

e Realizacion del sistema de seguimiento, monitoreo y acompafiamiento para el Programa de Pequefias
Donaciones del GEF-PNUD, paisaje Pacifico Centro; EN COLABORACION CON LA FUNDACION ACUA / PARA
GEF-PNUD; CoLomBIA

) INSUCO




PLAN DE BUEN VECINO Y RELACIONES PUBLICAS
- OHLA

Perd

| I

e Apoyo a la gestion social del proyecto minero Fruta del Norte (cartografia de las partes interesadas e
identificacion participativa de los riesgos sociales); LUNDIN GOLD; ECUADOR

e Formacion en torno a la integracion del enfoque territorial en los proyectos de desarrollo rural, en la
regién amazoénica; EN COLABORACION CON LA FUNDACION DIVERSIDAD & DESARROLLO/ PARA EL MINISTERIO
DE AGRICULTURA; PERU

e Manual de Impacto Social y cartografia de las partes interesadas en el marco del estudio de
prefactibilidad para un proyecto de planta de aluminio; EN COLABORACION CON HATCH / PARA
PETROECUADOR; ECUADOR

Referencias 2014

e Disefio de un manual de prevencion y atencion a contingencias sociales, para operaciones en Putumayo,
Magdalena y Casanare; PETROLEOS SUDAMERICANOS; COLOMBIA

e Elaboracién de un protocolo de prevencion y atencién a contingencias sociales; PETROLEOS
SUDAMERICANOS; COLOMBIA

Otras referencias del grupo en el mundo
Referencias 2022

e Complemento de la Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del componente del sistema de
suministro de agua potable del proyecto Reinventar la ciudad lacustre de Ganvié; AGENCE FRANCAISE
De DEVELOPPEMENT (AFD); BENIN

e Inventarios complementarios y estudios socioeconémicos de las personas afectadas por el proyecto
(PAP) para el proyecto de mineria de oro Tri-K; SoclETE DES MINES DE MANDIANA (SMM); GUINEA

Referencias 2021

e Actualizacion del marco l6gico y determinacién de los valores basicos de los indicadores del Programa
de Adaptacién de las cuidades al Cambio Climatico (PAVICC); MiNnISTERE Du CADRE DE VIE ET Du
DEVELOPPEMENT DURABLE (McvDD); BENIN

e Elaboracién de un Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) retroactivo para el proyecto del centro
comercial RIVIERA; GROUPE DuvAL; COSTA DE MARFIL

e Implantacion de un sistema de gestion interna de los riesgos sociales y medioambientales; GRuPO
DuvAL; COSTA DE MARFI

e Finalizaciéon de un Plan de Accién de Reasentamiento (PAR) retroactivo para el proyecto Riviera; DUVAL;
COTE D'IVOIRE.

e Gestion del proyecto "Desarrollo y valorizacion agricola sostenible de las zonas bajas y de las pequefias
llanuras de inundacion en Africa Occidental”: andlisis y propuesta de métodos de ingenieria social y
técnica para el desarrollo y la valorizacién de las zonas bajas y de las llanuras de inundacion; COSTEA;
BURKINA FASO, NIGER Y MALI.

e Finalizacién de 4 Evaluaciones de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y actualizacion de los Planes de
Compromiso de las Partes implicadas para un Proyecto de construccion y explotacion de 4 centrales
fotovoltaicas en Benin en Bohicon, Parakou, Natitingou y Djougou; GREEN YELLOW; BENIN
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e Diagnostico social de la tenencia de la tierra y planificacion participativa del uso de la tierra alrededor
de las areas de conservacion en 30 comunas de intervencion del proyecto de gestion sostenible de
paisajes comunales para REDD+ (PGPC/REDD+), MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, ECONOMIA VERDE Y
CAMBIO CLIMATICO/PROGRAMA DE INVERSION FORESTAL, BURKINA FASO.

e Estudio complementario - Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (ESIA) y Plan de Gestion Ambiental
y Social (ESMP) del Proyecto de Conservacion y Desarrollo de la Reserva de la Biosfera de Ziama,;
SUEz EN NOMBRE DE LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); GUINEA

e Evaluacion externa del Fonds De Solidarités Pour Les Projet Innovants (FSPI, Fondo de solidaridad
para los proyectos innovadores) - Programme d'appui multisectoriel a la maitrise et la diffusion du
francais 2020-2021 (Programa de apoyo multisectorial para el dominio y la difusion del francés);
EMBAJADA DE FRANCIA EN GUINEA Y SIERRA LEONA; GUINEA

e Realizacién de tercer ciclo de participacion de las partes interesadas para la Evaluacion de Impacto
Ambiental y Social (EIAS) del Proyecto Minero; SocieTe DES MINES DE FER DE GUINEE (SMFG); GUINEA

e Revision adicional del marco normativo de CBG para la adquisicion de tierras, compensacion y
reasentamiento, actualizacién de la matriz de precios y desarrollo de una estrategia de comunicacion;
ComPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG); GUINEA

e Apoyo técnico en la evaluacion ambiental y social a la division AES; AGENCIA FRANCESA DE
DESARROLLO; FRANCIA

e Actualizacion de la evaluacién de impacto ambiental y social y del marco politico de reasentamiento del
proyecto de aguas residuales de Yopougon; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO; COSTA DE MARFIL

e Auditoria ambiental y social del estudio de impacto ambiental y social y del marco politico de
reasentamiento del proyecto de tratamiento de aguas residuales de Yopougon; AGENCE FRANCAISE DE
DEVELOPPEMENT; COSTA DE MARFIL

e Desarrollo del Plan de Accién de Reasentamiento y Compensacion (PARC) para el Proyecto Minero de
Simandou (Hierro) - Areas de Mina y Ferrocarril - Tarea 1: Iniciacion del Proyecto y Planificacion
Estratégica; GESTION DE RECURSOS AMBIENTALES (ERM) EN NOMBRE DE RI0 TINTO; GUINEA

e Evaluacién final del proyecto de cooperacién FSPI/P.R.O.F; AMBAJADA DE FRANCIA DE GABON Y SAO
TOME Y PRINCIPE; GABON- SAO TOME Y PRINCIPE

e Desarrollo de una solucion digital de gestién de datos sociales - Sycosur para su uso en el proyecto
aurifero Tri-K; SOCIEDAD DE LAS MINAS DE MANDIANA (SMM); GUINEA

e Redaccion del Plan de Accién de Reasentamiento (PAR) del Nuevo Aeropuerto Internacional de
Libreville (AIL) y de la carretera de acceso asociada; AEcoM EN NOMBRE DEL AEROPUERTO DE GSEZ;
GABON

e Asistencia técnica en el marco del Proyecto minero de Kouroussa (oro); KOUROUSSA GOLD MINE SA,;
GUINEA

e Estudio de impacto ambiental para la construcciéon de la planta desalinizadora de Goubet; INTEGRATED
WATER SOLUTION; DJIBOUTI

e Estudio de impacto ambiental para la construccion de la planta de tratamiento de aguas de Balbala;
VINCI CONSTRUCTION GRANDS PROJETS; DJIBOUTI

e Encuesta de percepcién y auditoria social de un proyecto de estructuracion del sector de la vainilla en
apoyo a la agricultura familiar; FONDOS LIVELIHOODS; MADAGASCAR
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e Evaluacion final del Proyecto ProTana destinado a mejorar los ingresos de los productores y a
estructurar el suministro de productos agricolas frescos y sanos en las cuencas de produccion en torno
a Antananarivo; FERT; MADAGASCAR

e Realizacién de una investigacion multidisciplinar sobre las migraciones internas en relacién con los
temas de interés del Proyecto "REAP: Responder a las amenazas a la paz y a la cohesion social
vinculadas a las migraciones incontroladas apoyando el empoderamiento y la promocion de las mujeres
en Madagascar"; ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES (OIM); MADAGASCAR

e Linea de Base Social (LBS) para la zona de permiso ATORA del proyecto petrolero de Assala Gabon;
AsSSALA GABON; GABON

e Medidas de reparacién y mitigacion para la adquisicion de tierras y los reasentamientos pasados,
actuales y futuros en el marco del proyecto de planta integrada de cemento de Souguera; DIAMOND
CEMENT GUINEA SA (DCGN); GUINEA

e Apoyo en ingenieria social, disefio y uso participativo de espacios y equipamientos publicos, y
actividades generadoras de ingresos en el marco del fortalecimiento de las capacidades de la alcaldia
de S6-Avay de la ANPT para el proyecto Reinventar la ciudad lacustre de Ganvié; ANTP; BENIN

e Realizacién de la Evaluacién de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y del Plan de Accion de
Reasentamiento (PAR) para el Hospital Universitario Regional de Fada N'Gourma (CHRU); APHP;
BURKINA FASO

e Evaluacién externa y auditorias del progreso realizado en el marco de la implementacion del Plan de
Accién de Reasentamiento (PAR) (extensién del contrato) del Proyecto Minero GAC (bauxita); GUINEA
ALUMINA CORPORATION; GUINEA

e Evaluaciébn de las capacidades institucionales sobre temas ambientales y sociales en Guinea;
MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, AGUA Y BOSQUE, CON FINANCIAMIENTO DEL BANCO MUNDIAL; GUINEA

e Manual de impacto social del proyecto de mina de oro de Bankan; KINDIA RESOURCES SARLU (GROUPE
PREDICTIVE DISCOVERY LIMITED); GUINEA

e Finalizacion de la elaboracién del Plan de Restauracion de los Medios de Vida (PRMV) del Proyecto de
mina de oro de Kouroussa; KOUROUSSA GOLD MINA SA; GUINEA

e Elaboracion de Planes de Accion de Reasentamiento (PAR) y Planes de Restauracion de Medios de
Vida (PRMV) para el Programa de Mejora del Ferrocarril Transgabonés (NRP); SETRAG; GABON

e Marco de politica de reasentamiento y herramientas para reforzar la estrategia de compensacion de la
linea de evacuacién de energia desde la central hidroeléctrica de Mahitsy Farahantsana hasta la
subestacion de Tana Sud; Tozzi GREEN MADAGASCAR; MADAGASCAR

e Preparacion del Plan de Accién de Reasentamiento (PAR) para el dragado de mantenimiento diferido y
rutinario de la cuenca de drenaje de Odaw; MINISTRY OF WORKS AND HOUSING; GHANA

e Auditoria ambiental y social de la segunda fase de la construccién del metro de Ahmedabad; AGENCIA
FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); INDIA

e Realizacién de una Evaluacién de Impacto Ambiental y Social y elaboracion de un Plan de Accion de
Reasentamiento (PAR) para la creacién de una cantera en el marco de la construccion de la carretera
Satama-Sokoura en Sandegue; RAZEL BEC; COSTA DE MARFIL

e Realizacién de una Evaluacion de Impacto Ambiental y Social y elaboracion de un Plan de Restauracion
de los Medios de Vida en el marco del proyecto de ampliacién del puerto de San Pedro; SGS PARA EL
PUERTO AUTONOMO DE SAN PEDRO; COSTA DE MARFIL
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e Desarrollo de un Marco de Gestion Ambiental y Social, un Marco de Politica de Reasentamiento, un
Marco de Participacion de las Partes Interesadas y un Plan de Accion de Género para el Proyecto de
Riego a Pequefia Escala en la Region del Gran Oeste y Este (PIGO+); KFW; BURKINA FASO

e Formulacion de una propuesta de desarrollo del potencial de economia verde del Monte Gangan;
ENABEL; GUINEA

e Actualizacion y finalizacién de los estudios técnicos, ambientales y sociales para el proyecto de
construccion de la linea de transmision eléctrica Manéah - Linsan (225 kV): estudio de alcance ambiental
y social, Evaluacion de Impacto Ambiental y Social y Marco de Politica de Reasentamiento; AFRY EN
NOMBRE DE ELECTRICITE DE GUINEE (EDG); GUINEA

e Elaboracion de planes de restauracion de los medios de subsistencia - ampliacion de las actividades
mineras en los bloques de contingencia (Bouroré 1a, 1b y Parawi 2a), la meseta de N'Dangara, Parawi
y Kagneka y construccién de la carretera de transporte de Kagneka; COMPAGNIE DES BAUXITES DE
GUINEE (CBG); GUINEA

e Evaluacioén del impacto ambiental y social (EIAS) de la estacion de transmision de energia eléctrica por
bombeo El Menzel; BANCO EUROPEO DE RECONSTRUCCION Y DESARROLLO (BERD); MARRUECOS

e Diagnostico del sector privado en Madagascar: Estudios a profundidad del sector turistico y de la
contribucion del capital natural al desarrollo sostenible de este sector en la regiéon de Tulear (como
proyecto piloto para Madagascar); CORPORACION FINANCIERA INTERNACIONAL (IFC); MADAGASCAR

e Contribucion (revisién y elaboracion de documento) al andlisis de los riesgos sociales, de los impactos
y oportunidades en el marco de la realizacion del Estudio de Impacto Ambiental y Social del Proyecto
minero Simandou (componente via ferroviaria); ERM PARA WINNING CONSORTIUM SIMANDOU (WCS);
GUINEA

e Revisién del analisis de impacto social y en particular de los aspectos relativos al reasentamiento, asi
como contribucion a los informes de diagndstico y de estudio de factibilidad del proyecto de ciudad eco
responsable franco-china en el distrito de Caidian en Wuhan; EN ALIANZA CON BURGEAP PARA LA AGENCIA
FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); CHINA

e Misién para la realizacion de estudios de planeacion, ordenamiento, programacion y disefio urbano y
para la actualizacion de la estrategia de implementacion del proyecto PADARNE (Proyecto de
Ordenamiento y de Desarrollo del Entorno de la Circunvalacién Noreste); EN ALIANZA CON MAP/SETEC
PARA EL MINISTERIO DEL ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO Y DE LAS OBRAS PUBLICAS/AGENCIA DE
EJECUCION DE LAS OBRAS PUBLICAS Y DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL, SON FINANCIAMIENTO DE LA
AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); MADAGASCAR

e Estudio 1: Elaboracion de los Planes de Accién para la Restricciéon del Acceso a los Recursos en el
marco a los Planes Concertados de Ordenacion Pesquera. Estudio 2: Andlisis de las necesidades en
materia de actividades alternativas para los pequefios pescadores de las tres areas prioritarias del
proyecto SWIOFish2; MINISTERIO DE LA AGRICULTURA, DE LA GANADERIA Y DE LA PESCA, CON
FINANCIAMIENTO DEL BANCO MUNDIAL; MADAGASCAR

e Auditoria del Plan de Accién Ambiental y Social de los proyectos de energia hidroeléctrica con el fin de
desarrollar una asistencia técnica para el equipo de gestion ambiental y social de Tozzi Green
Madagascar; BERKELEY ENERGY; MADAGASCAR

e Actualizacion del estudio de linea de base social sobre las personas afectadas por el proyecto y
propuesta de un programa de monitoreo de la estrategia de reasentamiento y de restitucién de los
medios de vida del proyecto de planta térmica de Matoto; EN ALIANZA CON ERM PARA TE POWER
COMPAGNY; GUINEA
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e Realizacion del Estudio de Impacto Ambiental y Social y del Plan de Accién para el Reasentamiento del
proyecto de mina de oro de Ronghin; NORDGOLD; BURKINA FASO

e Realizacion del Estudio de Impacto Ambiental y Social y del Plan de Accién para el Reasentamiento del
proyecto de construccion del centro hospitalero regional de Gaoua; ELLIPSE PROJECTS SAS; BURKINA
FAaso

e Andlisis de la situacion socioeconémica de las personas afectadas por el proyecto de construccion de
una planta de biomasa; BioveA; COSTA MARFIL

e Asistencia técnica para la realizacion del monitoreo socioeconémico; HOMMES ET TERRE; BURKINA FASO

e Estudio de la situacion de compra de las tierras en el marco del proyecto de construccion del centro
comercial Riviera; GRUPO DuVAL; COSTA MARFIL

e Debida diligencia de la documentacién ambiental y social del Proyecto de construcciéon del metro de
Ahmedabad Fase Il; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); INDIA

e Asistencia técnica para la elaboracion de una estrategia de lucha contra las violencias basadas en el
género; ONG 3S; GABON

e Desarrollo del Estudio de Impacto Social en el marco del Estudio de Impacto Ambiental y Social del
proyecto de energia hidroeléctrica MPANDA; EN ALIANZA CON BIOTOPE PARA HYDRONEO; BURUNDI

e Redacciény apoyo para laimplementacion del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) de la Autopista
Nacional 1; SOCIETE AUTOROUTIERE DU GABON (SAG); GABON

e Realizacibn de las consultaciones con las partes interesadas para la elaboracion del Plan de
Compromiso de las partes Interesadas de la zona linea ferroviaria del proyecto minero Simandou
(hierro); WINNING CONSORTIUM SIMANDOU (WCS); GUINEA

e Estudio de Impacto Social de la zona minera del proyecto minero Simandou (hierro); WINNING
CONSORTIUM SIMANDOU (WCS); GUINEA

Referencias 2020

e Revisién de los procesos de compra de tierras en el marco de los proyectos agro-industriales CRC
(hevea - industria del caucho) y MOPP (palmas — industria del aceite de palma) del Grupo SIFCA,;
PROPARCO; LIBERIA

e Actualizacién del Estudio de Impacto Ambiental y Social del segundo proyecto de interconexién eléctrica
entre Etiopia y Yibuti; ELECTRICIDAD DE YIBUTI; YIBUTI

e Planeacién e implementacion de una Adaptacion Basada en el Ecosistema (ABE) en las regiones de
Dikhil y Tadjourah; DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y DEL DESARROLLO SOSTENIBLE, PNUMA; YIBUTI

e Realizacion de estudios de factibilidad de proyectos de consejos régionales para 2021 y 2021 en el
marco del Programa ADIL; EXPERTISE FRANCE; YIBUTI

e Evaluacion integral del proyecto de corredor Yibuti-Etiopia; STEER; YiBuTi

e Realizacién de un estudio de factibilidad en el barrio “Bache a Eau”; EN ALIANZA CON URBA CONSULTING
PARA ARULOS; YIBUTI

e Evaluacion final del programa PRAREV (Pesca y Resiliencia de las zonas costales); PRAREV; YiBUTI

e Desarrollo del marco juridico e institucional para un proyecto de energia edlica; ERM PARA SIEMENS;
YIBUTI
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e Elaboracién de un estudio de base social y de un plan de compromiso de las partes interesadas en el
marco del desarrollo de un Estudio de Impacto Ambiental y Social; ERM pPARA ENGIE; YiBUTI

e Asistencia técnica HSE y coordinacion; ERM PARA SIEMENS; YIBUTI

e Elaboracion del Plan de Accién para la compra de terreno y reasentamiento en el marco de las obras
preliminares para la construccion del ferrocarril del Proyecto minero Simandou; WINNING CONSORTIUM
SiMANDOU (WCS); GUINEA

e Realizacién del Estudio de Impacto Social del Estudio de Impacto Ambiental y Social del Proyecto
hidroeléctrico MPANDA; EN ALIANZA CON BIOTOPE, PARA HYDRONEO; BURUNDI

e Realizacion del Estudio de Impacto Social del Estudio de Impacto Ambiental y Social, incluyendo un
Estudio de Evaluacion de Riesgos, del Proyecto de construccién de un complejo industrial para el
procesamiento de los derivados de aceite de palma; EN ALIANZA CON BIOTOPE, PARA OLAM PALM GABON;
GABON

e Realizacién de un Estudio de Impacto Ambiental y Social y de un Plan de Gestion Ambiental y Social
para la totalidad de las zonas del Programa ETIC; WoORLD WILDLIFE FUND (WWF); CONGO

e Elaboracion del Plan de Restablecimiento de los Medios de Vida en el marco del Proyecto de mina de
oro Kouroussa; KOUROUSSA GOLD MINE SA; GUINEA

e Implementacion y seguimiento de planes sucintos para el reasentamiento sucintos (compensacioén y
restablecimiento de los medios de vida) para los proyectos de dos centrales solares en las comunas de
Dédougou y Tenkodogo; QAIR; BURKINA FASO

e Elaboracion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) de la zona industrial de Glo-Djigbé;
ARISE; BENIN

e Evaluacién final externa del proyecto FSPI 2019-11 - Apoyo a la gestién del sector artesanal del oro en
Burkina Faso; EMBAJADA DE FRANCIA; BURKINA FASO

e Realizacién de un estudio social y sobre la propiedad de la tierra; GRuPoO DUVAL; TOGO

e Elaboracion del Plan de Accidn para el Reasentamiento (PAR) y servicios de restablecimiento de medios
de vida para la Plataforma Industrial de Adetikope (PIA); ARISE; ToGo

e Realizacién de consultas con las comunidades en el marco de las actividades de rehabilitacion de la
mina de Falagountou; IAM GOLD; BURKINA FASO

e Analisis comparativo entre el marco juridico del Donso (organizacion de cazadores) y el de las fuerzas
de defensa y seguridad, incluidos los conservadores de la naturaleza en las prefecturas de Siguiri,
Kouroussa y Mandiana en Alta Guinea; ASOCIACION DE COOPERACION E INVESTIGACION PARA EL
DESARROLLO (ACORD); GUINEA

e Evaluacién del Impacto Social (EIS) en el marco del Proyecto de mina de oro de Kouroussa; CASSIDY
GoLD GUINEE; GUINEA

e Estudio de viabilidad para el refuerzo del servicio ferroviario en la zona urbana de Conakry; SETEC
INTERNATIONAL PARA LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO; GUINEA

e Monitoreo y auditoria externas de los progresos realizados en la implementacion de los Planes de
Accién para el Reasentamiento del proyecto minero GAC (bauxita); CORPORACION DE ALUMINIO DE
GUINEA; GUINEA
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e Asistencia técnica para la implementacion del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) en el marco
del Proyecto Tri-K Gold; SOCIEDAD DE MINAS DE MANDIANA (SMM); GUINEA

e Elaboracién de un Marco de Gestion Ambiental y Social y un Marco de Politicas de Reasentamiento en
el contexto del estudio de viabilidad de la estructuracion del sector de gestion de residuos en Conakry;
BURGEAP PARA LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO; GUINEA

e Revisiones de documentos y estratégicas; CONFIDENCIAL; GUINEA

e Asistencia técnica para la realizacion de un estudio socioecondémico sobre el pastoreo; HOMMES ET
TERRE; BURKINA FASO

e Debida diligencia ambiental y social y estudio arqueoldgico asociado a la construccién del Museo de la
Epopeya de las Amazonas y Reyes de Danhome en Abomey y a la rehabilitacion del sitio del palacio
cercano; EXPERTISE FRANCE; BENIN

e Asistencia técnica a Ellipse Projects en el marco de su adhesion a la iniciativa Global Compact de las
Naciones Unidas; ELLIPSE PROJECTS; FRANCIA

e Estudio de linea de base social para las zonas operadas por ASSALA Energy en Gabon; ASSALA
ENERGY; GABON

e Elaboracion del Plan de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia (PRMS) para las personas
afectadas por el proyecto minero en Kankalaré (Meseta de Koobi); COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE
(CBG); GUINEA

e Auditoria sobre el Plan de Accion para el Reasentamiento (RAP), compensacion de tierras, contratos
de arrendamiento de tierras y pagos para el proyecto minero de ArcelorMittal en Buchanan;
ARCELORMITTAL; LIBERIA

e Establecimiento de la linea de base de neutralidad en términos de degradacion de tierras (LNB-NLD)
en la zona del proyecto WEOOG-PAANI; TREE AID; BURKINA FASO

e Debida diligencia de la gestion ambiental y social del Parque Nacional de Comoé; KFW; COSTA MARFIL

e Estudio de la gestién sostenible de los pueblos incluidos en la Zona de Proteccidén del Parque Nacional
Bafing; WILD CHIMPANZEE FOUNDATION (WCF); GUINEA

e Desarrollo de una base de referencia sobre medios de subsistencia basados en pesca y una estrategia
de apoyo a la pesca en el marco de operaciones sismicas 2D; TuLLOw OiL; COSTA DE MARFIL

e Actualizacion del Plan de Accidn para el Reasentamiento del proyecto minero “Bon Ami” zona carretera;
DYNAMIC MINING; GUINEA

e Actualizacién del Estudio de Impacto Social del proyecto minero aurifero Kobada; ABS AFRICA PARA
AFRICA GOLD GROUP LTD; MALI

e Analisis de brechay plan de accion ambiental y social del proyecto minero aurifero Kiniero; ABS AFRICA
PARA SYCAMORE MINING LTD; GUINEA

e Revisién del Marco de la Politica de adquisicion, compensacion y reinstalacion del proyecto minero de
la CBG; COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG); GUINEA

o Estudio de evaluacion del alcance previo a la organizacion del taller subregional de proyecto de
fortalecimiento de capacidades de la Camara de Minas de Guinea (RCCMG), desarrollo y divulgacion
de un mapa interactivo (SIG) y elaboracién de un plan de fortalecimiento de capacidades de la Camara
de Minas; UNITED NATIONS CAPITAL DEVELOPMENT FUND (UNCDF); GUINEA
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e Apoyo al desarrollo de una caja de herramientas y a la capacitacion de departamentos técnicos en el
marco de proyectos con riesgos ambientales y sociales financiados por la AFD; AGENCIA FRANCESA DE
DESARROLLO (AFD); FRANCIA

e Estudio regional de investigacion: Impactos de la crisis de la cuenca del lago Chad sobre la propiedad
de la tierra; PROYECTO RESILAC; CHAD

e Estudio de inicio e implementacion de lalinea de base social del proyecto minero de la SMFG; SOCIEDAD
DE LAS MINAS DE HIERRO DE GUINEA (SMFG); GUINEA

Referencias 2019
e Linea de base social en el area del proyecto petrolero Assala Energy; ASSALA ENERGY; GABON

e Desarrollo del marco de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y de un sistema interno de gestion
ambiental y social; ELLIPSES PROJECTS; FRANCIA

e Estudio de impacto ambiental y social (EIAS) para el proyecto Djibouti Ship Repair Yard; DJjiBouTI PORTS
AND FREE ZONE AUTHORITY; YIBUTI

e Informe de diagnostico de un proyecto de gestion sostenible de suelos en varias areas agricolas; FONDO
DE DESARROLLO DE SOMALILANDIA; SOMALILANDIA

e Informe de diagnostico de un proyecto de rehabilitacién de la carretera entre Burao y Laalays; FONDO
DE DESARROLLO DE SOMALILANDIA; SOMALILANDIA

e Informe de diagnéstico de un proyecto para desarrollar el sistema actual de abastecimiento de agua de
la ciudad Hargeisa; FONDO DE DESARROLLO DE SOMALILANDIA; SOMALILANDIA

e Analisis de impacto de las actividades del sector agro-industrial y de culturas de rentas sobre los
derechos de los nifios en las regiones de Sava, Analanjirofo et Atsinanana; UNICEF MADAGASCAR,;
MADAGASCAR

e Informe de diagnéstico, plan de gestion de los grupos de interés, linea de base social y componente
social del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para alternativas en materia de abastecimiento
de agua del proyecto geotérmico Tulu Moye; STANTEC PARA TuLU MOYE GEOTHERMAL OPERATION;
ETIOPIA

e Estudio de los riesgos sociales asociados e optimizacion del disefio de una carretera alrededor de la
ciudad Ammam; SETEC INTERNATIONAL PARA EL BANCO MUNDIAL/REINO DE JORDANIA; JORDANIA

e Plan de gestion de los grupos de interés del Estudio de Impacto Ambiental y Social del proyecto de
central térmica de Damerjog; TRACTEBEL-ENGIE PARA ELECTRICIDAD DE YIBUTI; YIBUTI

e Elaboracion del componente social del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) en el marco de la
mision de planeacion arquitectural y de apoyo a la implementacién de un proyecto de infraestructura
urbana; SETEC PARA LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); CHAD

e Disefio del Plan de gestion ambiental y social del Programa educativo decenal de Guinea; AGENCIA
FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); GUINEA

e Estudio de servicios ecosistémicos para el proyecto minero “Tri-K Gold”; ABS AFRICA PARA LA SOCIEDAD
DE MINAS DE MANDIANA (SMM); GUINEA
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e Evaluacion Ambiental Estratégica de infraestructuras en la zona costera y marina de Guinea, desde el
Delta de Kapatchez hasta las islas Tristao; ALIANZA REGIONAL PARA LA CONSERVACION DE LA ZONA
COSTERA Y MARINA EN AFRICA OCCIDENTAL; GUINEA

e Estudio sobre la mineria artesanal de oro y elaboracion de un plan de gestion, estudios de flujos
migratorios y desarrollo del plan de gestion de las migraciones, actualizacién del plan de gestion de los
grupos de interés, elaboracion del plan de seguridad y del plan de gestion del patrimonio cultural del
proyecto minero “Tri-K Gold”; SOCIEDAD DE MINAS DE MANDIANA (SMM); GUINEA

e Estudio socioecondmico para la implementacion del Plan de Accién para el Reasentamiento del
proyecto minero “Tri-K Gold”; SOCIEDAD DE MINAS DE MANDIANA (SMM); GUINEA

e Analisis de brechas de los procesos de implementacion del Plan de Accion para el Reasentamiento del
proyecto minero “Tri-K Gold”; SOCIEDAD DE MINAS DE MANDIANA (SMM); GUINEA

e Elaboracién del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del proyecto hidraulico (presas) de
Lokoua; TRACTEBEL, PARA EL MINISTERIO DE LA ENERGIA Y SECTOR HIDRAULICO, CON FINANCIACION DE LA
AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); GUINEA

e Elaboracién e implementacion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) parte 1 (puerto y
carretera) del proyecto minero “Bon Ami”; DYNAMIC MINING; GUINEA

e Seguimiento de las personas desplazadas e indemnizadas por el proyecto de central térmica de Matoto;
TE POWER COMPANY; GUINEA

e Estado de referencia sobre el proceso de compensacién relativo a las actividades econdémicas
impactadas y sobre las quejas recibidas en el contexto de las obras asociadas con la linea eléctrica del
proyecto de central térmica de Matoto; TE POWER COMPANY; GUINEA

e Implementacién de un estudio socioeconémico asociado con el disefio de un dispositivo de seguimiento
y la determinacién de su estado de referencia, en el area del Parque Nacional de Mohéli; PARQUE
NACIONAL DE MOHELI; COMORAS

e Elaboracion del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y del Plan Sucinto para el
Reasentamiento (PSR) para el proyecto de construccién del Centro Hospitalario Regional de Fada
N’Gourma; ELLIPSE PROJECTS SAS; BURKINA FASO

e Diagnostico sobre la disposicién a pagar y elaboracién de un mapeo de actores, de un plan de
compromiso con las partes interesadas, de un plan de comunicacion, y de un dispositivo participativo
para la reactivacion del proyecto de gestion sostenible de los servicios de agua potable en 6 pueblos
del municipio de Niankorodougou; UDUMA; BURKINA FASO

e Constatacién de Impacto Ambiental y Social (CIAS) y Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del
Proyecto de Mejora del Acceso a la Electricidad en el Medio Rural; CI-ENERGIES; COSTA DE MARFIL

e Estudio sobre los precios de las tierras agricolas en el municipio de Jacqueville; CoMPARIA NACIONAL
DE PRODUCCION DE ELECTRICIDAD (CIPREL) — GRUPO ERANOVE; COSTA DE MARFIL

e Estudio de mercado sobre las tierras y cultivos para establecer la matriz de compensaciones para 3
licencias de exploracion petrolera; TuLLow OIL; COSTA DE MARFIL

e Estudio sobre los precios de las tierras e inventario de las propiedades en el &rea del proyecto Kékéli
Efficient Power; ERANOVE; TOGO

) INSUCO




PLAN DE BUEN VECINO Y RELACIONES PUBLICAS
- OHLA

Perd

R

e Estudio sobre el estado de referencia del programa del Fondo regional para reforzar la resiliencia frente
a las sequias; GOPA CONSULTING / KFW; DJiBouTI

e Caracterizacion de las PYMEs especializadas en la pre-recogida de residuos sélidos en la ciudad de
Conakry; ENABEL; GUINEA

e Capacitacion y coaching para los equipos encargados de las relaciones comunitarias de Assala Energy;
ASSALA ENERGY; GABON

e Elaboracién del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del Proyecto de Desarrollo Urbano
Integrado 2 bis en Layabley-Moustiquaire; AGENCIA DE DESARROLLO SocIAL DE DJiBouT! (ADDS) /
AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); DJiBouTI

e Monografia de la cadena de valor del diamante en la zona de Banankoro y estado de la situacion de la
cadena en la zona de Kindia; CAP CONSEIL Y ANTWERP WORLD DIAMOND CENTER (AWDC); GUINEA

e Estudio preliminar ambiental y social para el proyecto de central solar de Karakoro; DNV GL - ENERGY;
MALI

e Desarrollo e implementacion de un estudio sociocultural para producir el marco sociocultural de la oferta
y de la demanda de servicios para el empleo, emprendimiento y capacitacion profesional en 6 municipios
de Burkina Faso; UNIVERSIDAD DE TURIN; BURKINA FASO

e Asistencia técnica para el Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y el Plan de Accion para el
Reasentamiento (PAR) de la central térmica del proyecto Kékéli; ERANOVE; TOGO

e Actualizacion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) y del Plan de Restablecimiento de los
Medios de Subsistencia (PRMS) para un proyecto minero de bauxita; ALLIANCE MINING COMMODITIES
(AMC); GUINEA

e Actualizacion de los inventarios y desarrollo de una solucién de gestion de los datos sociales (Sycosur)
para el proyecto minero COMILOG Moanda; COMILOG (GRuPO ERAMET); GABON

e Desarrollo y gestién de centros de contratacién para un proyecto minero de bauxita; ALLIANCE MINING
CoMmMoDITIES (AMC); GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para el proyecto de ampliacion del aeropuerto de la isla
de Rodrigues; EN COLABORACION CON SETEC / PARA AIRPORT OF RODRIGUES LTD, CON FINANCIACION DE
LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); MAURICIO

e Debida diligencia social para el proyecto de central solar de Djermaya; PROPARCO; CHAD

e Debida diligencia sobre los aspectos sociales del proyecto minero de niquel y cobalto Ambatovy;
SYNERGY/SHERRITT; MADAGASCAR

e Asistencia técnica para la implementacion del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del
programa de renovacion del ferrocarril “Transgabonais”; SETRAG; GABON

e Finalizacion de dos dispositivos de seguimiento-evaluacién e implementacién de una encuesta
socioecondmica y de satisfaccion para la gestion de los residuos sélidos de la ciudad de Conakry y
municipalidad de Kindia — Programa SANITA y ANASP (Agencia Nacional de Saneamiento y Salubridad
Publica); ENABEL; GUINEA
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e Elaboracién del Estudio de Impacto Social (EIS) de las infraestructuras hidraulicas (presas) de Tinkisso
2y Lokoua; TRACTEBEL / PARA EL MINISTERIO DE ENERGIA E HIDRAULICA, CON FINANCIACION DE LA AGENCIA
FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); GUINEA

e Elaboracién del Marco de Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para el proyecto de puesta en
marcha de una refineria; ERM/SAMI (CHALCO); GUINEA

e Realizacion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) del Proyecto PRESU (Proyecto de
Reconstruccién Econémica y Social en medio Urbano) en Bangui; AGENCIA DE EJECUCION DE LAS OBRAS
DE INTERES PUBLICO EN REPUBLICA CENTROAFRICANA / MINISTERIO DEL URBANISMO, DE LA CIUDAD ET DEL
HABITAT, CON FINANCIACION DE LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); REPUBLICA
CENTROAFRICANA

e |dentificacion de los desplazamientos econémicos en el corredor de la linea eléctrica; TE POWER
ComPANY (ENDEAVOR); GUINEA

e Realizacion de un Manual de Impacto Ambiental y Social (MIAS) para un proyecto de unidad de
transformacion de aguacates; ALMAZARA EMILE NOEL / PARA EMILE NOEL GUINEA; GUINEA

e Elaboracién de un Marco de Politica para el Reasentamiento, de un Plan de Accién para el
Reasentamiento (PAR), de un Plan de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia (PRMS), y
acompafiamiento técnico para el proyecto minero “COMILOG Moanda — Desplazamientos fisicos y
econdémicos”; COMILOG (GRupPO ERAMET); GABON

Referencias 2018

e Asesoramiento estratégico sobre la gestion del riesgo social en el Community Development Workshop;
AssALA ENERGY; REINO UNIDO

e Estudio de Impacto Social (EIS) del Terminal Industrial Polivalente de San Pedro (TIPSP); SGS; CosTA
DE MARFIL

e Asistencia técnica para el Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) de la linea de muy alta tension
del proyecto Atinkou; CIPREL - ERANOVE; COSTA DE MARFIL

e Evaluacién social del proyecto de soporte a la gestidn de tierras rurales; AGENCIA DE GESTION DE TIERRAS
RURALES (AFOR); COSTA DE MARFIL

e Estudio sobre los mecanismos de acceso a los recursos naturales, medios de produccién, estrategias
de subsistencia y habitos alimentarios y nutricionales de los hogares rurales; FOOD AND AGRICULTURE
ORGANIZATION (FAQ); DJiBoUTI

e Diligencias ambientales y sociales para el proyecto patrimonial y de regeneracién urbana de Lahore;
WALL CITY OF LAHORE AUTHORITY (WCLA) / AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); PAKISTAN

e Acompafiamiento técnico para el Proyecto de Crecimiento Agricola y Seguridad en la Tenencia de la
Tierra (CASEF), para apoyar el desarrollo de cadenas de valor agricolas en la Costa Este; MINISTERIO
DE LA AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA (MAEP) / BANCO MUNDIAL; MADAGASCAR

e Elaboraciéon del documento preliminar del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) para el
proyecto minero de Boké; DYNAMIC MINING; GUINEA

e Estudio cartografico para determinar la longitud de las vias primarias de Conakry, para el programa
SANITA - ciudades limpias; ENABEL; GUINEA
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e Evaluacion del impacto social del proyecto de distribucion de GPL (Gas de Petréleo Licuado - gas
domeéstico) en Guinea; LITASCO; GUINEA

e Elaboracion del registro de las mejoras hidroagricolas implementadas en el territorio nacional; EN
COLABORACION CON CINTECH / PARA EL MINISTERIO DE LA AGRICULTURA, RECURSOS HIDRAULICOS,
SANEAMIENTO Y SEGURIDAD ALIMENTARIA; BURKINA FASO

e Evaluacion de la capacidad y disposicién a pagar para un proyecto de suministro de agua y saneamiento
en el distrito de Isingiro; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); UGANDA

e Facilitacién de un taller de capitalizacion sobre buenas practicas de reasentamiento y desarrollo de un
manual con lineas directrices para la compensacién y el reasentamiento involuntario; ENDEAVOUR
MINING; BURKINA FASO

e Estudio juridico para un proyecto de creacion de cadena de produccion de carne destinada a la
exportacion en la provincia de Tuy; ENDEAVOUR MINING; BURKINA FASO

e Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) en el marco del Proyecto de Desarrollo Urbano Integrado
2 en Layabley-Moustiquaire; AGENCIA DE DESARROLLO SOCIAL DE DJiBOUTI / AGENCIA FRANCESA DE
DESARROLLO (AFD); DJiBouUTI

e Estudio ambiental; JAPAN PORT CONSULTANTS (JPC) / JICA; DJiBOUTI

e Estudio preparatorio para el proyecto de mejoramiento de la capacidad de los transportes maritimos en
la baya de Tadjourah; JAPAN PORT CONSULTANTS (JPC) / JICA; DJiBOUTI

e Estudio cualitativo de las percepciones y opiniones de los consumidores sobre el sector eléctrico en
Guinea; IISD; GUINEA

e Estudio preliminar y plan de compromiso con las partes interesadas para un proyecto minero en Labé;
ALUFER; GUINEA

e Apoyo al desarrollo del portafolio 2018-2023 de Enabel Guinea y selecciébn de los sectores de
intervencion; ENABEL; GUINEA

e Plan de Manejo del patrimonio cultural y arqueolégico para un proyecto minero de bauxita; ALLIANCE
MINING COMMODITIES (AMC); GUINEA

e Evaluacién de la situacién asociada con los desplazamientos econémicos inducidos por el proyecto de
central térmica de Matoto; TE POWER COMPANY (ENDEAVOR); GUINEA

e Cartografia de los territorios, historias de los pueblos, plan de compromiso con las partes interesadas,
informe marco del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS), y definicién de los espacios recursos
del parque nacional del Moyen Bafing; WCF; GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del proyecto minero de Boké; DYNAMIC MINING; GUINEA

e Actualizacién del plan rector de las infraestructuras anexas de proyectos mineros; SETEC INTERNATIONAL;
GUINEA

e Actualizacién del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) para el proyecto Hétel Noom;
CHC/MANGALIS; GUINEA

e Capacitacion para los directivos y ejecutivos de Proparco sobre los riesgos asociados con el
reasentamiento involuntario; PROPARCO (GRUPO AFD); FRANCIA
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e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del proyecto agro-fotovoltaico de Douda; AKUO ENERGY;
DJiBouTI

e Desarrollo del Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS) y del Marco de Politica para el
Reasentamiento (MPR) para el programa de modernizacion y fortalecimiento de la red eléctrica en
Senegal; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); SENEGAL

e Herramientas para las salvaguardias ambientales y sociales del Proyecto de Gobernanza de los
Recursos Naturales; EN COLABORACION CON ONF INTERNATIONAL Y BRGM / PARA EL BANCO MUNDIAL;
REPUBLICA CENTROAFRICANA

e Manual de Impacto Ambiental y Social (MIAS) de la carretera para el proyecto minero de Bouéré y
Dohoun; BDGO / ENDEAVOUR MINING; BURKINA FASO

e Linea de base para el desarrollo de una estructura de gestion del paisaje forestal; EN COLABORACION
CON SYLVATROP CONSULTING / PARA COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG); GUINEA

e Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) en el marco de un Estudio de Impacto Ambiental y Social
(EIAS) para un parque solar en la region de Isiolo; EN COLABORACION CON WALSH / PARA SUNPOWER
(GRUPO TOTAL); KENYA

e Estudio de complemento de viabilidad para el proyecto PERRAD en los barrios 7 y 7 bis; ONEAD /
AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); DJiBOUTI

e Acompafamiento a la sociedad civil para la realizacion del estudio sobre las normas y practicas de
expropiacion, indemnizacién, deslocalizacion y reasentamiento de las comunidades afectadas por los
proyectos mineros en la regién de produccién de bauxita de Guinea; GIZ; GUINEA

e Estudio de Impacto Social (EIS) para el parque edlico de Goubet; ERM / AFC; DJiBOUTI
Referencias 2017

e Encuesta socioecondémica y Plan de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia (PRMS) para el
proyecto Kao, Fase 2; KAO / ENDEAVOUR MINING; BURKINA FASO

e Linea de Base Social (LBS) para un proyecto de riego en el Niger; CORPORACION FINANCIERA
INTERNACIONAL (IFC); NIiGER

e Desarrollo de un proceso para la expedicion de Certificados de Posesion de Tierra, en el contexto de
tierras alternativas, para el reasentamiento o el restablecimiento de los medios de subsistencia, para el
Proyecto Wahgnion Gold Operation; EN COLABORACION CON ERM / PARA TERANGA GOLD CORPORATION;
BURKINA FASO

e Movilizacién de actores y consultas con las Poblaciones Afectadas por el Proyecto (PAP) para el
proyecto de expansion de Falagountou; IAMGOLD ESSAKANE SA; BURKINA FASO

e Disefio de una guia de recetas destinada al sistema de alimentacion escolar en Djibouti, basada en la
implementacién de un estudio corto sobre los habitos alimentarios y el sistema de comedores escolares;
PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS; DJIBOUTI

e Andlisis comparativo de tres opciones para la implantacion de un puerto minero; DYNAMIC MINING;
GUINEA

e Actualizacién del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del proyecto Tri-K Gold; EN
COLABORACION CON ABS / PARA MANAGEM; GUINEA
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e Gap Analysis de un Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para un proyecto de bauxita en la
region de Boké; DYNAMIC MINING; GUINEA

e Elaboracién del plan de inversion comunitaria y evaluacion del riesgo de reasentamiento econémico
para el proyecto Te-Power; EN COLABORACION CON ERM / PARA ENDEAVOR; GUINEA

e Auditoria de la gestion social del proyecto de la compafiia minera Boké; UMS; GUINEA

e Analisis del marco legal y de la capacidad de las organizaciones para poder establecer los objetivos de
no pérdida neta de biodiversidad en Guinea — Proyecto COMBO; BIOTOPE; GUINEA

e Actualizacién y validacion de los inventarios del Plan de Accion para el Reasentamiento y las
Compensaciones (PARC); COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG); GUINEA

e |mplementacion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR); ALLIANCE MINING COMMODITIES
(AMC); GUINEA

e Disefio de los Proyectos Comunales de Desarrollo Integrado REDD+ (PCDI/REDD+) asociados con la
gestion de la tenencia de la tierra y de los recursos naturales de 4 municipios en Burkina Faso;
PROGRAMA DE INVERSION FORESTAL (PIF) / MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE, DE LA ECONOMIA VERDE Y
DEL CAMBIO CLIMATICO; BURKINA FASO

e Disefio del Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS) del Proyecto de Agricultura Contractual y
Transicion Ecolégica (PACTE) en Burkina Faso; AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); BURKINA
Faso

e Soporte técnico para el disefio y la implementacién del Plan de Accidn para el Reasentamiento (PAR)
del proyecto minero de oro Kao (soporte técnico al equipo RSE, encuestas socioeconémicas y
encuestas para el inventario de los bienes, disefio del Plan de Restablecimiento de los Medios de
Subsistencia (PRMS), estudio sobre el patrimonio cultural, programacion de una base de datos para la
gestién del reasentamiento); KAO / ENDEAVOUR MINING; BURKINA FASO

e Diagnostico del plan de implementacién del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) y del Plan
de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia (PRMS) para el proyecto Kao; KAO / ENDEAVOUR
MINING; BURKINA FASO

e Encuestas para el inventario de los bienes y de las tierras impactadas, encuesta socioecondémica, disefio
del Plan de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia (PRMS), y estudio sobre el patrimonio
cultural para el proyecto minero de oro de Bouéré y Dohoun; BDGO / ENDEAVOUR MINING; BURKINA
Faso

e Auditoria del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) y del Estudio de Impacto Ambiental y Social
(EIAS) del proyecto minero de oro Kalana; KALANA / ENDEAVOUR MINING; MALI

e Auditoria del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) y del Estudio de Impacto Ambiental y Social
(EIAS) del proyecto minero de oro de Bouéré y Dohoun; BDGO / ENDEAVOUR MINING; BURKINA FASO

e Gestion de tres centros de contratacion; GUINEA ALUMINA CORPORATION (GAC); GUINEA

e Estudio de Impacto Social y Ambiental (EIAS) de un proyecto minero; EN COLABORACION CON ERM /
PARA CHALCO; GUINEA

e Actualizaciéon de la Linea de Base Social (LBS) del proyecto minero de CBG; EN COLABORACION CON
EEM / PARA COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG); GUINEA
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e Analisis macroeconémico y del contenido local del sector minero in Guinea; PYXERA / EXCEED
(CORPORACION FINANCIERA INTERNACIONAL IFC); GUINEA

e Apoyo y monitoreo técnico de las actividades agricolas; FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION (FAO);
DJiBouTI

e Estudio socioecondmico de los beneficiarios del proyecto de instalacién de perimetros irrigados; FOoD
AND AGRICULTURE ORGANIZATION (FAQO); DJiBouTI

e Apoyo para el andlisis de los datos del inventario para el Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR)
del proyecto minero Bel Air (segunda parte); BEL AIR MINING (GRUPO ALUFER); GUINEA

e Elaboracién de los términos de referencia para la actualizacion del Estudio de Impacto Ambiental y
Social (EIAS) del proyecto minero de Tri-K Gold; MANAGEM; GUINEA

e Revision de los documentos del Plan de Ordenacion Territorial de la regiéon de Dosso en el Niger (matriz
de analisis, auditoria SIG, ajustes); UNION EUROPEA / COMITE NACIONAL DEL CODIGO RURAL; NIGER

e Disefio participativo del plan de desarrollo local del Proyecto Karma; ENDEAVOUR MINING; BURKINA FASO

e Actualizacion del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR); ALLIANCE MINING CoMMODITIES (AMC);
GUINEA

e Analisis socioeconémico en el marco del estudio de factibilidad para el proyecto de creacion de “Offset”
de biodiversidad para Guinea Alumina Corporation (GAC) y Compagnie des Bauxites de Guinée (CBG);
THE BIODIVERSITY CONSULTANCY; GUINEA

Referencias 2016

e Evaluacién de las relaciones entre la comunidad de Falagountou e IAMGOLD; IAMGOLD ESSAKANE SA;
BURKINA FASO

e Implementacién de la estrategia de movilizacion de las partes interesadas del proyecto Ronghin;
PROGNOZ EXPLORATION BURKINA SARL; BURKINA FASO

e Evaluacién final de los Planes de Accién para el Reasentamiento (PAR); IAMGOLD ESSAKANE SA;
BURKINA FASO

e Marco de politica para el reasentamiento y marco de plan de gestion ambiental y social en el contexto
de la implementacién de una estrategia de gestion de los residuos sélidos; AGENCIA FRANCESA DE
DESARROLLO (AFD); JORDANIA

e Estudio de Impacto Social (EIS) para el desdoblamiento de un ferrocarril minero; EN COLABORACION CON
ERM /PARA CHEMIN DE FER DE BOKE; GUINEA

e Evaluacién de la situacion y de las necesidades de los migrantes y de las poblaciones locales de
acogida; AcciON CONTRA EL HAMBRE; DJIBOUTI

e Coordinaciéon del reasentamiento de las poblaciones ocupando el terreno perteneciendo a CHC;
PRoOPARCO/ CHC; GUINEA

e Actualizacién del Estudio de Impacto Social (EIS) de una mina de bauxita, una carretera y un puerto
fluvial; ALLIANCE MINING COMMODITIES (AMC); GUINEA
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e Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) de la presa de Kandadji; EN COLABORACION CON
TRACTEBEL ENGINEERING / PARA EL GOBIERNO DEL NIiGER; NiGER

e Actualizacién del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) y de los estudios socioeconémicos de
la presa de Souapiti; EN COLABORACION CON TRACTEBEL ENGINEERING / PARA LA ADMINISTRACION Y
CONTROL DE LOS GRANDES PROYECTOS Y DE LOS MERCADOS PUBLICOS DE GUINEA; GUINEA

e Misién de complemento de factibilidad para el proyecto de apoyo al desarrollo de actividades rurales y
de financiacién de cadenas agricolas en las regiones de Agadez y Tahoua; AGENCIA FRANCESA DE
DESARROLLO (AFD); NiGER

e Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) del perimetro irrigado de Konni; EN COLABORACION CON
ANTEA / PARA MILLENIUM CHALLENGE CORPORATION (MCC); NiGER

e Linea de Base Sacial (LBS), pre-identificacion de los impactos y Plan de Gestion Social (PGS) en el
marco del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) de un proyecto de pipeline; EN COLABORACION
CON ERM/ PARA PoLY-GCL; DJiBouUTI

e Taller de formaciéon sobre la gestion de los conflictos mineros; INTERNATIONAL INSTITUTE FOR
SUSTAINABLE DEVELOPMENT (IISD); BURKINA FASO

e Diagnostico socio-forestal y planificacion REDD+ en 32 municipios; MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE, DE
LA EcoNOMIA VERDE Y DEL CAMBIO CLIMATICO; BURKINA FASO

e Estudio de evaluacién y de capitalizacion para los programas de apoyo a la cadena de arroz en
manglares, y estudio de factibilidad de un nuevo programa arroz en Baja Guinea; INSTITUTO DE
INVESTIGACION Y APLICACION DE LOS METODOS DE DESARROLLO (IRAM), CON FINANCIACION DE LA AGENCIA
FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); GUINEA

e Estudio de Impacto Social (EIS) de un proyecto de carretera en la concesién de la CBG; EN
COLABORACION CON EEM / PARA COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG — GRUPO ALCOA); GUINEA

e Consulta a las partes interesadas e implementacion de un acuerdo para la gestién de los perimetros
irrigados en la zona de la presa de Saday; FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION (FAQ); DJIBOUTI

e Estudio sobre los principios de gestion de los recursos naturales y la estructura socio-territorial en la
zona de la presa de Saday, regién de Obock; FOoD AND AGRICULTURE ORGANIZATION (FAO); DJiBOUTI

e Estudio sobre la situacion y los desafios de la propiedad rural en Guinea; MINISTERIO DE AGRICULTURA,
CON FINANCIACION DE LA AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO (AFD); GUINEA

e Manual de Impacto Ambiental y Social (MIAS) para un proyecto de transporte de minerales por
carretera; CONFIDENCIAL; GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para la presa del proyecto minero de la GAC; EN
COLABORACION CON ERM / PARA GUINEA ALUMINA CORPORATION (GAC — GRUPO EGA); GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para un proyecto de central térmica produciendo 50 MW,
localizada en el municipio de Matoto en Conakry; EN COLABORACION CON ERM / PARA ENDEAVOUR
ENERGY; GUINEA

e Estudio de orientacion para la evaluaciéon de los impactos sociales de un proyecto de carretera en la
concesion de la CBG; EN COLABORACION CON EEM / PARA COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG -
GRUPO ALCOA); GUINEA
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e Elaboracién de un “Manual de operaciones sobre los procesos de expropiaciéon por motivo de utilidad
publica de las tierras y de los recursos naturales”; UNION INTERNACIONAL PARA LA CONSERVACION DE LA
NATURALEZA, PROGRAMA PARA AFRICA CENTRAL Y OCCIDENTAL (UICN — PACO); GUINEA

e Encuesta sociocultural sobre las practicas nutricionales en 8 municipios de la provincia de Sourou,
region del Bucle de Mouhoun; TERRE DEs HOMMES (TDH); BURKINA FASO

e Cartografia de las partes interesadas y consulta en el marco del proyecto de expansion de las
actividades extractivas de Essakane hacia la Falagountou; ESSAKANE SA (GRUPO IAMGOLD); BURKINA
FAaso

e Movilizacion de un laboratorio de investigacion para la supervision del acompafiamiento cientifico del
Plan de Ordenacion Territorial; LUXDEV; NiIGER

e Apoyo al analisis de los datos del inventario para el Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) del
proyecto minero Bel Air; BEL AIR MINING (GRUPO ALUFER); GUINEA

e Elaboracién de la matriz de valores en el marco de las compensaciones del Plan de Accién para el
Reasentamiento (PAR) del proyecto minero de bauxita Bel Air; BEL AIR MINING (GRUPO ALUFER); GUINEA

e |dentificacion de las condiciones de movilizacion del sector privado en favor de una Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) relevante para cumplir con los objetivos de la Republica de Djibouti en
términos de resiliencia y adaptacién a los cambios climaticos; MINISTERIO DEL HABITAT, URBANISMO Y
DEL MEDIO AMBIENTE; DJIBOUTI

e Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) del proyecto minero de bauxita Bel Air (puerto y mina); BEL
AIR MINING (GRUPO ALUFER); GUINEA

e Auditoriay actualizacién del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) para el proyecto aurifero de
Houndé 2; HOuNDE GoLD OPERATION (GRUPO ENDEAVOUR MINING); BURKINA FASO

Referencias 2015

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del proyecto minero de bauxita Bel Air (puerto y mina);
BEL AIR MINING (GRUPO ALUFER); GUINEA

e Auditoriay actualizacién del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) para el proyecto aurifero de
Houndé 1; HOuNDE GoLD OPERATION (GRUPO ENDEAVOUR MINING); BURKINA FASO

e Censo del patrimonio cultural y arqueoldgico de la zona de la mina en el marco del Plan de Accién para
el Reasentamiento (PAR) del Proyecto Simandou; SIMFER (GRUPO RIO TINTO); GUINEA

e Revision del Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS), del Plan de Gestion Ambiental y Social
(PGAS) y del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del Proyecto Bel Air; BEL AIR MINING
(GRuUPO ALUFER); GUINEA

e Encuesta commodo e incommodo para validar los censos de los hogares y el inventario de los bienes
realizados en el marco del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del proyecto Bouly; Bissa
GoLD (GRUPO NORDGOLD); BURKINA FASO

e Monografia de los sitios de mineria de oro en el marco del permiso minero de Golden Hill; GRYPHON
MINERALS LIMITED; BURKINA FASO

e Manual de Impacto Ambiental y Social (MIAS) para el proyecto Blue Points en Conakry; BLUELINE
(GRUPO BOLLORE); GUINEA
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e Estudio de orientacion y evaluacion de los riesgos de reasentamiento de tres proyectos (propiedad rural,
propiedad urbana y educacion segundaria y profesional) en el marco del programa Compact Il; EN
COLABORACION CON ANTEA / PARA MILLENIUM CHALLENGE CORPORATION (MCC); MARRUECOS

e Evaluacion del presupuesto del Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) sobre la base de
inventarios en el marco de la rehabilitacion del “Transgabonais”; SETRAG (GRUPO ERAMET); GABON

e Plan de Accioén para el Reasentamiento (PAR) para el proyecto de expansion de la CBG (zona mina);
EN COLABORACION CON EEM / PARA COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG - GRUPO ALCOA); GUINEA

e Contribucién a la guia practica “Minas & Comunidades” cuyo objetivo es la promocion del desarrollo
orientado hacia los derechos humanos en el contexto de la explotacién minera industrial en Guinea;
AMERICAN BAR ASSOCIATION (ABA) — RULE OF LAW INITIATIVE; GUINEA

e Teledeteccion para la identificacion de las viviendas biolégicas en el marco de un estudio ambiental en
la concesion minera Nord Cogon de la CBG; EN COLABORACION CON SYLVATROP CONSULTING / PARA
COMPAGNIE DES BAUXITES DE GUINEE (CBG - GRUPO ALCOA); GUINEA

e Formacién SIG sobre el sistema de informacion comunitaria (“Community Information Management
System” o CIMS) y el sistema integrado para la gestion de las tierras y del medio ambiente (“System for
Land and Environment Management” o ISLEM) en Africa del Oeste; SOCIETE AURIFERE DE GUINEE (SAG
- GRUPO ANGLOGOLD ASHANTI); GUINEA

e Apoyo a la formalizacion de la comunicacion y de la sensibilizacion en el marco de la lucha contra el
virus Ebola — estudio socio-antropolégico y disefio de un dispositivo de sensibilizacién y comunicacion
en caso de crisis; MINISTERIO DE LA ADMINISTRACION DEL TERRITORIO Y DE LA DESCENTRALIZACION (MATD),
CON FINANCIACION DE LA DELEGACION DE LA UNION EUROPEA (DUE); GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) - informe de orientacidn, plan de compromiso con las
partes interesadas, linea de base socioecondmica, estudio de impacto social - para el proyecto minero
de la GAC (puerto y mina) en la parte suroeste de la concesion; EN COLABORACION CON ERM /PARA GAC
(GRuPO EGA); GUINEA

Referencias 2014

e Manual de Impacto Ambiental y Social (MIAS) para la fase de exploracion de un proyecto minero;
RRMS; GUINEA

e Estado de referencia de la propiedad para 25 Prefecturas de Guineay para los 5 municipios de Conakry
en el marco de los Estados Generales de la Propiedad (EGF); EN COLABORACION CON B&S EUROPA /
PARA EL MINISTERIO DE LA CIUDAD Y DE LA ORDENACION DEL TERRITORIO (MVAT), CON FINANCIACION DE LA
DELEGACION DE LA UNION EUROPEA (DUE); GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) - informe de orientacién, plan de compromiso con las
partes interesadas, linea de base socioecondémica, estudio de impacto social - para el proyecto minero
de la GAC (ferrocarril, puerto y mina) en la parte sureste de la concesion; EN COLABORACION CON ERM /
PARA GAC (GRuUPO EGA); GUINEA

e Evaluacion de los impactos del programa de pavimentacion sobre la base de un estudio socioeconémico
post-proyecto; COOPERACION TECNICA BELGA (CTB); BURUNDI

e Plan de accion para la gestién de la zona tampdn del Proyecto Maboumine (addendum a la linea de
base, plan de gestion social, plan de comunicacion y compromiso con las partes interesadas, plan de
manejo de los sitios sagrados); MABOUMINE (GRUPO ERAMET); GABON
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e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) de la mineria artesanal de oro e implementacion de un
acuerdo local para la preservacion de los recursos naturales en los sitios extractivos; SAG (GRUPO
ANGLOGOLD ASHANTI); GUINEA

e Estudio de la cadena de valor y plan de compromiso con los actores de la cadena de cacahuete para la
fabrica de Dabola; CoPeOL (GRUPOS CASTEL Y SOFIPROTEOL); GUINEA

e Linea de base socioeconémica para el proyecto de prisa hidroeléctrica de Souapiti; EN COLABORACION
CON TRACTEBEL GDF SUEZ / PARA EL MINISTERIO ESTATAL ENCARGADO DE LA ENERGIA, CON FINANCIACION
DEL BANCO AFRICANO DE DESARROLLO (BAD); GUINEA

e Inventarios y gestion de los sitios de patrimonio cultural del corredor de la linea de ferrocarril, de la mina
y del puerto del proyecto minero Simandou — Actualizacién del anuario de los sitios de patrimonio
cultural; SIMFER (GRUPO RIO TINTO); GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) - informe de orientacion, plan de compromiso con las
partes interesadas, linea de base socioeconémica, estudio de impacto social - para el proyecto de
expansion de CBG (puerto, ferrocarril y mina); EN COLABORACION CON EEM / PARA COMPAGNIE DES
BAUXITES DE GUINEE (CBG - GRUPO ALCOA); GUINEA

e Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) para el proyecto de interconexién eléctrica entre Guinea
y Mali; EN COLABORACION CON ANTEA / PARA EEEOA (SISTEMA DE INTERCAMBIO DE ENERGIA ELECTRICA
OESTE AFRICANO), CON FINANCIACION DEL BANCO AFRICANO DE DESARROLLO (BAD); GUINEA / MALI

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) - plan de compromiso con las partes interesadas, linea
de base socioecondmica, estudio de impacto social, plan de gestion social - para el proyecto de
interconexién eléctrica entre Guinea y Mali; EN COLABORACION CON ANTEA / PARA EEEOA (SISTEMA DE
INTERCAMBIO DE ENERGIA ELECTRICA OESTE AFRICANO), CON FINANCIACION DEL BANCO AFRICANO DE
DESARROLLO (BAD); GUINEA / MALI

e Asistencia técnica para la implementacion del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) para el
proyecto minero Seguelen; SAG (GRUPO ANGLOGOLD ASHANTI); GUINEA

Referencias 2013

e Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) para el proyecto minero Seguelen; SAG (GRuUPO
ANGLOGOLD ASHANTI); GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) - plan de compromiso con las partes interesadas, linea
de base socioecondmica, estudio de impacto social, evaluacion del potencial arqueoldgico, propuestas
para la elaboracién e implementacion de un plan de accién ambiental comunitario - para el proyecto
minero Seguelen; SAG (GRUPO ANGLOGOLD ASHANTI); GUINEA

e Estudios sociales y de la propiedad para el Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del proyecto
minero Simandou (puerto, ferrocarril y mina); SIMFER (GRUPO RIO TINTO); GUINEA

e Linea de base socioecondmica para el proyecto minero Tri-K; EN COLABORACION CON EARTH SYSTEM /
PARA AVOCET MINING; GUINEA

e Marco estratégico de gestion de los flujos migratorios y zonificacién de Gbakoré para el proyecto minero
Nimba; SMFG (BHP-NEWMONT); GUINEA

Referencias 2012
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e Desarrollo de un protocolo de seguimiento-evaluacion de las practicas de pesca en la Area Marina
Protegida de las islas Tristao; UNION INTERNACIONAL PARA LA CONSERVACION DE LA NATURALEZA (UICN);

GUINEA

e Herramienta de induccion social para el proyecto minero de Koumbia (puerto, ferrocarril y mina);
ALLIANCE MINING COMMODITIES (AMC); GUINEA

e Herramienta de induccion social para el proyecto minero Simandou (puerto, ferrocarril y mina); SIMFER
(GRUPO RIO TINTO); GUINEA

e Plan de Accién para el Reasentamiento (PAR) del proyecto minero de Koumbia (puerto, ferrocarril y
mina); ALLIANCE MINING COMMODITIES (AMC); GUINEA

e Inventarios y gestion de los sitios de patrimonio cultural del corredor de la linea de ferrocarril, de la mina
y del puerto del proyecto minero Simandou — Elaboracion de un anuario de los sitios de patrimonio
cultural; SIMFER (GRUPO RIO TINTO); GUINEA

e Linea de base socioeconémica de la presa hidroeléctrica de Loléma; EN COLABORACION CON TRACTEBEL
- GDF SuEz / PARA SIMFER (GRUPO RIO TINTO); GUINEA

e Estudio de mercado y evaluacion de la propiedad en el marco del Plan de Accion para el
Reasentamiento (PAR) del proyecto minero Simandou (puerto, ferrocarril y mina); SIMFER (GRUPO RIO
TINTO); GUINEA

e Elaboracién de la matriz de valores y de los métodos de célculo de los Planes de Accion para el
Reasentamiento (PAR) para el proyecto minero Simandou (puerto, ferrocarril y mina); SIMFER (GRUPO
R10 TINTO); GUINEA

e Linea de base socioeconémica para un proyecto inmobiliario en la isla de Kassa; EMAAR PROPERTIES;
GUINEA

e Prospecciones arqueolégicas en la zona del futuro puerto y sintesis preliminar de los datos
arqueolégicos en Guinea en el marco de la linea de base socioeconémica del proyecto minero
Simandou; SIMFER (GRUPO RI0 TINTO); GUINEA

e Linea de base socioeconémica del proyecto minero Nimba; EN COLABORACION CON GOLDER ASSOCIATES
/ PARA SMFG (BHP-NEWMONT); GUINEA

e Linea de base socioecondémica para la carretera Kpai — Yalenzou en el marco del proyecto minero de
Vale; EN COLABORACION CON SNC LAVALIN / PARA VALE; GUINEA

Referencias 2011

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) - informe de orientacién, linea de base socioeconémica,
plan de gestién social - del proyecto minero de Koumbia (puerto, ferrocarril y mina); ALLIANCE MINING
CoMMoDITIES (AMC); GUINEA

e Capacitacion a las firmas consultoras nacionales para el seguimiento-evaluacién de los impactos
sociales y econdmicos en el marco del proyecto minero de Simandou; SIMFER (GRUPO RIO TINTO);
GUINEA

e Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) del proyecto minero de Zogota; EN COLABORACION CON
SNC LAVALIN/ PARA VALE; GUINEA / LIBERIA
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e Estudio del patrimonio cultural y de los derechos de tenencia de la tierra en la zona del Monte
Bonkondemba; FORTE ENERGY; GUINEA

e Evaluacion de la tenencia de la tierra para el Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) del corredor
ferroviario del proyecto minero de Simandou; EN COLABORACION CON ERM / PARA SIMFER (GRUPO RIO
TINTO); GUINEA

e Evaluacion de los precios de los productos agricolas en los mercados: guia de uso para la base de

datos, en el marco del Plan de Accion para el Reasentamiento (PAR) del corredor ferroviario del
proyecto minero de Simandou; EN COLABORACION CON ERM / PARA SIMFER (GRUPO RIO TINTO); GUINEA

14.2. Anexo 2: CVs de nuestros expertos

14.3. Anexo 3: Documentos administrativos

14.4. Anexo 4: Documentos referencias
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