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Cerro Azul, 16 de marzo del 2022

Sefiores:
TENDERBILL

Atencion: Silvia Salas

Procura - OHLA

Referencia: Propuesta de Servicios de Hospedaje, y Servicios de Lavanderia

De nuestra consideracion:

A nombre de mi representada, Servicios de Hospedajes Cerro Azul S.A.C., cuyo nombre
comercial es Cerro Azul Aparte. Hotel ***, con RUC N°20491280451, pag. Web: http
/lwww.cerroazul.pe/ ubicado en calle Los Eucaliptus N°106, urbanizacién Puerto Viejo,
distrito de Cerro Azul, Km. 132 Pan. Sur Provincia de Canete, Departamento de Lima; es
grato dirigirme a ustedes para saludarlos y agradecerles a OBRASCON HUARTE LAIN S.A.
SUC DEL PERU por invitarnos a participar del concurso “Contratacion del servicio de
Hospedaje y Lavanderia” para ser proveedores de nuestros Servicios.

En atencion a su calendario hacemos llegar nuestra preguntas e inquietudes:

1.

2.

¢ CANTIDAD DE PERSONAS?

40 a 50 colaboradores

QUE TIPO DE PERSONAL ES ;PROFESIONAL, TECNICOS, OBREROS?, ETC.
Personal staff (Técnico — analistas)

FECHA DE INICIO Y FECHA FINAL DE LOS SERVICIOS

Fecha tentativa inicio quincena de abril 2022 y finaliza aproximado Julio 2023
QUIEREN HABITACIONES INDIVIDUALES, DOBLES, TRIPLES, ETC.

Se requieren habitaciones tipo simple, doble y ftriple; que cumplan con los
estandares de seguridad y plan Covid19.

NUESTRAS HABITACIONES TODAS TIENEN TV, ;TODAS TIENEN BANO CON
AGUA CALIENTE, QUIEREN TOALLAS Y ARTICULOS DE ASEO PERSONAL?
Deben detallar todo lo que incluye en las habitaciones, no solo los mobiliarios sino
también la entrega de las toallas mano y cuerpo, articulos de aseo como jabon y
papel higiénico.

¢NUESTRO PERSONAL HARA LA LIMPIEZA DIARIA?

Si

¢ SE CAMBIARA DE ROPA DE CAMA CADA 3 DIAS O CADA SEMANA?
Cambio ropa de cama cada 3 dias, inter diario.

CADA CUANTOS DIAS SERA EL SERVICIO DE LAVANDERIA, CUANTOS KILOS
POR PERSONA DIARIO O CADA QUE TIEMPO

El servicio de lavanderia debe ser Inter diario (3 veces por semana)

Entrega de bolsas de plastico o Bolsas hechas con tela para recojo de ropa (medidas
90 x 60 cm). Entrega de comandas al personal para el control de ropa enviada a
lavanderia.

Email: carlessialicia@yahoo.com,

Web: WwWWw.cerroazul.pe



mailto:carlessialicia@yahoo.com
http://www.cerroazul.pe/

& ( 5
CevvelAzo/

R g-g+d

* Recojo de prendas y devolucion de estas; desde y hacia los puntos de alojamientos
del personal. El servicio incluye lavado, planchado, doblado y empaquetado y
traslados para ser devuelto a su usuario.

9. INGRESO Y SALIDA DEL PERSONAL
Ingreso: 7pm
Salida: 7Pm
** Horario aproximado

10. 4, SUS TRABAJADORES PUEDEN ACEPTAR VISITAS? ;SOLO EN AREAS
COMUNES, MAS NO EN LAS HABITACIONES?
Las habitaciones son de uso exclusivo para el personal que labora en OHLA, no
esta permitido visitas.

11. ¢ EN QUE TIEMPO HACEN LA CANCELACION DE LOS SERVICIOS?
Valoracion mensual, factura a 30 dias

12. ¢ EN CASO QUE EL COSTO OPERATIVO DE NUESTROS SERVICIOS SUBAN,
SE PUEDE HACER UNA ADENDA DESPUES DEL CONTRATO?
No, los costos directos e indirectos son fijos. Se les exhorta a cuantificar bien sus
costos y gastos al momento de remitir su propuesta econdmica.

13. ¢EN CASO SE PRODUZCAN AVERIAS DENTRO DE LA HABITACION O LAS
INSTALACIONES DEL ESTABLECIMIENTO OCASIONADA POR SUS
TRABAJADORES LA EMPRESA SE HACE RESPONSABLE?

Siempre y cuando sea comprobable, bajo evidencia y posterior revision y
coordinacion entre OHLA y el hospedante.

14. ; SI EL ESTABLECIMIENTO SERA PARA USO EXCLUSIVO DE SU EMPRESA ES
POSIBLE NEGOCIAR OTRA PROPUESTA?
La prioridad es contratacion a hotel cerrado (exclusivo para OHLA), sin embargo,
pueden remitir otra propuesta.

Cabe senalar que nuestra empresa cuenta con 42 afios de experiencia en el mercado de
servicios de hospedaje y turismo, habiendo prestado servicio a instituciones como Grafia y
Montero, Techint, EDECO, asi como a Universidades, Colegios, Escuelas de Tabla y otras
empresas e instituciones del Estado Peruano, tanto nacionales y extranjeras.

Estamos a la espera de sus respuestas a nuestras interrogantes

Email: carlessialicia@yahoo.com,

Web: WwWWw.cerroazul.pe
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Lic. Alicia SanchezCarlessi
Gerente General

INFORMACION Y RESERVAS
A LOS TELEFONOS: 2846052 997631969

Email: carlessialicia@yahoo.com,

Web: WWW.cerroazul.pe
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